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1. Bestuurlijke boodschap 

 

  

Aan de raad van de gemeente Lelystad, 

Bijgaand bieden wij u de kadernota 2017 - 2020 aan, een kadernota halverwege een bestuursperiode.  

 

 

De geschiedenis is het heden, gezien door de toekomst1. En dat maakt het tegelijk een beetje 

ingewikkeld. Want we maken iedere dag opnieuw een begin met die toekomst. Om die reden is het 

goed om je niet alleen te laten leiden door de waan van alledag, maar om te kijken naar de stad en te 

kijken of er in de ontwikkeling van de stad trends zijn te ontdekken. En vervolgens kijken of we die 

trends kunnen verklaren en of er een relatie bestaat tussen die trends en het handelen van ons 

gemeentebestuur.  

Het hart van deze kadernota is dan ook het, tweejaarlijkse, trendrapport 2015 “Zicht op Lelystad”. In het 

trendrapport 2013 zijn voor het eerst alle gegevens van de stad consequent in beeld gebracht en 

vergeleken met de in 2007 geformuleerde “toekomstvisie 2020”. Het dominante beeld was dat Lelystad 

met de ambities in het fysieke domein goed op weg was, maar dat in het sociale domein, en dan met 

name over elementen als sociale samenhang, zorgen waren in combinatie met het achterblijven van de 

bevolkingsgroei.  

Inmiddels zijn we bijna in 2020 en we moeten constateren dat de ambities onverminderd hoog zijn. En 

daarbij mogen we trots op onze stad zijn, want de ambities in het fysieke domein liggen onder 

handbereik bijvoorbeeld op het gebied van de bereikbaarheid en de versterking van de economische 

structuur. Die trend lijkt zich voort te zetten en hopelijk ook positief door te werken in groeiende 

bedrijvigheid en woningbouwontwikkeling. In het sociale domein lijken de ambities lastiger  

realiseerbaar en een langere adem te vergen. In de kadernota 2016 signaleerden we al het risico op 

een dreigende tweedeling. Tevens maakten we scenario’s om de ontwikkelingen in de stad aan te 

kunnen toetsen. In deze kadernota proberen we met behulp van een nieuw trendrapport en op basis 

van ons onderzoeksproject “de stad is van ons allemaal” en een tussenevaluatie van het 

raadsprogramma die uitspraak uit de vorige kadernota te duiden en interventies voor de toekomst de 

definiëren.  

We zien voorlopig een doorgaande trend; het inwoneraantal groeit maar als we er niet voor zorgen dat 

Lelystad nog aantrekkelijk(er) wordt, zou die groei wel eens helemaal tot stilstand kunnen komen. 

Tegelijkertijd zien we in de toekomst door de aantrekkende economie, de komst van de luchthaven en 

overslagterminal, de toename van het aantal toeristen en de oplopende woningdruk in de MRA kansen, 

zo bleek ook uit de onlangs verschenen studie naar regionale verschillen van het planbureau voor de 

leefomgeving.  

Tegelijkertijd zien we weliswaar dat in 2015 de werkloosheid weer daalt, maar dat nog steeds 

onevenredig veel Lelystedelingen afhankelijk zijn van een uitkering. Bovendien is de afhankelijkheid van 

de overheid (te) groot, 3 op de 5 huishoudens maken gebruik van een overheidsregeling, de 

gezondheidsbeleving is verslechterd als 2004 met 2014 vergeleken wordt en de leefsituatie van 

Lelystedelingen scoort in 2014 ook lager dan de eerste meting in 2004. En hoe verklaarbaar ook, dat 

vertaalt zich dan ook onmiddellijk in het dalen van de scores sociale binding en het niet stijgen van 

participatie, alhoewel gelukkig de frequentie van sociale contacten nog altijd hoger is dan landelijk en 

Lelystad ook met het aantal vrijwilligers boven het landelijk niveau scoort.   

De crisis heeft er voor grote groepen van onze inwoners hard ingehakt. Maar er is ook goed nieuws. De 

stad is de crisis goed doorgekomen en als gemeentebestuur hebben we ondanks de ingrijpende 

bezuinigingen onze financiën op orde weten te houden. De grote transities op het gebied van de WMO, 
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participatie en jeugdhulp lijken te werken. Er ontstond geen grote onrust, we hebben de zorg en 

ondersteuning op niveau kunnen handhaven en we krijgen signalen uit de praktijk dat het dichter bij de 

mensen organiseren van zorg werkt. Bij de uitstroom uit de bijstand hoort Lelystad bij de top in 

Nederland, mede dankzij de resultaten van ons werkbedrijf. Gezonde, hoog opgeleide inwoners van 

middelbare leeftijd hebben het (nog altijd) goed in Lelystad en ook bij het onderwijs zien we langzaam 

versterking. Het verbeterde bereik en de resultaten op het gebied van voor- en vroegschoolse educatie 

moet zich op termijn gaan uitbetalen. Dat zijn de aangrijpingspunten voor de toekomst. 

In deze kadernota gaan we op zoek naar interventies om de algehele trend, en dan vooral die in het 

sociale domein, positief te beïnvloeden. Want we moeten er voor zorgen dat zowel de stad zelf als de 

Lelystedelingen kunnen gaan profiteren van de kansen die er wel degelijk liggen. Dat is niet nieuw, 

maar nog steeds waar. In januari 1999 introduceerde Lelystad haar nieuwe slogan ‘Lelystad. Voor wie 

verder kijkt.’ Deze slogan verwoordde de nieuwe koers die Lelystad vaart. De stad zit niet langer 

gevangen in het verleden, maar kijkt verder in de toekomst. Lelystad verlegt ook haar grenzen en groeit, 

zowel kwalitatief als kwantitatief.  

We verleggen die grenzen, maar leren daarbij ook van het verleden. Frederik van Eeden schreef in 

1918, voorafgaand aan de uitvoering van het Zuiderzeeproject in het Amsterdamse weekblad de 

Amsterdammer een artikel met als boodschap: “Ontgin niet alleen nieuw land, maar introduceer een 

vorm van “sociaal grondbezit” en sticht een nederzetting met een gemeenschapsideaal.“ Met de 

presentatie van het onderzoekstraject ‘De Stad is van Ons allemaal’ hebben we een methodiek 

geïntroduceerd om samen met en dicht bij de burger te kunnen werken aan de ontwikkeling van onze 

stad. Zo werken we samen aan onze nederzetting. Want we hebben een opdracht! 

 

 

Het is zaterdagmorgen. De mist trekt op, de stad ontwaart zich en komt tot leven. Lelystad heeft zich 
in de korte tijd van haar bestaan ontwikkeld tot een volwaardige stad. Hoewel anders dan in het begin 
zal de pionierskracht altijd bestaan. Het samen werken aan deze stad heeft ons gebracht waar we nu 
zijn: een levendige stad, met mooie en zorgelijke dingen, maar altijd gericht op nieuwe kansen en 
mogelijkheden voor de toekomst. 

   

De eerste pioniers hadden een aantal demografische kenmerken met elkaar gemeen: jongvolwassen 

mannen en vrouwen in de gezinsvormende leeftijd. In de bijna 50 jaar die daarop is gevolgd, zijn ook 

andere groepen naar Lelystad gekomen, elk met hun eigen bijzonderheden. En al deze groepen maken 

ondertussen deel uit van deze prachtige stad en doen dingen samen om deze stad nog mooier en beter 

te maken. Denk aan speeltuin schateiland of het ontwerpproces van het stadhuisplein, het kookinitiatief 

SAM SAM, een vrijetijdsprogramma voor de vluchtelingen, maar ook aan de collectieve actie van 

ondernemers om het jazzfestival een (financieel) hart onder de riem te steken.  

Het trendrapport laat verschillende trends en ontwikkelingen zien. Overigens past daarbij wel een 

nuancering. Het trendrapport kijkt terug, naar 2015 of soms verder terug. De positieve effecten van de 

transities en bijvoorbeeld de aantrekkende economie zien we er dan – cijfermatig – nog maar beperkt in 

terug. Het college streeft er naar om in een volgend trendrapport niet alleen terug te kijken, maar ook 

een extrapolatie naar de toekomst te maken, zonder de illusie te hebben dat die toekomst te 

voorspellen is overigens. Naast de positieve ontwikkelingen die we zien, zoals de onderwijsontwikkeling 

van het jonge kind, de ontwikkeling tot knooppuntenstad en de toename van banen zijn er ook zorgen.  

Er zijn nog te veel Lelystedelingen waarmee het niet goed gaat. Ondanks de banengroei zijn er meer 

mensen die geen betaald werk hebben en zijn er meer dan landelijk huishoudens met een laag 

inkomen. Met alle gevolgen van dien, zowel voor de mensen zelf als ook voor de draagkracht van de 

stad. Ook zijn er meer mensen die hun gezondheid als matig of slecht ervaren. 

Een andere zorgelijke ontwikkeling betreft de basis voor een zelfstandig toekomstperspectief: ondanks 

de positieve resultaten op het gebied van voor- en vroegschoolse educatie bestaat er nog steeds een 

grote  grote groep leerlingen die het onderwijstraject niet afmaakt en daardoor ook minder kans heeft op 

een betaalde baan. Hoewel de werkloosheid, onder andere door een banengroei, in Lelystad snel is 

Ziet wat er is 
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gedaald, leidt dit niet tot een evenredige daling voor alle bevolkingsgroepen. Laagopgeleide 

Lelystedelingen hebben aanzienlijk minder kans op betaald werk.  

De banengroei in Lelystad heeft er toe geleid dat intussen de inkomende stroom van mensen voor 

betaald werk in Lelystad groter is dan de uitgaande pendel. Om de bevolking te zien groeien zal na 

2021 een vestigingsoverschot nodig zijn. Tot nu toe slagen we er nog te weinig in om inkomende 

forenzen te verleiden om naar Lelystad te verhuizen. De positie van knooppuntenstad moet ook uit 

genut worden om ook partners werk te bezorgen. Daarnaast blijft de aantrekkelijkheid van de stad een 

issue; te weinig onderscheidend. 

De speerpunten in het raadsprogramma raken voor een groot deel deze maatschappelijke knelpunten 

en het college is hiermee in opdracht van uw raad nadrukkelijk aan de slag. Uit de trendrapportage 

2015 signaleert het college dat er, aanvullend op het raadsprogramma, een aantal terreinen is waar 

extra aandacht voor moet komen: 

De vergrijzing en de ambitie om ouderen en mensen die zorg nodig hebben langer zelfstandig thuis te 

laten wonen, vragen om een goed toegankelijk ondersteuningssysteem. Niet alleen de voorzieningen in 

voldoende mate regelen zoals gebeurt, maar ook de toegang tot die voorzieningen dichterbij brengen, 

zodat ze ook bereikbaar worden.  

Iedereen wenst voor zijn kinderen een goede toekomst. Goed onderwijs en de aansluiting van het 

onderwijs op de arbeidsmarkt zijn hierbij van groot belang. Het verbeterde bereik en de sterk verbeterde 

resultaten op taal- en rekenniveau bij voor- en vroegschoolse educatie zullen zich op termijn gaan 

terugbetalen. Die ontwikkeling moeten we zien door te trekken. Op dit moment haken nog teveel 

jongeren af en worden ze te weinig in staat gesteld om initiatief en verantwoordelijkheid te nemen voor 

hun eigen leefsituatie. 

Goed opgeleide inwoners zijn nodig voor de mooie bedrijven die afkomen op de economische kansen in 

knooppuntenstad Lelystad - de luchthavenontwikkeling, de ontwikkeling van Flevokust, de groei van 

Larserpoort, de uitbreiding van Bataviastad en de ontwikkeling van die andere toeristische aanjager het 

nationaal park de Oostvaardersplassen. Maar de vraag is of dit genoeg is om ook de vruchten van te 

plukken. Het college denkt dat dit nog onvoldoende is. Hoewel er sprake is van een centrale ligging, 

een verbeterde bereikbaarheid en er volop ruimte aanwezig is, gaat het niet vanzelf. De concurrentie 

tussen middelgrote steden zoals Lelystad is groot. We moeten werken aan een helder profiel en onze 

kernkwaliteiten beter onder de aandacht brengen. Ook de transitie van een lineaire naar een circulaire 

economie vraagt om een nieuwe benadering waarbij ook de overheid een rol heeft om werken in een 

nieuw economisch systeem (regionaal) mogelijk te maken.  

De aantrekkelijkheid van de gemeente als woonplaats is nog steeds heel groot als het gaat om de 

woning. Toch worden bijzondere kernkwaliteiten zoals wonen aan het water of aansluitend aan 

bijzondere natuur nog onvoldoende benut. Daarnaast is het stadscentrum van grote invloed op de 

aantrekkelijkheid van de stad. Hier zijn zorgen over en dit bepaalt in zekere mate ook de binding van 

zelfredzame burgers met de stad.  

 

 

Een pionier is iemand die als een van de eersten een bepaald gebied betreedt, en moet daar zijn weg 

vinden zonder gebruik te kunnen maken van de ervaring van anderen. Hij of zij doet dat vaak alleen. 

We zien dat onze samenleving die pioniersfase aan het verlaten is. Ervaringen worden gedeeld, 

mensen werken samen. Ondanks zorgen over de positie van een grotere groep inwoners is ook uit het 

trendrapport zichtbaar geworden dat de maatschappelijk inzet in alle wijken is toegenomen en dat r veel 

mensen aan vrijwilligerswerk doen. Dit sluit aan bij de notie uit het stadsadvies van vorig jaar dat 

inwoners van hun stad houden en er ook trots op zijn. Zonder actieve inwoners zou Lelystad er heel 

anders uit zien. Het college koestert deze inwoners en vindt ook dat ze meer invloed moeten kunnen 

uitoefenen op wat er in de stad moet gebeuren.  

Dat vraagt om een andere manier van denken en om ruimte om de nieuwe manieren in de praktijk te 

ontwikkelen. Vanuit het concept van de burgerbegroting wil het college een budgetexperiment in 

Lelystad-haven uitvoeren om zicht  te krijgen in hoe inwoners publieke middelen willen inzetten. Ook in 

Wie kijkt wat er kan 
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het gemeentelijke begrotingsproces wil het college weer stappen zetten om meer inwoners te betrekken 

bij de keuzes over de toekomst van de stad. Dit wil het college doen door de stad in te gaan en het 

gesprek met inwoners aan te gaan over de richting die de gemeente voorstaat naar aanleiding van de 

gesignaleerde trends. Doel hiervan is om te horen of inwoners deze trends herkennen, de interventies 

ondersteunen of mensen dat dit op een andere manier aangepakt moet worden. Een en ander kan – 

maar dat is uiteraard aan de raad - bijvoorbeeld via een motie- en amendementenmarkt formele 

beïnvloeding krijgen. Het college nodigt de raad van harte uit om samen op te trekken in dit proces. 

 

 

Het is zaterdagmorgen. De mist is al opgetrokken, de stad heeft eigenlijk niet echt geslapen. Lelystad 
heeft zich ontwikkeld tot een ‘stad waar iedereen meedoet’  Vanuit eigen kracht en eigen kwaliteiten 
kunnen de inwoners hun kansen pakken om te stijgen op de zgn. ‘ladders’ van onderwijs, werken, 
wonen en vrije tijd. Pionierskracht is geworden tot inwonerskracht. De ligging van Lelystad blijkt 
inderdaad strategisch en vormt een ‘stepping stone’ voor ontwikkelingen en 

ontmoetingen tussen west, noord en oost Nederland. De fysieke investeringen hebben inderdaad de 
randvoorwaarden en het succes gegenereerd waardoor er weer geïnvesteerd kon worden in mensen 
en Lelystad in de goede rijtjes staat. 

   

Het college denkt dat de gesignaleerde trends en de dreigende tweedeling vooral aangepakt kunnen 

worden door de decentralisaties in te zetten als een hefboom die kan leiden tot meer zelfredzaamheid 

en participatie van inwoners. Ook daarin past de aanpak zoals beschreven in “De Stad is van ons 

allemaal”. Het hebben van werk is daarbij een belangrijke pull-factor. Werk op maat, rekening houdend 

met eventuele beperkingen en opleidingsniveau. Dit sluit ook aan bij het rapport “De verdeelde triomf” 

van het Planbureau voor de Leefomgeving. Hierin staan 2 observaties centraal: 

 een deel van de bevolking is structureel werkloos en zijn positie verbetert niet door het stedelijk-

economisch succes en de banengroei in de stad 

 beleid kan het beste gericht zijn op het direct ondersteunen van mensen (ter verbetering van 

hun financiële en arbeidsmarktpositie), niet op ingrepen in de fysieke sfeer.  

Een tweede voor de toekomst onmisbare interventie is het – waar nodig - investeren in jongeren (15-25) 

op het gebied van onderwijs, werk en kwaliteit. Zij hebben nog de potentie en de veerkracht om 

overerving van de tweedeling te voorkomen en de kloof te verkleinen. En tenslotte, willen we jongeren 

vasthouden zullen we juist ook voor jongeren een aantrekkelijke stad moeten zijn. 

Deze twee interventielijnen staan centraal in de intensiveringsvelden die ons college u in deze 

kadernota voorstelt, waarbij een randvoorwaarde is en blijft de aantrekkelijke woonstad die Lelystad kan 

zijn, ook daadwerkelijk te realiseren. Want die is nodig om de talentvolle jongeren en ouderen aan de 

stad te blijven binden c.q. naar de stad te trekken. ’De stad waar iedereen meedoet’, dat was al de 

belofte in de notitie “Lelystad, visie op een uitzonderlijke stad” uit 1997, in de toekomstvisie uit 2007 en 

in de verschillende scenario’s zoals ze in de kadernota 2016 gepresenteerd zijn. En dat kan ook, maar 

“je ziet het pas als het er is”.  

Ziet wat er komt 
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2. Trends, ontwikkelingen en huidige stand van zaken 
 

Om richting te kunnen geven aan de toekomst van Lelystad is het van belang te weten welke 

ontwikkelingen zich de afgelopen jaren hebben voorgedaan en welke signalen hieruit zichtbaar worden. 

De bronnen hiervoor vormen het trendrapport “Zicht op Lelystad” 2015 (bijlage 1), de eerste conclusies 

uit het traject “De stad is van ons allemaal” (bijlage 2) en de huidige stand van zaken omtrent de 

realisatie van de speerpunten die genoemd zijn in het raadsprogramma 2014 – 2018 (bijlage 3). Op 

basis van deze gesignaleerde trends, ontwikkelingen en de huidige stand van zaken volgt vervolgens 

een reflectie op de opgaven van de stad en samenleving, waaruit een viertal intensiveringsvelden zijn 

afgeleid. 

2.1 Maatschappelijke ontwikkelingen 

Bevolkingsontwikkelingen 

Vanaf 2021 geen groei meer door natuurlijke aanwas 

Per 1 januari 2015 telde Lelystad 76.446 inwoners. Sinds 2005 is de bevolking gegroeid met 5.500 

inwoners. Deze groei is grotendeels het gevolg van natuurlijke aanwas. Echter vanaf 2021 is er geen 

groei meer door natuurlijke aanwas te verwachten. Om de bevolking van Lelystad te zien groeien, zal 

na 2021 een vestigingsoverschot nodig zijn. 

Vergrijzing 

Momenteel wonen in Lelystad relatief veel jonge kinderen tot (15 jaar). Daarentegen zijn er relatief 

weinig jongeren (20-30 jaar) en senioren (70+ jaar). De komende jaren zal Lelystad vergrijzen. In 2015 

was 15% van de inwoners 65 jaar of ouder. In 2025 is dit waarschijnlijk gestegen naar 20%. Absoluut 

stijgt het aantal senioren van 11.350 in 2013 naar 15.600 in 2025. 

Groeiend aandeel alleenstaande en eenouder huishoudens 

Lelystad is een sub-urbane stad met veel gezinswoningen, alhoewel het aandeel 

eenpersoonshuishoudens (33%) inmiddels het landelijke percentage (37%) nadert. Van de 67% 

huishoudens bestaande uit meerdere personen is 10% eenoudergezinnen. Landelijk is dit aandeel 7%. 

 
Alleenstaanden, meerpersoonshuishoudens en eenoudergezinnen2  

 

Vestigers komen vooral uit het buitenland, Almere en Amsterdam  

Nieuwe inwoners kwamen in 2014 vooral direct uit het buitenland (18%), Almere (17%) of Amsterdam 

(10%). Tien jaar geleden was Almere met 7% een minder belangrijke stad van herkomst, terwijl 

Amsterdam met 17% het grootste aandeel nieuwe Lelystedelingen leverde. Daarnaast zien wij een 

toename van het aantal statushouders. In 2014 moesten er 71 worden gehuisvest, in 2015 130 en voor 

                                                      

2 Bron: CBS Statline, december 2015 
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2016 ligt de prognoses om tussen 190 en 240 vergunninghouders te huisvesten. Het is zeer 

waarschijnlijk dat in de bevolkingsontwikkeling migratie een steeds grotere rol gaat spelen. 

Aantal vestigers met een Nederlandse herkomst daalt 

In Lelystad wonen meer mensen met een niet-Nederlandse herkomst (29%) dan landelijk (23%). Het 

verschil komt door inwoners met een niet-westerse herkomst (19% ten opzichte van 13%). Het aandeel 

allochtonen onder de vestigers is in 2014 voor het eerst boven de 50%, een stijging van 15% sinds 

1991. Het absolute aantal vestigers van allochtone herkomst is de afgelopen 25 jaar echter nauwelijks 

gestegen. Het aantal vestigers met een Nederlandse herkomst daalt echter gestaag, van 2.500 in 1991 

naar 1.500 in 2014. 

Sociaal- economische ontwikkelingen 

Eerste resultaten onderwijsinvesteringen zichtbaar 

De laatste jaren is hard aan de weg getimmerd op het gebied van het onderwijs. Er is met name 

geïnvesteerd in de basisvoorzieningen voor jonge kinderen, zoals de voor-en vroegschoolse educatie 

(VVE) en de kwaliteit van het primair onderwijs. Het bereik van de VVE-voorzieningen is onder de 

doelgroep flink gestegen (van 16% in 2002 naar 89% in 2014). De eerste opbrengsten zijn ook 

bemoedigend; uit de monitor komen aanwijzingen dat leerlingen op VVE-scholen bij het verlaten van de 

groep 2 gemiddeld hoger scoren op rekenen- en taaltoetsen dan landelijke cohorten. Ook het dalend 

aantal zwakke basisscholen, van 12 in 2010 naar 3 in 2015, is een positieve ontwikkeling. Deze 

ontwikkeling zal zich waarschijnlijk door vertalen naar  het voortgezet onderwijs, maar zover is het nu 

nog niet. Hoewel het aantal voortijdig schoolverlaters aanzienlijk is teruggedrongen, zit Lelystad nog 

altijd iets boven het Nederlands gemiddelde (2,7 % versus 1,9% landelijk). Ook laten de cijfers zien dat 

er nog altijd veel minder leerlingen op het hoogste VO-onderwijs (havo en vwo) zitten dan landelijk het 

geval is (23% versus 33% landelijk) en dat relatief veel leerlingen een mbo opleiding volgt (20% versus 

16% landelijk).  

 
Verdeling leerlingen (vo) naar onderwijssoort in procenten voor de schooljaren 2003/04, 2007/08, 

2011/12 en 2014/153 

 

Meer inwoners in slechtere sociaal-economische situatie 

Lelystad kent relatief weinig welgestelde huishoudens. En dit percentage daalt. De groep huishoudens 

met middeninkomens is relatief groot en heeft minder te besteden dan gemiddeld in Nederland. Ook 

komen in Lelystad  relatief veel huishoudens met lage inkomens voor. Sinds 2008 groeit het aandeel 

huishoudens met lage inkomens, vooral in de Zuiderzeewijk en het stadshart. Een laag inkomen hangt 

veelal samen met het niet hebben van betaald werk. Inwoners die laagopgeleid en/of geen 
                                                      

3 Bron: DUO/CFI 2015, bewerking O&S voor de Lelystad cijfers 2012 en 2014. Voor de landelijke cijfers en cijfers over 2003 en 

2007, CBS. 
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startkwalificatie hebben, hebben aanzienlijk minder vaak betaald werk. De kans dat een inwoner (15-65 

jaar) een uitkering ontvangt, stijgt sinds 2009 van 15 naar 19% (landelijk is dat 15%). Het gaat dan 

voornamelijk om arbeidsongeschikheids-, werkloosheid- en bijstandsuitkeringen.  

Het percentage inwoners dat de eigen gezondheid als matig of slecht beoordeelt, is in de periode van 

2009 ten met 2014  met 5% gestegen naar 21%. Een groep die hier bovenuit springt, betreft de groep 

van laagopgeleiden. Deze groep toont als enige een continue en sterke stijging van slecht ervaren 

gezondheid (van 22% in 2006 naar 37% in 2014). Ook is er een koppeling tussen het opleidingsniveau 

en de mate waarin men zegt actief te zijn als vrijwilliger. Achterliggende cijfers laten zien dat 40% van 

de laagopgeleiden vrijwilligerswerk doet tegen het lokaal gemiddelde van 50%. In de participatieve 

onderzoeksessie kwam naar voren dat problemen van inwoners met een lage sociaal economische 

status, zoals financiële problemen of eenzaamheid tot schaamte en angst leiden en dat een deel van 

deze mensen in een afhankelijkheidsmodus zit. 

 
Aandeel Lelystedelingen (uit specifieke groepen) dat eigen gezondheid als ‘matig’ of ‘slecht’ 

ervaart, 2006-20144  

 

We zien dat het (totale) percentage Lelystedelingen dat zorg zonder verblijf ontvangt geleidelijk 

toeneemt en boven het landelijke percentage stijgt (van 4,5% in 2009 naar 5,3% in 2014). Een deel is 

vanaf 2015 een gemeentelijke verantwoordelijkheid geworden, ondersteuning thuis, dagbesteding 

(WMO) en de jeugdwet. Daarnaast is de gemeente vanaf 2015 ook verantwoordelijk voor de 

participatiewet. De toename geldt vooral voor groepen jonger dan 18, van 18-65 jaar en 80 jaar en 

ouder. Opvallend is de krimpende omvang van de groep 65-80 jaar. Dit is wel een mogelijke verklaring 

voor het stijgende aantal uren van vooral 55-plussers die mantelzorger zijn.  

Diverse ontwikkelingen op sociaal en cultureel gebied worden samengevat in de ‘leefsituatie index’. De 

leefsituatie-index drukt in een cijfer de gemiddelde leefsituatie van de bevolking uit. De conclusie is dat 

de gemiddelde leefsituatie van Lelystedelingen in 2014 met een indexscore van 99 iets lager scoort dan 

de eerste meting in 2004 (indexscore 100). Zoomen we in, dan zien we dat de score sterk samenhangt 

met het gemiddelde bouwjaar van woningen in een wijk. Nieuwe wijken scoren aanzienlijk beter.  

Economische positie redelijk stabiel en ontwikkelingsperspectief als knooppuntstad 

Het aantal bedrijfsvestigingen is ondanks de economische crisis gestaag door blijven groeien, sterker 

dan gemiddeld in Nederland. Echter evenals in omringende gebieden is sinds 2011 het aantal voltijdse 

arbeidsplaatsen teruggelopen (van 30.525 naar 28.650). 

                                                      

4 Bron: O&S burgerpeiling ‘Leefsituatie’. 
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Ontwikkeling van het aantal banen in en rondom Lelystad sinds 2008 (indexjaar =100)5  

Forse  krimp is er te constateren in de zakelijke dienstverlening. Gezien de technologische 

ontwikkelingen is dit echter geen verrassende ontwikkeling. Dit banenverlies komt vooral tot uitdrukking 

in de stadscentra. De gedeeltelijke verklaring van het  toenemende aantal bedrijfsvestigingen en de 

teruglopende voltijdse arbeidsplaatsen is de toename van het aantal eenmansbedrijven; van 47% van 

de lokale bedrijven in 2007 naar 57% van de lokale bedrijven in 2014. Hoeveel van deze 

eenmansbedrijven een rendabele bedrijfsvoering kennen, is vooralsnog onbekend. Daarnaast gaat de 

daling van de werkloosheid  langzaam, omdat ook het arbeidsaanbod toeneemt. En dat zien wij ook in 

Lelystad terug.  

Groei van banen is er in de sectoren zorg, overheid en handel en in mindere mate in de industrieel-

logistieke sector en de horeca-recreatieve sector. Bataviastad is een belangrijke werkverschaffer en 

biedt aan bijna 600 personen voltijds werk. De Oostvaardersplassen kende dit jaar een aanzienlijke 

groei van bezoekers (hoeveel?) en dit zal mogelijk, als het predicaat Nationaal park een feit is, de 

werkgelegenheid in de horeca-recreatieve sector nog verder versterken. Ook op de terreinen rondom 

het vliegveld – Larserpoort – zet de banengroei zich voort. De banengroei heeft er toe geleid dat 

intussen de inkomende stroom van mensen voor betaald werk in Lelystad (18.200 forenzen) groter is 

dan de uitgaande pendel van inwoners die voor werk hun stad verlaten (17.500 forenzen). Door haar 

centrale ligging en de verbetering van de bereikbaarheid blijkt Lelystad zich steeds meer te ontwikkelen 

als knooppuntstad in de Metropool Regio Amsterdam (MRA).  

Werkloosheid blijft relatief hoog  

Lelystedelingen zijn door de economische crisis harder getroffen dan werkenden elders in de provincie 

en het land. De afgelopen jaren is de werkloosheid in Lelystad snel toegenomen. Zo daalt sinds 2008 

het aandeel inwoners met betaald werk. In 2014 is dit percentage het laagst van deze eeuw; en van 

69% in 2008 gedaald naar 61% in 2014. Het aandeel inwoners dat actief op zoek naar werk is, stijgt van 

4% van de lokale beroepsbevolking in 2008 tot 10% in 2014 (het hoogst deze eeuw). De stijging gaat 

het hardst onder jongere Lelystedelingen en onder laag opgeleiden, maar ook onder hoog opgeleiden is 

de werkloosheid relatief hoog. Recent heeft het CBS de cijfers voor 2015 bekend gemaakt. En deze 

bevestigen dat het economisch weer wat aantrekt. Het afgelopen jaar is de werkloosheid in Lelystad 

zeer snel gedaald, en wel naar 7,8% van de lokale beroepsbevolking. Nog steeds hoger dan het 

landelijk gemiddelde van 6,9%, maar er lijkt een trendbreuk plaats te vinden. 

                                                      

5 Bron: O&S burgerpeiling ‘Leefsituatie’. 
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Werkloze beroepsbevolking Lelystad, Flevoland en Nederland, 2003-20156 

Stadshart blijft zorgenkind 

Ook de ontwikkelingen van het stadshart baren zorgen door de daling van het aantal banen en de grote 

leegstand van winkels. Daarnaast staat ook het voorzieningenniveau onder druk. Tussen 2011 en 2015 

lijkt het gebruik van de bibliotheek in belangrijke mate afgenomen (van 53% naar 38% dat minstens een 

keer het afgelopen jaar de bibliotheek heeft bezocht).  

Uit de participatieve onderzoeks-sessie blijkt dat inwoners met een hoge sociaal economische status 

weliswaar een positieve houding hebben tegenover Lelystad en de wijk waarin zij wonen, maar vaak 

een negatieve houding ten aanzien van het stadscentrum. Als gevolg hiervan winkelen ze vaak in 

andere steden. 

 

Fysiek- ruimtelijke ontwikkelingen 

Gestage toename van de woningvoorraad en lichte verschuiving in verscheidenheid 

Lelystad is een stad met een sub-urbaan karakter. Sinds 2000 is de woningvoorraad met 5.250 

woningen toegenomen tot een aantal van 31.842 woningen begin 2015. De gemiddelde WOZ waarde 

van de woningen (€ 162.000,-) ligt onder het landelijk gemiddelde en is t.o.v. het jaar 2010 met 15% 

gedaald. Lelystad kent een groot aandeel koopwoningen in de woningvoorraad. In 2015 bezaten 

particulieren 67% van de woningen, de corporaties 28% en 5% was in bezit van overige eigenaren. 

Sinds de eeuwwisseling is er een verschuiving opgetreden van ‘rijtjeshuizen’ naar ‘vrijstaand’ en ‘flat’. 

De woningvoorraad bestaat momenteel voor 85% uit eengezinswoningen. Het aandeel koopwoningen 

groeit in 2015 naar 67%, landelijk is het aandeel koopwoningen in 2015 60% (bron: Wonen in beweging 

- WoonOnderzoek Nederland 2015). Een deel van de particuliere huiseigenaren zijn onvoldoende in 

staat hun woningen te onderhouden. Veel huizen staan onder water. Mede daardoor vindt er op de 

woningmarkt geen doorstroming plaats. Het landelijk woononderzoek geeft dat er landelijk 363.000 

meer woningen gevraagd worden dan aangeboden. Er zijn weer meer mensen die pro-actief op zoek 

zijn naar een (andere) woning. In 2015 waren dit 1,3 miljoen mensen ten opzichte van 1,1 miljoen 

mensen in 2009. Dit leidt hopelijk binnen afzienbare termijn weer tot betere doorstroming.  

                                                      

6 Bron: O&S burgerpeiling ‘Leefsituatie’ 
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Verdeling woningtypen in 1999 en 20147  

Leefbaarheid in de wijken verbetert niet 

Geen van de acht stadswijken heeft tussen 2012 en 2015  een algehele verbetering geboekt. De scores 

in Lelystad-Haven (in 2012 met de Kustwijk de twee ‘sterkste’ stadswijken) en Waterwijk zijn juist in 

belangrijke mate gedaald. Wat de leefomgeving betreft (huisvesting, voorzieningen, sociale kwaliteit, 

veiligheid en fysieke kwaliteiten) zijn de verschillen tussen de stadswijken relatief klein geworden. In de 

oostelijke wijken van de stad (Zuiderzeewijk en Atolwijk) is de positieve beleving van de inwoners 

toegenomen; in de westelijke wijken juist iets gedaald.  

Met betrekking tot  participatie (sociale contacten, maatschappelijke inzet, arbeids- en sociaal-culturele 

participatie) is ten opzichte van 2012 in geen enkele stadswijk een aanzienlijke verbetering geboekt, 

vooral de arbeidsparticipatie en sociale contacten zijn in vrijwel alle wijken afgenomen. Wel is  de  

‘maatschappelijke inzet’ in alle wijken toegenomen;  in zes van de acht stadswijken is zelfs sprake van 

een flinke toename.  In de oudere woonwijken (waar de goedkope woningvoorraad zich concentreert) 

neemt de leefbaarheidsproblematiek toe.  

Het WoonOnderzoek ‘Wonen in beweging’ geeft aan dat de meeste mensen in Nederland tevreden zijn 

over hun woonomgeving, maar dat de mate van tevredenheid is gekoppeld aan de grootte van een 

gemeente: hoe kleiner de gemeente, hoe hoger de tevredenheid met de woonomgeving. Ook 

persoonlijke kenmerken spelen een rol bij de tevredenheid over de woonomgeving: ouderen en paren 

van middelbare leeftijd zijn het meest tevreden met hun woonomgeving, eenoudergezinnen, jongeren 

en alleenstaande tot 45 jaar het minst. Hoe dit zich tot de situatie in Lelystad verhoudt, wordt de 

komende maanden uitgezocht.  

 

Bestuur en burger 

Afstand tussen burger en gemeente(bestuur) nog steeds groot; er blijft werk aan de winkel 

Lelystad heeft doorgaans een lager opkomstpercentage bij verkiezingen dan landelijk het geval is. In 

2014 bij de lokale verkiezingen was het percentage 48%, landelijk 56%. Vier op de tien inwoners zegt 

niet zo of zelfs helemaal niet bekend te zijn met de activiteiten van de gemeenteraad. Voor 30% zijn de 

activiteiten wel bekend. 22% van de inwoners heeft vertrouwen in de besluiten van de gemeenteraad; 

38% heeft dat juist niet. 

                                                      

7 Bron: O&S burgerpeiling ‘Leefsituatie’ 
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Opkomstpercentage gemeenteraadsverkiezingen, Lelystad en landelijk, 1990-2014 

  

Tijdens het participatieve onderzoekstraject is aangegeven dat inwoners met een laag 

sociaaleconomische status die hulp zoeken, vaak niet de informatie kunnen vinden die ze nodig 

hebben. Hun manieren om  informatie te verwerken  en hun zoekstrategie sluit niet aan op de wijze 

waarop de informatie wordt aangeboden. 

 

Samenvatting conclusies 

Het rapport “Zicht op Lelystad” 2015 en het traject ‘de stad is van ons allemaal‘ laat voor Lelystad in de 

periode tot 2015 een aantal gunstige en ongunstige ontwikkelingen zien. Algemeen concluderend zien 

we ten opzichte van het vorige trendrapport dat elementen die zich niet goed ontwikkelden versterkt zijn 

en dat dingen die goed gingen redelijk gestabiliseerd zijn.  

Als het gaat om de ontwikkeling van de zelfredzaamheid zien we een groeiende groep Lelystedelingen 

een beroep doen op de regelingen en meer mensen die hun gezondheid als matig of slecht ervaren. 

Deze ontwikkeling is deels een natuurlijke ontwikkeling voor Lelystad, waarin de vergrijzing toeneemt en 

er door de doelgroep meer zorg en ondersteuning thuis gevraagd wordt. Het is zaak deze hulp en 

ondersteuning, voor dit echt nodig hebben, goed bereikbaar te maken. Een ander deel van de basis 

hiervoor ligt in de ontwikkeling van het kind. De investeringen in de voor- en vroegschoolse educatie en 

basisonderwijs werpen hun vruchten af. Wanneer ook het (onderwijs)perspectief beter in het voortgezet 

en beroepsonderwijs beter wordt, zal dit ook een gunstig effect hebben op de zelfredzaamheid van 

inwoners en zal de leefsituatie-index hoogstwaarschijnlijk ook weer beter scoren. Het is dus zaak om 

het tij te keren door nu ook het voortgezet onderwijs op te pakken en via directe persoonlijke 

maatregelen echt iets te doen aan het bevorderen van de zelfredzaamheid van mensen.  

Als het gaat om de economische en ruimtelijke ontwikkeling signaleren we dat de bedrijvigheid landelijk 

en ook in Lelystad toeneemt, vooral in de handelssector en toerisme-recreatieve sector. Lelystad 

ontwikkelt zich steeds meer tot een knooppuntenstad dat door zijn ligging veel potentie mits deze 

positie beter uit genut wordt. De banengroei komt overigens niet enkel de Lelystadse werkzoekende ten 

goede.  De banengroei in Lelystad heeft er toe geleid dat intussen de inkomende stroom van mensen 

voor betaald werk in Lelystad groter is dan de uitgaande pendel van inwoners die voor werk hun stad 

verlaten. De uitdaging is om meer passend (anders/nieuw) werk te generen voor de inwoners die 

steeds langer onderweg zijn naar hun werk en inkomende pendel inwoner van deze stad te maken. Een 

aantrekkelijke woonklimaat met een onderscheidend wonen en een levendig stadshart is dan de 

uitdaging. 
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2.2 Macro economische ontwikkelingen 

In de publicatie ‘Nederland in 2015’ geeft het CBS het eerste complete overzicht van de 

sociaaleconomische ontwikkelingen in 2015. De belangrijkste economische ontwikkelingen worden door 

het CBS samengevat onder de noemer ‘herstel met vraagtekens’:  

‘Nederland klimt verder uit het dal. De omvang van de economie was in 2015 weer terug op die van 

2008. Als de gaskraan niet dichter was gedraaid, was ons land voor 2015 zelfs op een groeicijfer 

uitgekomen dat past bij de jaren vóór de crisis. De export groeit stevig door, de huishoudensinkomens 

stijgen en ook de consumptie en de investeringen trekken aan. De huizenprijzen stijgen en het aantal 

woningtransacties neemt toe. De crisis die op 15 september 2008 werd ingeluid met de val van de 

Amerikaanse zakenbank Lehman Brothers zou als beëindigd beschouwd kunnen worden, ware het niet 

dat de internationale politieke, economische en financiële situatie daarvoor iets te ongunstig en iets te 

onzeker is. Kortom, er is zeker sprake van herstel, maar de huidige economische situatie roept wel een 

paar fundamentele vragen op. 

Om met het binnenland te beginnen, met name de situatie op de arbeidsmarkt lijkt af te wijken van die 

in eerdere perioden van herstel. De werkloosheid ligt altijd nog tegen de 600 duizend, ondanks twee 

jaar economische groei. Er zijn wel meer mensen aan het werk, maar de banengroei zit nog altijd voor 

een groot deel in de uitzendsfeer. Dit is op zich niet heel afwijkend van het normale patroon, wel 

afwijkend is de enorme opmars van zzp’ers die de laatste tien jaar heeft plaatsgehad. Een veel groter 

deel van de werkvloer wordt tegenwoordig ingenomen door zelfstandigen en werknemers met een 

flexibel contract, ten koste van werknemers met een vast contract. Welk effect heeft dit bijvoorbeeld op 

de uitgaven door huishoudens en op instituties als het pensioenstelsel? 

Het pensioenstelsel heeft daarbij ook te kampen met een ander, meer internationaal fenomeen, het 

historisch lage niveau van de rente. Dit hangt mede samen met het ECB-beleid om staatsobligaties op 

te kopen en de door haar gerekende rentes laag te houden. Als gevolg van de lage rente moeten 

Nederlandse pensioenfondsen hoge reserves aanhouden. De rente vormt volgens de vigerende regels 

immers de basis voor het voorspelde rendement. Vanwege de lage rente kunnen pensioenfondsen 

gedwongen worden om de premies verder te verhogen en/of verder op pensioenen te korten. Dit kan 

een verlagend effect op de beschikbare inkomens hebben. Los daarvan spelen de verruiming van de 

geldhoeveelheid als gevolg van het ECB-opkoopprogramma en de lage  rente een moeilijk vast te 

stellen rol bij de ontwikkeling van schulden, spaarsaldi en beleggingen. De vraag die hierbij opdoemt is 

of er nieuwe zeepbellen in de maak zijn? 

Ook de lage inflatie zelf vormt onderwerp van debat. Een belangrijke oorzaak van die lage inflatie vormt 

de scherpe daling van de olieprijs. Deze heeft een drukkend effect op de prijzen van fossiele 

brandstoffen en van producten waarvan de kostprijs sterk door de energiekosten wordt bepaald. Maar 

de olieprijs is niet de enige factor. Ook de prijsontwikkeling van veel producten die niet energie- 

gerelateerd zijn is laag, veel lager bijvoorbeeld dan de ECB-doelstelling van 2 procent. Er lijkt echter 

geen sprake te zijn van een negatieve loon/prijsspiraal. Leidt de lage en soms negatieve 

prijsontwikkeling inderdaad tot uitgestelde aankopen, zoals verondersteld, en vormt zij een bedreiging 

voor de reële economie? 

Een belangrijke pijler onder het huidige economische herstel vormt het aantrekken van de woningmarkt. 

De bouw klimt hierdoor uit een diep dal. De productie en verbouw van woningen groeit al twee jaar en 

aan het omvangrijke banenverlies in de bouw lijkt in het vierde kwartaal een einde te zijn gekomen. Niet 

alleen de bouwers zitten weer in de lift, de huizenverkoop vormt ook een stimulans voor de consumptie 

en helpt de diverse branches die profiteren van die verkoop of uitgaven aan interieurs. De 

huizenverkoop zorgde er mede voor dat de investeringen in 2015 met dubbele cijfers groeiden. Een 

belangrijke vraag voor de komende jaren is of de ingezette stijgende lijn op de woningmarkt robuust is. 

Niet alleen huizenkopers zorgden voor meer investeringen, bedrijven schaften ook veel meer 

vervoersmiddelen aan. Zij werden hiertoe weliswaar geprikkeld door een tariefsverhogingen per 1 

januari 2016, niettemin is het een teken van vertrouwen. Een ander teken van vertrouwen is dat de 

industrie in 2015 meer machines aankocht. De bezettingsgraad van de industrie is inmiddels ook al 

weer terug op het niveau van 2008. De delfstoffenwinning kromp in 2015 uiteraard fors door het besluit 

de gaskraan dichter te draaien en ook voor de overheid was dit een forse aderlating. Desalniettemin 
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daalde in 2015 zowel de schuld als het tekort, en lijken de overheidsfinanciën verder onder controle. Of 

maskeren de wellicht tijdelijk lage rentelasten de feitelijke situatie? 

De teruggeschroefde gaswinning valt samen met een sterk verhoogd steenkoolverbruik bij de 

elektriciteitswinning. De CO2-uitstoot ging in 2015 dan ook fors omhoog en dit valt slecht te rijmen met 

de ambities die bij de klimaattop in Parijs zijn vastgelegd. Hoe slaat Nederland de weg in naar een 

duurzamere economie? 

Samenvattend, de Nederlandse economie heeft een jaar van herstel achter de rug, maar kent de 

nodige bedreigingen en onzekerheden. Deze lijken ook door de inmiddels 17 miljoen zielen tellende 

bevolking te worden gevoeld. Het consumentenvertrouwen, de laatste jaren uit een diep dal 

omhooggeklommen, ging in de eerste twee maanden van 2016 iets omlaag. Naast reeds genoemde 

kwesties kunnen zaken die het nieuws de afgelopen maanden beheersten hierbij een rol spelen, zoals 

de vluchtelingenstroom, angst voor verdere aanslagen op Europese bodem en de faillissementen van 

gerenommeerde Nederlandse bedrijven’8. 

Macro economische ontwikkelingen in relatie tot Lelystad 

Hoewel op een totaal ander niveau geldt de strekking ‘herstel met vraagtekens’ ook voor de gemeente 

Lelystad: na jaren van noodgedwongen bezuinigen lijkt de situatie enigszins op te klaren, zij het met de 

nodige (grote) onzekerheden. De gemeentelijke overheid is in sterke mate afhankelijk van de 

economische situatie waarin Nederland zich bevindt, zo ook de gemeente Lelystad.  

Wanneer het economisch gezien niet goed gaat met Nederland merkt de gemeente het direct in haar 

begroting. Denk hierbij bijvoorbeeld aan het verstrekken van (bijzondere) bijstand aan een inwoner die 

het even nodig heeft, of het toepassen van bewindvoering of schuldhulpverlening bij financiële 

problemen. Ook aan de inkomstenkant merkt de gemeente het direct als het niet goed gaat met de 

economie: de gemeentelijke grondverkopen nemen af en de inkomsten uit omgevingsvergunningen 

lopen terug.  

Daarnaast zijn gemeenten voor de uitvoering van haar taken in grote mate afhankelijk van de middelen 

die overkomen vanuit de Rijksoverheid. De afgelopen jaren zagen gemeenten zich tegelijkertijd 

geconfronteerd met forse bezuinigingstaakstellingen vanuit Den Haag, waardoor de opgave zich per 

saldo verder opstapelde.  

Zoals gezegd lijkt het herstel op macro economisch niveau voorzichtig te zijn ingezet, alhoewel er nog 

de nodige (grote) vraagtekens zijn. Overigens zijn er, naast deze meer algemene onzekerheden, ook 

specifieke onzekerheden met een financieel karakter. Dit zijn bijvoorbeeld wijzigingen in wet- en 

regelgeving en veranderingen in de wijze waarop de beschikbare middelen verdeeld worden over de 

gemeenten (meer daarover in hoofdstuk 3.3 van deze kadernota).  

  

                                                      

8 Nederland in 2015: een economisch overzicht, pagina 4 t/m 6 (publicatie CBS- maart 2016) 
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2.3 Stand van zaken speerpunten raadsprogramma 2014 - 2018 

In bijlage 3 zijn de speerpunten uit het raadsprogramma 2014 – 2018 beschreven, voor wat betreft de 

huidige stand van zaken. Door middel van vier verschillende icoontjes en een toelichting wordt daar 

ingegaan in hoeverre de afzonderlijke speerpunten zijn gerealiseerd en welke speerpunten al dan niet 

nog in ontwikkeling zijn of speciale aandacht behoeven. Zoals blijkt is een flink percentage van deze 

speerpunten reeds opgepakt, maar zijn er eveneens een groot aantal nog in uitvoering. Een aantal 

speerpunten vergen nadrukkelijk de aandacht in de komende jaren: 

- Vermijden van administratieve rompslomp bij de drie decentralisaties. 

- Inwoners kunnen met hun ondersteuningsvragen terecht bij het Wijkpunt/ Sociaal wijkteam in 

de buurt. De Wijkpunten/Sociaal wijkteams zijn fysiek, telefonisch en digitaal bereikbaar. Er is 

sprake van een dekkende structuur en per stadsdeel is er een Sociaal Wijkteam werkzaam. Er 

is geïnvesteerd in beheer waardoor ook nieuwe doelgroepen ontvangen kunnen worden in de 

MFA’s en er meer collectieve arrangementen kunnen worden aangeboden. Niet in de gehele 

stad is de ondersteuning even goed bereikbaar en vindbaar, er wordt dan ook extra 

geïnvesteerd in uitbreiding van de formatie, de vindbaarheid en uitstraling van de Wijkpunten.  

- Huisvesting SVOL en verbetering kwaliteit VO. 

- Inzet op het bestrijden van jeugdwerkloosheid. 

- Het lokaal sociaal akkoord wordt in de komende periode van theorie naar praktijk gebracht, 

waarbij zoveel mogelijk bedrijven verbonden worden onze werkzoekenden en ons onderwijs. 

- Inzet voor een inclusieve arbeidsmarkt, verdere uitvoering van de Participatiewet. 

- Lelystad moet uit de top tien van meeste kinderen in de jeugdzorg. 

- Geschikte camperplaats in of rond het stadshart  

- Inzet op MRA-ontwikkelingen. 

- We starten niet alleen met het bouwrijp maken van het bedrijventerrein met Flevokust, in de 

komende periode zullen we met die bedrijven die in het verleden interesse in vestiging getoond 

hebben proberen snel na de oplevering de eerste vestiging te kunnen vieren. 

- De gesubsidieerde culturele instellingen hebben wel veel moeite om de reeks taakstellingen op 

de subsidies volledig te realiseren. Voor de stichting Agora geldt dit in nog sterkere mate 

vanwege het sterk opgelopen negatief eigen vermogen. 

- Inzet op toerisme en kustontwikkeling. 

- Nu de woonmarkt in beweging is zullen we extra moeten investeren en nog meer aandacht 

moeten hebben voor het uitdragen van de kwaliteiten van Lelystad als woon- en werkstad. 

 

2.4 Reflectie op de opgaven van de stad - intensiveringsvelden 

De stad is volop in beweging. Op een aantal gebieden zullen ontwikkelingen en trends doorzetten. Ook 

internationaal zijn er ontwikkelingen die op lokaal niveau invloed gaan hebben en in de toekomst 

wellicht steeds sterker gevoeld worden. De toestroom van vluchtelingen en de dreiging van terrorisme 

hebben grote maatschappelijke gevolgen. Fluctuaties in de olieprijzen, wisselkoersen en beurskoersen 

hebben impact, maar ook de technologische ontwikkelingen, zoals  robotisering, ‘big data’ en ‘social 

media’ gaan ons dagelijks leven steeds meer beïnvloeden.  

De lokale overheid in de vorm van de gemeente heeft op deze ontwikkelingen weinig grip. Wel is het 

noodzakelijk om deze ontwikkelingen nauwgezet te volgen en tijdig en adequaat te anticiperen, zodat 

Lelystad op een duurzame wijze hierop in kan spelen. Op basis van de trends, ontwikkelingen en 

huidige stand van zaken onderscheidt het college een viertal overkoepelende intensiveringsvelden:   

 1. De drie decentralisaties als hefboom 
Om te komen tot meer zelfredzaamheid en participatie van de inwoners 

Met ingang van 1 januari 2015 heeft de gemeente de verantwoordelijkheid voor de uitvoering van de 

drie decentralisaties (AWBZ/Wmo, Jeugdhulp en de Participatiewet). Gezien het hoge aandeel jongeren 

met jeugdhulp in Lelystad is de versterking van de basis een punt van extra aandacht. Specifieke 

aandacht is er voor jongeren met beperkingen, zodat ze niet tussen wal en schip vallen. Bij de Wmo is 
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deze basis in beginsel sterk genoeg, maar ook hier is de bereikbaarheid van ondersteuning dichtbij nog 

een zorg. Tegelijkertijd moet er blijvend ingezet worden op de gezondheids(beleving) van inwoners, wat 

overigens niet alleen een taak van de gemeente is. De uitvoering van de Participatiewet verdient 

eveneens bijzondere aandacht en vasthoudendheid. Door vernieuwing en focus kunnen deze drie 

decentralisaties fungeren als een hefboom, waarbij er echte resultaten geboekt worden.   

 

2. Stad van, voor en door jongeren 
Investeren in jongeren (15-25 jaar) op het gebied van onderwijs, werk en vrije tijd 

Uit de trendanalyse blijkt dat een aanzienlijk deel van de kinderen hun onderwijstraject niet afmaken en 

dat er relatief weinig kinderen naar Havo/VWO gaan. Het college heeft de afgelopen jaren flink ingezet 

op het Primair Onderwijs (PO) en deze resultaten moeten ook in het Voortgezet Onderwijs (VO) 

doorgezet worden. De doorlopende leerlijn VMBO en MBO moet versterkt worden, waardoor hopelijk 

minder jongeren voortijdig uitvallen. Daarnaast moet onderzocht worden hoe het komt dat het aandeel 

VWO-leerlingen in Lelystad lager is dan gemiddeld in Nederland.  

Om laagopgeleiden meer perspectief te geven en hoog opgeleiden te verleiden in Lelystad te blijven is 

een betere verbinding tussen onderwijs en arbeidsmarkt nodig, vooral gericht op techniek en 21ste 

eeuwse vaardigheden. Dit vraagt meer aandacht. Tenslotte is er zorg over de algemene leefsituatie van 

jongeren. De mate waarin zij actief zijn in hun vrije tijd, in sociale participatie en sport is veranderd. 

Hoewel het goed gaat met het overgrote deel van de jongeren is dit een verandering die steeds meer 

jongeren raakt. Van belang is aandacht voor gezondheid, gezonde financiën en huisvesting. Bij dit 

intensiveringsveld kan zo mogelijk een koppeling gemaakt worden met het initiatief ‘Lelykracht’ en kan 

gezocht worden naar voorbeelden van effectieve werkwijzen, zoals bijvoorbeeld het project Jimmy’s. 

 

3. Meer en ander werk 
Verkleinen mismatch op de arbeidsmarkt en versterken toekomstbestendigheid van banen 

Lelystad is geen eindstation meer, maar wordt steeds beter bereikbaar en ontwikkelt zich tot een 

knooppuntenstad. Deze centrale ligging kan nog beter worden benut. Hiervoor is nodig het overbrengen 

van een helder profiel van Lelystad in de regio: voor werken industrieel-logistiek (luchthaven en 

binnenhaven Flevokust, innovatief en duurzaam) en voor wonen sub-urbaan met voldoende beleving. 

Daarnaast moet de gemeente zich gaan richten op de toekomst door de kansen die het toerisme en de 

circulaire economie bieden ook echt af te dwingen: dit vraag een stimulerende rol.  

 

4. Aantrekkelijke woonstad 
Vergroten (beleving van de) aantrekkelijkheid van de stad 

Lelystad is een groene stad (58% van het stedelijk gebied is te typeren als ‘groen’) met veel water (67% 

van het grondgebied van de gemeente is water). Deze kenmerken worden volop benut om de stad 

aantrekkelijk te maken om te wonen en te verblijven. Met een lange kustlijn en volop ruimte voor 

watersport. Deze kwaliteiten moeten explicieter onder de aandacht gebracht worden.  

Inwoners wonen dan ook graag in Lelystad, maar we hebben nu geen woonklimaat dat onderscheidend 

en divers genoeg is dat het leidt tot meer inwoners. Bij de ontwikkeling van nieuwe gebieden moet dat 

het uitgangspunt zijn. Ook de doorstroming hapert. De oudere wijken scoren lager op de leefsituatie 

index. Dit komt vooral door de aspecten van leefbaarheid en veiligheid. De Jol, de Waterwijk, de 

Atolwijk en de Zuiderzeewijk zijn buurten en wijken waar extra aandacht voor nodig is door middel van 

een chirurgische aanpak en een koppeling met de aanpak vanuit de ‘Stad is van ons allemaal’. De 

onlangs opgestelde woonvisie biedt hiervoor de handvaten voor uitvoering.  

Daarnaast moeten we er alert op zijn dat inwoners niet vertrekken omdat hun werkgevers door de 

toenemende congestie bij Amsterdam een alternatief aan de westkant van Amsterdam zoeken. De 

ruimte en mogelijkheden op onze bestaande bedrijventerreinen moeten meer gepromoot worden. 
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Tenslotte moet geïnvesteerd worden in het bevorderen van meer verbinding met de zelfredzame 

burgers van de stad. Zij verwachten een meer gevarieerd winkelaanbod  en meer sfeer en gezelligheid  

in het stadscentrum. Meer reuring in het stadscentrum verleidt ook deze groep om naar het 

stadscentrum te komen. Bij dit intensiveringsveld kan zo mogelijk een koppeling gemaakt worden met 

het initiatief ‘Lelykracht’. 
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3. Kaders en context 

3.1 Financieel-technische uitgangspunten 

 

Voorgesteld besluit aan de raad: 

1. Het indexatiepercentage voor jaarschijf 2017 vast te stellen op 0,8%. 
2. Het interne rentepercentage te handhaven op 3.0%. 
3. In de programmabegroting 2017 – 2020 terug te komen op de reserve meerjarige 

begrotingsposten en de daarin beklemde onttrekkingen. 

 

Opbouw beginstand financieel perspectief 2017 – 2020 

De eindstand van de meerjarenraming 2017 – 2020, zoals dat bij de programmabegroting 2016 door de 

raad is vastgesteld, vormt de basis voor deze kadernota.   

 
 

Deze eindstand van de programmabegroting 2016 en meerjarenraming 2017 – 2020 wordt 

geactualiseerd door het vrij laten vallen van de stelposten kapitaallasten / interne rentedekking. 

Daarnaast zijn de prognoses over de realisatie van jaar t (in dit geval 2016) indicatief verwerkt in het 

perspectief, jaarschijf 2017. Op basis van de jaarrekening 2015 blijkt dat de hoogte van de algemene 

reserve zich bevindt op het vastgestelde normbedrag, wat maakt dat een eventueel resultaat 2016 

bestemd kan worden in 2017. Het verband tussen de realisatie 2015, de prognose 2016 en de 

doorwerking op het financieel perspectief 2017 en verder wordt in het eerste stroomschema in bijlage 4 

inzichtelijk gemaakt (pagina 60). 

 

 

3.2 Bestuurlijke uitgangspunten 

 

Het belangrijkste uitgangspunt is dat er sprake is van een meerjarig sluitende begroting, zoals ook is 

vermeld in het raadsprogramma. In termen van financieel toezicht wordt eveneens als stelregel 

voorgeschreven dat de programmabegroting 2017 - 2020 structureel en reëel in evenwicht moet zijn. 

Met materieel evenwicht wordt bedoeld dat structurele lasten gedekt dienen te worden door structurele 

baten. Het reëel evenwicht houdt in dat onderzoek wordt gedaan naar de realiteit van de ramingen, 

waarbij de begroting en meerjarenraming uiteraard volledig dient te zijn. De gemeentebegroting 2017 

dient zowel structureel als reëel in evenwicht te zijn. Indien dit niet het geval is, dient de 

meerjarenraming aannemelijk te maken dat dit evenwicht uiterlijk in 2020 tot stand zal worden gebracht. 

Voorgesteld besluit aan de raad: 

4. De programmabegroting 2017 – 2020 dient structureel en reëel in evenwicht te zijn, waarbij 
de volgende drie leidende principes worden gehanteerd:  

a) Geen lastenverzwaring, behoudens indexeringen (zo lang mogelijk volhouden, met 
uitzondering van riool- en afvalstoffenheffing, want die zijn 100% kostendekkend). 

b) Sociale basisvoorzieningen in stand houden, maar met niet meer dan de middelen die 
de decentralisaties hiervoor bieden (dit wordt volgehouden, zolang niet onder het 
basisniveau terecht wordt gekomen). 

c) Geen verschuiving van lasten naar de toekomst (indien noodzakelijk is dit het eerste 
principe wat losgelaten wordt).  

 

2017 2018 2019 2020

Eindstand programmabegroting 2016 en meerjarenraming 2017 - 2020 920 563 983 1.298

Actualiseren beginstand (kapitaallasten / interne rentedekking) 177 234 399 397

Prognose resultaat begrotingsmonitor januari 2016 (+€2,3 mln.) 1.800 500 0 0

Beginstand kadernota 2017 - 2020 2.897 1.297 1.382 1.695

Meerjarenraming 2017 - 2020
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Voor wat betreft incidentele intensiveringen wordt bij voorkeur gebruik gemaakt van incidentele 

middelen, zodat het onderscheid tussen structurele- en incidentele dekking duidelijk is. Het college stelt 

in het kader hiervan voor om de oorspronkelijke doelstelling achter de Reserve Ontwikkeling Stad 

(ROS) te verbreden, om zo incidentele intensiveringen via deze reserve te laten verlopen. De  

oorspronkelijke doelstelling van de ROS was gericht op de financiering van onrendabele projecten 

(zowel projecten waarin ‘stenen worden gestapeld’ als projecten met een meer sociaal maatschappelijk 

en/of cultureel karakter). In de praktijk zijn de door de raad vastgestelde onttrekkingen ten laste van 

deze reserve al vrij breed (voorbeelden variërend van het inrichten van een acquisitiefonds, stedelijke 

vernieuwing, de uitvoering van de Lokaal Educatieve Agenda of meer recent de ‘Zandtovenaar’).  

In het eerste stroomschema van bijlage 4 (zie pagina 60) wordt ingegaan op de voeding van de ROS 

vanuit het jaarrekeningresultaat, waarbij er wordt gewerkt via een zogeheten ‘waterval’ via drie 

afzonderlijke stappen. Deze wijze van bestemmen, die hieronder kort tekstueel wordt toegelicht, 

bevordert de transparantie en overzichtelijkheid: besluitvorming over de inzet van incidentele middelen 

vindt dan plaats bij de integrale afweging in het kadernota- en begrotingsproces. 

Als eerste stap wordt er bij het bestemmen van het jaarrekeningresultaat gekeken naar de hoogte van 

de algemene reserve: indien de hoogte van de algemene reserve lager is dan het door de raad 

vastgestelde normbedrag wordt overgegaan tot aanzuivering van de algemene reserve totdat het 

normbedrag is bereikt.  

Wanneer er na deze eerste stap nog een te bestemmen jaarrekeningresultaat resteert wordt er als 

tweede stap gekeken naar de hoogte van de specifieke reserves: indien de hoogte van deze specifieke 

reserves als niet toereikend wordt beschouwd wordt tot aanzuivering over gegaan (denk hierbij aan de 

reserve sociaal domein of de egalisatiereserve grondbedrijf).  

Pas nadat er na deze tweede stap nog een te bestemmen jaarrekeningresultaat resteert wordt dit 

bestemd ter aanzuivering van de ROS. Naast aanzuivering vanuit het jaarrekeningresultaat kan de ROS 

overigens eveneens worden aangezuiverd door een storting te begroten vanuit het begrotingssaldo in 

enig begrotingsjaar.  

Voorgesteld besluit aan de raad: 

5. De oorspronkelijke doelstelling van de Reserve Ontwikkeling Stad te verbreden, waarbij de 
aan de raad voor te leggen incidentele onttrekkingen betrekking kunnen hebben op de brede 
ontwikkeling van de stad.   

6. Bij de bestemming van toekomstige jaarrekeningresultaten voortaan uit te gaan van de 
volgende watervalsystematiek: 

Stap 1: Aanzuiveren algemene reserve tot aan het door de raad vastgestelde normbedrag. 
Stap 2: Aanzuiveren specifieke reserves tot aan het gewenste niveau. 
Stap 3: Aanzuiveren Reserve Ontwikkeling Stad (ROS).  
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3.3 Terugkoppeling onderzoeksopdrachten 

In de programmabegroting 2016 – 2019 zijn een aantal onderzoeksopdrachten geformuleerd, waarover 

in deze kadernota terug gerapporteerd zou worden. In bijlage 7 wordt uitgebreid ingegaan op de 

bevindingen per onderzoeksopdracht. Schematisch zijn de uitkomsten als volgt samen te vatten:  

 

Voorgesteld besluit aan de raad: 
7. De onderzoeksopdracht ten aanzien van de ‘kwijtscheldingen’ als afgerond te beschouwen en 

naar aanleiding van de onderzoeksresultaten: 
a) De kwijtscheldingsnorm te handhaven op 100%.  
b) Het kwijt te schelden bedrag eveneens te handhaven op 100%. 

8. De onderzoeksopdracht ten aanzien van het sportbedrijf als afgerond te beschouwen, met 
daarbij de conclusie dat de uitkomsten geen effect zullen hebben op de meerjarenbegroting. 

9. De onderzoeksopdracht ten aanzien van het ‘adopteren van pleinen, rotondes, bankjes e.d’ te 
betrekken bij de verdere uitwerking van de onderzoeksopdracht  ‘City Marketing Lelystad’. 

10. De onderzoeksopdracht ten aanzien van het ‘overdragen P6 aan Bataviahaven’ als afgerond 
te beschouwen en te betrekken bij de visievorming ontwikkeling kust.  

11. De onderzoeksopdracht ten aanzien van de ‘integratie KUBA instellingen’ als afgerond te 
beschouwen, met daarbij de conclusie dat de uitkomsten geen effect zullen hebben op de 
meerjarenbegroting. 

12. De onderzoeksopdracht ten aanzien van ‘City Marketing Lelystad’ en de daarbij behorende 
nadere uitwerking bij de programmabegroting 2017 – 2020 tegemoet te zien.  

13. De onderzoeksopdracht ten aanzien van de ‘kostendekkendheid van heffingen en leges’ als 
afgerond te beschouwen en de resultaten te betrekken bij het meerjarenperspectief 2017 – 
2020 (kostendekkende afvalstoffen- en rioolheffing). 

14. De onderzoeksopdracht ten aanzien van het ‘gemeentelijk vastgoed’ als afgerond te 
beschouwen, maar tegelijkertijd het strategisch omgaan met maatschappelijk vastgoed in 
breder perspectief te blijven bezien.  

1. Kwijtscheldingen Onderzoek is afgerond, waarbij de conclusie van het college is dat de

aanpassing van de kwijtscheldingsnormen erg bewerkelijk is. Het alternatief is

om iedereen die voor kwijtschelding in aanmerking komt alsnog een

minimumbedrag te laten betalen (in dat geval wordt bijvoorbeeld 80% of 90%

kwijtgescholden in plaats van 100%). Het college stelt de raad in deze kadernota 

voor om de kwijtscheldingsnormen te handhaven op 100% en de kwijt te

schelden bedragen eveneens op 100% te handhaven.

Het is een min of meer principiële keuze om alsnog een minimumbedrag in

rekening te brengen, zonder dat dit een effect op de gemeentebegroting of de

gehanteerde tarieven heeft: enerzijds in verband met de hogere

invorderingskosten en anderzijds in verband met het hogere bedrag dat alsnog

als oninbaar zal moeten worden beschouwd. Mocht de raad uit principiële

overwegingen hiertoe besluiten dan stelt het college voor om in de begroting in

ieder geval niet te rekenen met een positief effect op het begrotingssaldo of een

verlaging van de tarieven.

2. Sportbedrijf Onderzoeksopdracht is afgerond en wordt beëindigd: er is geen meerwaarde te

behalen.

3. Adopteren pleinen, rotondes, bankjes e.d. Onderzoeksopdracht is nog niet afgerond en het vervolg wordt betrokken bij de

bredere onderzoeksopdracht van City Marketing Lelystad.

4. Overdragen P6 aan Bataviahaven Onderzoeksopdracht is afgerond en het vervolg wordt betrokken bij de

visievorming ontwikkeling kust.

5. Integratie KUBA instellingen Onderzoeksopdracht is afgerond en wordt beëindigd: er is geen meerwaarde te

behalen.

6. City Marketing Lelystad Onderzoeksopdracht is nog in uitvoering: resultaten worden opgenomen in de

programmabegroting 2017 - 2020.

7. Kostendekkendheid heffingen en leges Onderzoeksopdracht is afgerond en de resultaten zijn betrokken bij het

perspectief 2017 - 2020 (kostendekkende afvalstoffen- en rioolheffing).

8. Gemeentelijk vastgoed Onderzoeksopdracht is afgerond voor wat betreft de mogelijke wijzigingen van

beheersvormen: er is geen meerwaarde te behalen. Het strategisch omgaan

met maatschappelijk vastgoed wordt in breder perspectief bekeken en beslaat

ook de periode na de begroting 2017.

Samenvatting terugkoppeling onderzoeksopdrachten 
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3.4 Financiële onzekerheden 

 

In dit onderdeel wordt ingegaan op de grootste financiële onzekerheden, die er mede voor zorgen dat er 

richting de programmabegroting 2017 – 2020 sprake is van de nodige onzekerheden. De voornaamste 

risico’s voor de gemeentebegroting zijn onder te verdelen in: 

A. Wet- en regelgeving (recent gepubliceerde BBV wijzigingen)  

B. Algemene uitkering uit het gemeentefonds  

C. Specifieke rijksbijdrage bijstandsbudgetten (I-deel / BUIG) 

 

Wet- en regelgeving (recent gepubliceerde BBV wijzigingen) 

Zeer recentelijk heeft de commissie BBV haar visie gepubliceerd over de wijze waarop ten behoeve van 

een uniforme weergave in de verslaglegging de gemeenten om moeten gaan met grondexploitaties. 

Deze informatie is zo vers, dat een uitgebreide analyse van de gevolgen nog niet heeft kunnen 

plaatsvinden. Gezien de impact van de nieuwe regelgeving wordt verwacht dat het beeld van de 

gevolgen, te maken keuzes en hieraan verbonden voor- en nadelen en risico’s pas tegen de 

zomervakantie compleet kan zijn. Dit komt enerzijds door de benodigde tijd voor de analyse, maar ook 

omdat de notitie van de Commissie BBV nog vele onduidelijkheden achterlaat die in de komende weken 

c.q. maanden via de gebruikelijke procedure van Q&A zal worden ingevuld, eventueel met aanvullende 

notities.  

Het bovenstaande leidt resumerend tot een beeld dat de financiële context van de grondexploitaties in 

de komende jaren fors gaat veranderen. Hoe groot en hoe ver deze verandering reikt is nog 

onvoldoende duidelijk, en maakt het opstellen van een Raam-MPG vrijwel ondoenlijk (verwezen wordt 

naar de separaat aan de raad aangeboden informatiebrief over dit onderwerp met kenmerk U16-

97118).  

Algemene uitkering uit het gemeentefonds 

De gemeente ontvangt verschillende soorten uitkeringen uit het gemeentefonds: 

1. Algemene uitkering (incl. ICL) 

2. Integratie uitkeringen sociaal domein (Wmo 2015, Jeugdhulp & Participatiewet) 

3. Kleinere decentralisatie- integratie- en suppletie uitkeringen 

In de programmabegroting 2016 - 2019 is uitgegaan van de informatie uit de septembercirculaire 2015, 

behalve voor wat betreft de raming van de algemene uitkering (incl. ICL). Enerzijds omdat de 

doorrekening van dit onderdeel enige tijd in beslag neemt en anderzijds omdat de ontwikkeling van de 

algemene uitkering aan forse schommelingen onderhevig is. 

In deze kadernota zijn de positieve effecten van de septembercirculaire 2015 betrokken bij het 

indicatieve meerjarenperspectief 2017 – 2020. De kanttekening hierbij is wel dat er in afwachting van de 

meicirculaire 2016 de nodige onzekerheden blijven bestaan (die overigens ook na het verschijnen van 

de meicirculaire niet verdwenen zullen zijn): 

Accresontwikkeling 

De ontwikkeling van de algemene uitkering wordt voor een belangrijk deel bepaald door de ontwikkeling 

van de rijksuitgaven. Volgens het systeem van ‘samen de trap op en samen de trap af’ hebben 

wijzigingen in de rijksuitgaven direct invloed op de omvang van het gemeentefonds. De jaarlijkse 

toename of afname van het gemeentefonds, voorvloeiend uit de trap op trap af-methode wordt het 

accres genoemd. De mutaties van het accres hebben een volatiel karakter en schommelen sterk van 

circulaire op circulaire.   

Plafond BTW- compensatiefonds 

Naar inschatting van het ministerie van Financiën zullen gemeenten de komende jaren minder BTW 

declareren bij het rijk dan het daarvoor geldende plafond, wat maakt dat dit niet gedeclareerde deel in 

het gemeentefonds wordt gestort. Deze mutaties hebben net als het accres een volatiel karakter. 
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Herijking cluster ‘Volkshuisvesting, Ruimtelijke Ordening en Stedelijke Vernieuwing’ (VHROSV)  

In 2015 is er een verdiepingsonderzoek uitgevoerd naar de kosten die gemeenten hebben op dit 

taakgebied. Dit naar aanleiding van de voorlopige uitkomsten van de 2e fase van het groot onderhoud 

aan het gemeentefonds (gepubliceerd op 23 maart 2015). Veel middelgrote en grote gemeenten 

werden door die operatie geconfronteerd met forse nadelige herverdeeleffecten (Lelystad zou uitkomen 

op ongeveer €1 mln. structureel nadeel). Onder andere de lobby vanuit de G32 heeft er toen voor 

gezorgd dat de verdeling voor 2016 slechts gedeeltelijk werd gebaseerd op deze nieuwe verdeling. In 

afwachting van de resultaten van een verdiepend onderzoek is toen afgesproken dat de middelen voor 

1/3e deel gebaseerd zouden worden op de nieuwe verdeling en voor 2/3e deel op de oude verdeling 

(het structurele nadeel voor Lelystad bleef daarmee beperkt tot afgerond €350.000 in plaats van €1 

mln.). 

Onderzoeksbureau Andersson Elffers Felix (AEF) heeft dit verdiepende onderzoek inmiddels uitgevoerd 

en haar resultaten op 11 maart 2016 bekend gemaakt. Op basis van de gevonden kostenpatronen en 

kostendrijvers is de aanbeveling van AEF aan de minister van BZK om de oorspronkelijk voorgestelde 

verdeling alsnog in te voeren. Voor Lelystad zou dit resulteren in een aanvullende nadeel van zo’n 

€650.000 (daarmee zou de helft van het eventuele financiële voordeel uit de septembercirculaire al 

verdampen). Het ministerie heeft de VNG en de Rvf gevraagd om hierop te reageren, maar geeft 

tegelijkertijd wat punten mee, die de partijen in haar overwegingen zouden moeten betrekken: 

‘AEF adviseert de voorgestelde verdeling in het onderzoek uit 2015 volledig in te voeren. Gelet op de 

onzekerheden en toekomstige ontwikkelingen in het cluster adviseert AEF om de komende jaren te 

werken aan het jaarlijks in kaart brengen van de uitgaven in het subcluster en hier de verdeling op aan 

te passen indien daar aanleiding toe is. Daarnaast zouden de komende jaren gebruikt moeten worden 

om een meer fundamentele discussie te voeren over de verdeelsystematiek. 

De genoemde onzekerheden en ontwikkelingen zouden ook aanleiding kunnen zijn om ervoor te kiezen 

niet – of niet nu reeds – de voor de verdeling ingrijpende vervolgstappen te zetten die AEF voorstelt. Ik 

verneem graag uw weging, voordat de fondsbeheerders een weloverwogen besluit zullen nemen. Ik 

verzoek u daarbij ook te betrekken de duidelijke roep vanuit gemeenten om meer stabiliteit en 

voorspelbaarheid in gemeentelijke budgetten, zoals de 234 wethouders Financiën aan mij kenbaar 

hebben gemaakt via de ‘brandbrief’ van november vorig jaar. Tot slot wijs er ik erop dat, mede op uw 

verzoek, een traject start waar fundamenteel naar de uitgangspunten van de financiële verhoudingen 

wordt gekeken, waar de vragen rondom dit subcluster nader aan de orde kunnen komen’. 

Na consultatie van de VNG en de Rvf zullen de uitkomsten in de meicirculaire 2016 verwerkt worden. 

Dit zou voor Lelystad dus kunnen resulteren in een nadeel, maar dat is op dit moment allerminst zeker. 

 

Specifieke rijksbijdrage bijstandsbudgetten (I-deel / BUIG middelen) 

Gemeenten ontvangen in 2016 ruim €5,5 mrd. voor de uitvoering van het inkomensdeel van de 

Participatiewet (het verstrekken van bijstandsuitkeringen). De wijze waarop deze middelen worden 

verdeeld tussen de gemeenten is de afgelopen twee jaar ingrijpend gewijzigd, met als gevolg zeer forse 

herverdeeleffecten tussen gemeenten. De bijdrage die Lelystad ontving over de jaren 2014 en 2015 

werd (toevalligerwijs) niet significant beïnvloed door deze wijzigingen. Voor wat betreft jaarschijf 2016 is 

het verdeelmodel opnieuw verder ‘verbeterd’, waarbij er voor Lelystad een fors voordeel te noteren viel 

(€1 mln. in 2016). 

 

Verbeteringen van het verdeelmodel 

Het verdeelmodel wordt voor 2017 opnieuw ingrijpend gewijzigd, wat wederom tot forse 

herverdeeleffecten kan gaan leiden. Op basis van diverse parameters wordt de kans ingeschat dat een 

gemeente kosten voor bijstand zal hebben (bijvoorbeeld verhouding huurwoningen/koopwoningen, 

aantal alleenstaanden, opleidingsniveau). Daar waar voor de verdeling in 2016 nog uitgegaan werd van 

enquêtedata wordt met ingang van 2017 overgestapt op (veel betrouwbaardere) integrale data. Dit is 

een complex traject waarbij de bijstandskansen opnieuw geijkt worden. 
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Invoering van dit ‘verbeterde’ verdeelmodel 

Naast de discussie over de ‘verbeteringen’ van het verdeelmodel zelf bestaat er eveneens een 

discussie over de wijze waarop dit verdeelmodel ingevoerd moet gaan worden. In 2016 is het 

beschikbare bedrag verdeeld op basis van 50% historisch- en 50% objectief bepaalde kostenniveaus. 

De gedachte van het Rijk was om in 2017 te verdelen op basis van 25% historisch- en 75% objectief 

bepaalde kostenniveaus, om in 2018 geheel op basis van objectief bepaalde kostenniveaus te verdelen. 

Nadeelgemeenten hebben belang bij een verdeling op basis van historische kostenniveaus en 

voordeelgemeenten hebben belang bij een verdeling op basis van objectief bepaalde kostenniveaus. 

De G4 heeft in de laatste twee verbeterslagen van het verdeelmodel forse tegenvallers moeten 

incasseren en komt ook in opstand tegen deze manier van verdelen. 

Enerzijds kunnen de ‘verbeteringen’ van het uiteindelijke verdeelmodel een groot effect hebben en 

anderzijds kan de wijze waarop het verdeelmodel wordt ingevoerd eveneens een groot effect hebben 

(wordt het 50%, 75% of 100% objectief of kiest de staatssecretaris alsnog voor een volledig historische 

verdeling)? Naar het zich nu laat aanzien komen eind mei/ begin juni het concept eindrapport 

beschikbaar, dat ter consultatie wordt voorgelegd aan de VNG en de Rfv. Op 13 september 2016 

worden vervolgens de voorlopige uitkomsten voor 2017 gepubliceerd. Tot die tijd zit er niet veel anders 

op om uit te gaan van een ‘min of meer’ budget neutrale uitkomst van deze hele operatie 

Doorwerking compensatie instroom statushouders (t-1 systematiek) 

De hoogte van het beschikbare macrobudget wordt vastgesteld, zodanig dat dit voor alle gemeenten op 

totaalniveau toereikend is (zegt dus niet veel over individuele gemeenten). Onderdeel van deze 

systematiek is dat er in het in jaar t wordt gekeken wat de realisatiecijfers over jaar t-1 zijn geweest, op 

basis waarvan het macrobudget voor jaar t wordt geactualiseerd. Bij een forse autonome instroom van 

statushouders zorgt deze systematiek ervoor dat gemeenten met één jaar vertraging worden 

gecompenseerd voor de instroom van statushouders in de bijstand. In de uitwerking van het 

bestuursakkoord zal deze problematiek ook onderwerp van gesprek zijn, aangezien de voorfinanciering 

nu volledig voor rekening van de gemeente komt. De principe afspraak is echter wel gemaakt dat het 

gemeenten volledig gecompenseerd zullen worden, wat maakt dat er in het voorlopige perspectief wordt 

uitgegaan dat de stijgende uitkeringslasten budgetneutraal kunnen worden opgevangen.   

  



              Kadernota 2017 – 2020  24 

4. Op weg naar de programmabegroting 2017 - 2020 

4.1 Bijzondere opgaven 

 

Stichting Voortgezet Onderwijs Lelystad (SVOL)    

Het is voor deze kadernota voor het college te vroeg om uitspraken te doen, aangezien er op dit 

moment in de raad wordt gesproken over verschillende huisvestingscenario’s. Het merendeel van deze 

scenario’s heeft geen direct effect op het meerjarenperspectief van deze kadernota 2017 – 2020 (speelt 

pas met ingang van 2021). Richting de programmabegroting 2017 – 2020 zal het één en ander verder 

uitgekristalliseerd zijn, nadat de raad erover heeft gesproken. Voor de volledigheid is in bijlage 6 

nogmaals de oplegnotitie ten aanzien van de SVOL scenario’s bijgevoegd, die onlangs al aan de raad is 

aangeboden. 

Agora theater 

In het raadsprogramma is de intentie opgenomen om de culturele infrastructuur te handhaven. Het 

theater Agora heeft vanaf 2007 een belangrijke functie in de Lelystadse samenleving, maar de 

exploitatie is daarbij een terugkerend vraagstuk. Vanaf 2008 zijn diverse maatregelen getroffen om de 

exploitatie van het theater te verbeteren, met als resultaat dat de stichting Agora in 2011 voor het eerst 

een sluitende jaarrekening heeft gerealiseerd. Vanaf 2012 kon deze positieve ontwikkeling niet langer 

worden doorgezet. De effecten van de economische crisis werden in de volgende jaren duidelijk 

merkbaar en leidde wederom tot een structureel negatief exploitatieresultaat. Dit resultaat was in 2014 

zelfs opgelopen tot -€ 298.000.  

Het gevolg is dat de stichting een omvangrijk negatief eigen vermogen heeft opgebouwd. De 

liquiditeitspositie vormt een risico voor de continuïteit. Uit extern onderzoek blijkt dat het exploitatietekort 

over 2014 deels is veroorzaakt door incidentele gebeurtenissen, de overige oorzaken van het 

exploitatietekort zijn structureel van aard (zie bijlage 5 voor dit onderzoek). Het oorspronkelijke 

exploitatiemodel voor het theater & congrescentrum is gebaseerd op de inkomstenverdeling: 1/3 

kaartverkoop, 1/3 commerciële congres-activiteiten en 1/3 structurele subsidie. Met name de beoogde 

verdiencapaciteit van de congresactiviteiten sluit niet aan op de feitelijke marktsituatie. De nieuwe 

commerciële bioscoopfunctie van het theater kan dit slechts voor een deel compenseren.  

Een structurele verbetering van de exploitatie van het theater richt zich op een aantal aandachtspunten. 

In deze kadernota legt het college de raad een concreet voorstel voor ter verbetering van het 

liquiditeitsprobleem van de stichting (zie hoofdstuk 4.3, pagina 42). Om tegelijkertijd een begin te maken 

met het wegwerken van het negatieve eigen vermogen wordt eveneens voorgesteld middelen vrij te 

maken ter verbetering van het weerstandsvermogen (hoofdstuk 4.2, pagina 39). Bij de maatregelen die 

daarvoor worden ingezet is steeds gezocht naar een evenwicht tussen een bijdrage van de gemeente 

enerzijds en de inspanning die de stichting Agora zelf moet doen anderzijds.   

In bijlage 5 staat het totale pakket aan maatregelen nog eens beschreven, vergezeld van het eerder 

genoemde Eindrapport Exploitatieonderzoek Stichting Agora. In de aankomende jaren zal moeten 

blijken of de voorgestelde maatregelen het gewenste effect hebben. In gezamenlijkheid kunnen dan 

verdere stappen gezet worden, ter terugdringing van het negatieve eigen vermogen. Op termijn kan 

overwogen worden over te gaan tot een (gedeeltelijke) kwijtschelding van de lening, zodat het 

weerstandsvermogen van de stichting verder kan worden versterkt. 

Stadshart 

In de afgelopen periode bleek het noodzakelijk nog scherpere keuzes te maken en de samenwerking te 

versterken, waarbij  iedere  partij in het  Stadshart zijn  verantwoordelijkheid  neemt. College en raad  

hebben in 2015 nogmaals de urgentie betreffende het Stadshart weergegeven. Gestreefd wordt naar 

een nieuwe identiteit van het Stadshart van Lelystad die zich kenmerkt door “Lokaal, Groen en 

Compact”. Dit houdt concreet in dat het Stadshart er vooral is voor de Lelystedeling met functies en 
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activiteiten die hierop aansluiten, het Stadshart  een  overzichtelijk  en  aantrekkelijk  winkelrondje  heeft  

en  de  openbare  ruimte  een  minder ‘stenige’ uitstraling heeft dan nu het geval is.   

Een duidelijke en uitgesproken wens in het Stadshart is om gezamenlijk met ondernemers en eigenaren 

tot een beter functionerend Stadshart te  komen. Deze bevindingen zijn verwoord in de rapportage 

‘Lelystad: Op  weg naar een levendig Stadshart’. Dit rapport bevat een analyse, visie, een plan van 

aanpak en een uitvoeringsprogramma en het is opgesteld in regelmatige samenspraak met de 

gemeente, Stichting Ondernemers Stadshart Lelystad (SOSL) en een groep vastgoedeigenaren binnen 

het  Stadshart.  

Een  plan van aanpak en bijbehorende maatregelen die recht doen aan het streven  dat "Het Stadshart  

een  verrassende, sfeervolle en gezellige plek is waar bewoners met plezier wonen, bezoekers gastvrij 

ontvangen worden en waar voor iedereen iets te beleven valt. Mensen zijn er graag om te winkelen, 

elkaar te ontmoeten en om er van alles te beleven. Daardoor komt de Lelystedeling er vaker dan nu en  

verblijft er langer".  

Inmiddels is dit plan van aanpak in 2016 vastgesteld en  wordt  hier uitvoering aan gegeven. De 

centrummanager is aangesteld en andere partijen in het Stadshart, zoals bijvoorbeeld de wijkraad, de 

culturele instellingen, de RABObank en Het Lapp hebben een actieve en participerende rol in de 

samenwerking. In de aankomende periode blijft het Stadshart een bijzondere opgave voor de 

gemeente. 

Duurzaamheid 

Er is een kadernota duurzaamheid door de raad vastgesteld en er wordt momenteel gewerkt aan het 

daarbij behorende uitvoeringsplan, waarbij het de verwachting is dat dit uitvoeringsplan voor de 

programmabegroting 2017 – 2020 door de raad wordt vastgesteld. Tegen die tijd zal ook meer 

helderheid zijn over de concrete activiteiten, benodigde middelen en de mogelijke dekkingsbronnen 

(onttrekking uit de reserve of ten laste van het begrotingssaldo). In de uiteindelijk door het college op te 

stellen programmabegroting 2017 – 2020 zullen deze keuzes worden verwerkt als concreet voorstel. 

Statushouders 

Lelystad heeft de uitdagingen die de vluchtelingencrisis en de stijging van de taakstelling voor de 

huisvesting van vergunninghouders met zich mee brachten, voortvarend opgepakt in 2015. Lelystad 

heeft zijn bijdrage geleverd aan de crisisopvang en noodopvang en de taakstelling is voor dat jaar 

gehaald. De taakstelling huisvesting vergunninghouders is dit jaar 193 (ten opzichte van 130 voor 

2015). Het zal een flinke inspanning vergen van de gemeente om dit te realiseren.  

Naast huisvesting zal de stijging van het aantal vergunninghouders vooral gevolgen hebben voor de 

domeinen maatschappelijke begeleiding, werk en inkomen en onderwijs. Op dit moment wordt er door 

het Rijk en de VNG gesproken over de uitwerking van een tweede bestuursakkoord. In dit akkoord zal 

duidelijk worden welke compensatie gemeenten ontvangen om deze stijgende kosten op deze 

beleidsterreinen op te kunnen vangen. Het college hanteert als uitgangspunt dat deze uitdaging 

aangegaan moet worden binnen de middelen die het Rijk beschikbaar stelt.  

 

Asbestdaken  

Vanaf 2024 zijn asbestdaken in Nederland verboden en eigenaren van asbestdaken zijn 

verantwoordelijk voor de verwijdering van een asbestdak. Op dit moment wordt nagedacht over wat de 

precieze rol van de gemeente zal zijn, maar is er al wel ingezet op de lobby richting Den Haag om 

inwoners en bedrijven hierin tegemoet te komen. In het meerjarenperspectief van de gemeente zijn er 

vooralsnog geen middelen geraamd voor de uitvoering van de uiteindelijke rol die de gemeente zal 

gaan spelen. Gezien de vergaande (potentiële) effecten op inwoners en bedrijven zal het college hier 

op blijven toezien en indien nodig naar de raad komen met een voorstel voor middelen.   
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4.2 Onontkoombare ontwikkelingen en indicatieve wenselijke voorstellen 

Alle voorstellen in deze kadernota zijn opgenomen in één totaaloverzicht in bijlage 8, waarbij deze 

voorstellen worden afgezet tegen de meerjarenraming 2017 – 2020. De voorstellen zijn onderverdeeld 

in twee categorieën: onontkoombare- en wenselijke voorstellen. Zoals zichtbaar wordt in de bijlage zou 

verwerking van al deze voorstellen op dit moment resulteren in een sluitend meerjarenperspectief. In 

verband met de financiële onzekerheden, zoals beschreven in hoofdstuk 3.3, hebben de wenselijke 

voorstellen in deze kadernota een indicatief karakter. De definitieve uitwerking van deze voorstellen zal 

bij de programmabegroting 2017 – 2020 aan de raad wordt voorgelegd. Uiteraard zal een en ander 

afhankelijk zijn van de beraadslagingen van de raad en de op dat moment meest recente financiële 

inzichten.  

Voorgesteld besluit aan de raad: 

15. Het financieel perspectief 2017 – 2020 wordt binnen deze kadernota alleen gewijzigd voor 
wat betreft de gekwantificeerde onontkoombaar geachte ontwikkelingen. 

16. Het financieel perspectief 2017 – 2020 wordt binnen deze kadernota niet gewijzigd voor wat 
betreft de wenselijk voorstellen (deze voorstellen komen terug in de programmabegroting 
2017 – 2020, waar ze opnieuw worden afgezet tegen het actuele financiële perspectief van 
dat moment). 

 

 

1. Onontkoombare voorstellen  

De onontkoombare voorstellen worden gekenmerkt door het geringe effect dat de gemeente heeft bij 

deze begrotingsonderdelen. Van buitenaf komend onheil, de uitvoering van wettelijke taken en de 

doorwerking van wijzigingen in wet- en regelgeving maken dat er diverse onontkoombare bijstellingen 

ten opzichte van de begroting benodigd zijn. Daar waar er bij een voorstel PM staat genoteerd wordt er 

niet overgegaan tot een begrotingswijziging, maar dient het voorstel slechts als signalering van 

mogelijke onontkoombare ontwikkelingen in de toekomst (voorstellen 3, 5, 12, 17 en 18 uit 

onderstaande tabel). Bij de programmabegroting 2017 – 2020 zal er voor deze onderdelen meer 

duidelijkheid zijn ontstaan. Dat is ook het moment dat deze voorstellen opnieuw worden voorgelegd aan 

de raad, voorzien van een gekwantificeerde onderbouwing. 

 

2017 2018 2019 2020

1 - A21 - Bijstelling exploitatielasten IHP 2016-2025 -395 -23 -113 -

2 - A21 - Bijstelling investeringen IHP 2016-2025 9 9 3 3

3 - A22 - Optimaliseren bedrijfsvoering- exploitatie WSW PM PM PM PM

4 - A23 - Actualisatie bijstanduitkeringen -281 -281 -281 -281 

5 - A23 - Rijksbijdrage bijstandsuitkeringen (I-deel / BUIG) PM PM PM PM

6 - A23 - Uitgaven minimabeleid - curatief -400 -400 -400 -400 

7 - A31 - Actualisatie kwijtschelding (budgetneutraal via tarief) - - - -

8 - A31 - Afvalinzameling -56 -56 -56 -56 

9 - A31 - Kabels en leidingen - - - -

10 - A31 - Opbrengsten lichtreclames en aankondigingsborden 17 17 17 17

11 - A33 - Omgevingswet -93 -93 -93 PM

12 - A33 - Gasleidingen PM - - -

13 - A41 - MRA -57 -57 -57 -57 

14 - A52 - Veiligheidsregio Flevoland -140 -140 -140 -140 

15 - A63 - Actualisatie kwijting -110 -110 -110 -110 

16 - A63 - Gemeentefonds - ontwikkeling algemene uitkering 671 1.396 1.512 1.512

17 - A63 - BBV wijziging - rente grondexploitaties PM PM PM PM

18 - A63 - BBV wijziging - rente algemeen PM PM PM PM

Financieel effect onontkoombaar (1.1) -835 262 282 488

Meerjarenraming 2017 - 2020

1.1 Onontkoombaar
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Voorgesteld besluit aan de raad: 

17. Op basis van de gekwantificeerde onontkoombare ontwikkelingen de begroting 2017 en de 
meerjarenraming 2018-2020 bij te stellen. 

 

 

Het Integraal Huisvestingsplan Onderwijs (IHP) geeft concrete uitwerking aan de wettelijke zorgplicht 

van de gemeente voor ‘voldoende en adequate’ huisvesting voor het primair, speciaal en voortgezet 

onderwijs in de stad. De huisvestingsvoorzieningen die nodig of gewenst zijn voor het onderwijs worden 

in dit plan aangegeven, getoetst aan de vastgestelde kaders en voorzien van een (globale) planning, 

zowel als het gaat om de uitvoering, als voor wat betreft de er mee gepaard gaande financiële 

consequenties. Het IHP wordt, in overleg met de onderwijspartners, jaarlijks geactualiseerd op basis 

van leerlingenprognoses, verschuivingen in huisvestingsbehoefte en andere gewijzigde 

omstandigheden. In het IHP 2016-2025 is deze actualisatie uitgewerkt voor de komende jaren, 

uitgesplitst in exploitatielasten en investeringen en bijbehorende kapitaallasten. Deze voorstellen 

omvatten de bijstelling van de IHP exploitatie- en kapitaallasten.   

De voorgestelde bijstelling voor 2017 vloeit voort uit een latere oplevering van  het nieuwe gebouw voor 

het IKC Warande. De huurlasten van de huidige tijdelijke voorziening en de kosten van het gymvervoer 

lopen hierdoor langer door. Het betreffen onvermijdelijke kosten, noodzakelijk om te voldoen aan de 

bovengenoemde zorgplicht. De extra benodigde middelen voor 2018 en 2019 hebben eveneens 

betrekking op langer doorlopende huurlasten, namelijk die van de tijdelijke voorziening van het Aurum 

College. Omdat herhuisvesting van deze school wordt meegenomen in de planvorming voor de VO-

gebouwen, wordt voorgesteld om rekening te houden met handhaving van de huidige accommodatie tot 

en met schooljaar 2018/2019. Voor een nadere toelichting op deze en andere IHP-lasten, wordt 

verwezen naar het IHP 2016-2025. 

 

Door de afbouw van de WSW in combinatie met de verschoven verantwoordelijkheid voor nieuwe 

doelgroepen - van de WSW naar de gemeente-  staan de bestaande middelen voor re-integratie en 

WSW zwaar onder druk. Op verzoek van de gemeenteraad wordt momenteel gewerkt aan een 

scenariomodel om de bedrijfsvoering/exploitatie voor deze taken te optimaliseren. Het risico bestaat dat 

een gezonde bedrijfsvoering en exploitatie op middellange en lange termijn aanvullende algemene 

middelen vraagt op korte termijn. Aangezien concretisering hiervan nu nog niet mogelijk is, wordt 

vooralsnog volstaan met de PM inschatting. Uitgangspunt is het voorkeursscenario, waarbij de 

financiële gevolgen van de uitwerking worden betrokken bij de vaststelling van de programmabegroting 

2017 - 2020.  

 

De geactualiseerde prognose 2017 gaat uit van 2550 cliënten gemiddeld  met een uitkering van 

€13.900 gemiddeld resulterend in een totale last van € 35,5 mln. Dit betekent 150 klanten (+€ 2,2 mln) 

meer dan nu begroot. Hierbij is rekening gehouden met de laatste prognose van het CPB (MEV 2016: 

+1,56%) en de verwachte toename van het aantal nieuwe statushouders. Daarnaast stijgt de 

gemiddelde uitkeringslast met € 200,- per cliënt (=+ € 0,5 mln). Totaal vraagt dit € 2,7 mln. extra ten 

opzichte van het bestaande perspectief. Overige omstandigheden gelijk verondersteld (onder andere de 

omvang van de vluchtelingenstroom, werkgelegenheid en het de uitkomsten van het verbeterde 

verdeelmodel) wordt er vanuit gegaan dat de rijksbijdrage hiermee gelijke tred zal houden. Voor wat 

2017 2018 2019 2020

1 - A21 - Bijstelling exploitatielasten IHP 2016-2025 -395 -23 -113 -

2 - A21 - Bijstelling investeringen IHP 2016-2025 9 9 3 3

Voorstel
Bedragen x € 1.000,-

2017 2018 2019 2020

3 - A22 - Optimaliseren bedrijfsvoering- exploitatie WSW PM PM PM PM

Voorstel
Bedragen x € 1.000,-

2017 2018 2019 2020

4 - A23 - Actualisatie bijstanduitkeringen -281 -281 -281 -281 

Voorstel
Bedragen x € 1.000,-
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betreft de feitelijk te verstrekken uitkeringen is de inschatting op dit moment dat er vooralsnog geen 

additionele middelen nodig zijn.  

Naast de rijksbijdrage en de uitkeringslast zorgt een toename van het aantal cliënten ook voor een 

toename van de uitvoeringskosten. Volgens de reguliere staf/klant ratio is vanaf 2017 een bijstelling 

noodzakelijk met €281.000 (+4,45 fte). Deze uitvoeringskosten staan los van de raming van 

rijksbijdrage en uitkeringslast en komen ten laste van de algemene middelen. Gelet op de grote 

onzekerheden (ontwikkeling vluchtelingenstroom, werkgelegenheid en het verdeelmodel voor de 

rijksbijdrage) is de prognose vanaf 2018 bevroren op het niveau 2017.   

 

In het vorige voorstel werd al gerefereerd aan de onzekerheden die spelen rondom de rijksbijdrage die 

de gemeente ontvangt ter dekking van de uitkeringslasten. Het verdeelmodel wordt momenteel verder 

‘verbetert’ wat in een fors voor- of nadeel kan resulteren. In hoofdstuk 4.3 wordt uitgebreid ingegaan op 

dit onderwerp. Richting de programmabegroting 2017 – 2020 zal er meer duidelijkheid ontstaan, zodat 

op dat moment een gekwantificeerd voorstel aan de raad kan worden voorgelegd. 

 

Eén van de belangrijkste gemeentelijke instrumenten voor inkomensondersteuning is de bijzondere 

bijstand. Bijzondere bijstand is bedoeld voor mensen met een laag inkomen die door bijzondere 

omstandigheden kosten maken die zij niet zelf niet kunnen betalen. Het gaat bijvoorbeeld om speciale 

kosten in verband met ziekte, scholing of kinderopvang.  Met de bijzondere bijstand levert de gemeente 

maatwerk. Het is een open einde regeling en de afgelopen jaren zijn de uitgaven aan bijzondere 

bijstand gestegen.  Zowel bij de gemeente Lelystad als landelijk zijn een aantal trends waarneembaar 

waar de kostenstijging zich voordoet, dit zijn: 

Trend 1: toenemende uitgaven aan bewindvoering (door de toename van het aantal mensen met 

financiële problemen/schulden, de toename rechterlijke toewijzingen voor bewindvoering, het aantal 

bewindvoerders groeit en zij werven actief klanten) 

Trend 2: toenemende uitgaven voor vluchtelingen (door het hoge aantal statushouders extra kosten  

voor onder andere huisvesting, huisinrichting en het verstrekken van overbruggingsuitkeringen) 

Trend 3: nauwelijks dalende kostenposten (door de bezuinigingsmaatregelen afgelopen jaren op 

diverse onderdelen van directe levensbehoefte zijn de overige kosten van bijzondere bijstand voor 

Lelystad wel gedaald). 

De gevolgen van trend 1 en 2 hebben in 2015 er toe geleid dat er een tekort ontstond van € 400.000, 

waarbij de verwachting is dat de verdere groei van deze overschrijding ook in 2016 en 2017 door zal 

zetten. In overleg met betrokken partijen worden voorstellen voorbereid om deze verdere groei tegen te 

gaan. Hoewel er sterk wordt ingezet op het omlaag krijgen van met name de kosten voor 

bewindvoering, blijkt dit in de praktijk moeilijk realiseerbaar. Deze stijging is overigens conform het 

landelijke beeld en de VNG is momenteel druk bezig met een lobby bij het ministerie om de landelijke 

stijging van de kosten onder de aandacht te brengen en hiervoor compensatie te vragen. Dat geldt 

overigens ook specifiek voor de instroom van statushouders: in de uitwerking van het tweede 

bestuursakkoord zal compensatie op het gebied van bijzondere bijstand ook onderwerp van gesprek 

zijn. In het geval dat er besloten wordt tot een tegemoetkoming richting gemeenten zal er een 

(gedeeltelijke) dekking tegenover dit voorstel komen te staan: dat zal echter pas bij de 

programmabegroting 2017 – 2020 duidelijk worden.   

 

2017 2018 2019 2020

5 - A23 - Rijksbijdrage bijstandsuitkeringen (I-deel / BUIG) PM PM PM PM

Voorstel
Bedragen x € 1.000,-

2017 2018 2019 2020

6 - A23 - Uitgaven minimabeleid - curatief -400 -400 -400 -400 

Voorstel
Bedragen x € 1.000,-
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Door economische ontwikkelingen en het verhogen van met name de riool- en de afvalstoffenheffing, 

waartoe in de voorgaande programmabegroting is besloten, zal het bedrag dat kwijtgescholden wordt in 

verhouding toenemen. Op basis van de jaarrekening 2015 en de realisatie tot nu toe in 2016 is de 

verwachting dat er €200.000 te weinig in de begroting is opgenomen. Voorgesteld wordt deze hogere 

kwijtschelding budgetneutraal op te nemen in de begroting, door een dienovereenkomstige stijging van 

de heffingen. 

Door tariefsverhoging van heffing zal de kwijtschelding budgetneutraal opgenomen worden in de 

begroting, resulterend in een 100% kostendekkende afvalstoffen- en rioolheffing (conform de 

uitgangspunten in het raadsprogramma).  

 

Door de stijging van kosten, zoals de invoering van de afvalstoffenbelasting en de indexering van de 

verwerkingskosten en een voordeel aan de inzamelkant (zoals de opbrengst van PDM) resteert per 

saldo voor de uitvoeringskosten een nadeel van € 292.000.  

Voorgesteld wordt de hogere kosten budgetneutraal op te nemen in de begroting, door een 

dienovereenkomstige stijging van de inkomsten uit de afvalstoffenheffing. De analyse van de totale 

kostendekkendheid van de afvalstoffenheffing laat zien dat er nog €236.000 aan ruimte in de heffing zit, 

voordat een percentage van 100% kostendekkendheid wordt bereikt. Dit maakt dat de in de 1e alinea 

beschreven kostenstijging van €292.000 voor €236.000 opgevangen kan worden binnen de 

afvalstoffenheffing (en er per saldo €56.000 ten laste van het begrotingssaldo resteert). Deze 

actualisatie van de lasten en baten resulteert in een 100% kostendekkende afvalstoffenheffing (zie 

toelichting op de onderzoeksopdracht 'kostendekkendheid leges en heffingen'). 

 

De gerealiseerde inkomsten uit leges voor het verwerken van vergunningaanvragen en het verstrekken 

van  vergunningen voor het leggen van kabels en leidingen in het openbaar gebied zijn al enige tijd 

lager dan begroot (€40.000 structureel). Dit tekort komt jaarlijks ten laste van het rekeningresultaat.  

Teneinde de inkomsten in lijn te brengen met de begrote baten, zullen de tarieven moeten worden 

verhoogd. In de loop 2016 zal een Algemene Verordening Ondergrondse Infrastructuur (AVOI) worden 

opgesteld en aan de raad worden voorgelegd voor besluitvorming. In deze AVOI zullen nadere regels 

gesteld worden die er toe bijdragen dat deze leges kostendekkend in de begroting worden verwerkt. 

Het voorstel is dan ook om in de AVOI uit te gaan van kostendekkende tarieven (en daarmee de 

daadwerkelijk gerealiseerde baten in overeenstemming te brengen met de in de begroting opgenomen 

bedragen).  Indien hiertoe niet wordt besloten, valt de onderbouwing weg voor de tariefsverhoging en 

zullen de in de begroting geraamde baten naar beneden toe moeten worden bijgesteld (-€ 40.000). De 

nieuwe tarieven komen met deze stijging overigens meer in overeenstemming met omliggende 

gemeenten zoals Dronten, NOP en Almere. 

 

 

2017 2018 2019 2020

7 - A31 - Actualisatie kwijtschelding (budgetneutraal via tarief) -200 -200 -200 -200 

7 - A31 - Actualisatie kwijtschelding (budgetneutraal via tarief) 200 200 200 200

Voorstel
Bedragen x € 1.000,-

2017 2018 2019 2020

8 - A31 - Afvalinzameling (hogere kosten) -292 -292 -292 -292 

8 - A31 - Afvalinzameling (verrekening via tarief- tot 100%) 236 236 236 236

Voorstel
Bedragen x € 1.000,-

2017 2018 2019 2020

9 - A31 - Kabels en leidingen - - - -

Voorstel
Bedragen x € 1.000,-
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In verband met de economische situatie worden lichtmastreclames verwijderd, waardoor de geraamde 

inkomsten structureel lager uitkomen (-€14.000). Tegelijkertijd heeft er een nieuwe aanbesteding 

plaatsgevonden voor het mogen exploiteren van de aankondigingsborden langs de stadshoofdwegen, 

waardoor er een positief effect op geraamde inkomsten ontstaat (+€31.000). Per saldo resteert er een 

voordeel van + €17.000 ten opzichte van de begroting.  

 

Met de Omgevingswet wil het kabinet het omgevingsrecht makkelijker maken. De meeste ruimtelijke 

opgaven spelen op lokaal niveau. Om een goede beslissing te nemen, is nu het raadplegen van 

tientallen wetten en regels noodzakelijk. In de Omgevingswet die waarschijnlijk in 2019 in werking gaat 

treden wordt een groot aantal wetten uit het omgevingsrecht samengevoegd. Een operatie die wordt 

vergeleken met de 3 decentralisaties.  

In hoofdlijnen zullen ruimtelijke plannen (omgevingsplannen en omgevingsvisie) een stuk integraler 

worden dan ze tot nu toe zijn. Ook is het uitgangspunt dat informatie die nu nog niet digitaal (al dan niet 

geografisch) is ontsloten dat straks wel moet zijn. Ook zal er nauwer moeten worden samengewerkt 

met collega-overheden. De onderliggende regelgeving is op dit moment nog niet bekend, maar er kan al 

wel gestart worden met het werken in de geest van de Omgevingswet. Om de implementatie van deze 

wet goed te kunnen uitvoeren en het integraler werken aan te jagen is €93.000 benodigd om een 

programma-/implementatiemanager aan te stellen. De cumulatieve bezuinigingen in de afgelopen jaren 

hebben de druk op de organisatie doen toenemen. Dit maakt dat er in specifieke situaties, zoals de 

implementatie van de omgevingswet, aanvullende capaciteit benodigd is.   

Daarnaast wordt er door het Rijk gewerkt aan een aantal softwarevoorzieningen om met de 

Omgevingswet te kunnen werken (in samenwerking met de VNG, het IPO en de waterschappen). Het is 

op dit moment nog niet aan te geven wat er dan nog door de gemeenten moet worden ingericht 

(hierover wordt later in 2016 pas meer bekend). In dit voorstel is dan ook nog geen bedrag opgenomen 

voor aanpassingen aan bijvoorbeeld software. Op dit moment is ook nog niet aan te geven in hoeverre 

aanvullende opleidingen nodig zullen zijn. Wanneer dit soort zaken meer inzichtelijk is zal een 

aanvullend voorstel worden gedaan. 

 

De slechte staat van de gasleidingen was aanleiding voor een groot onderzoek door de gemeente. In 

2015 is gestart met een versneld traject om woningen te controleren. In heel 2016 zal dit traject worden 

voortgezet, omdat de resultaten in 2015 zodanig waren dat intensivering noodzakelijk bleek (zie ook de 

tussenevaluatie van het project met bijbehorende raadsbrief, kenmerk U16-96559).  

Verwacht wordt dat de steekproefsgewijze inspecties in 2016 zijn afgerond en dat de beschikbare 

inspectiecapaciteit noodzakelijk is voor het begeleiden van het juridische traject, het leveren van 

maatwerk bij het begeleiden van eigenaren en als klankbord voor de installateurs. Naar verwachting zal 

het juridische traject in 2016 niet afgerond kunnen worden en zal voor 2017 bekeken worden welke 

financiële middelen noodzakelijk zijn voor de afronding van dit traject. Rond de zomerperiode zal de 

raad worden geïnformeerd over de stand van zaken van dat moment. De eventuele financiële effecten 

voor 2017 worden betrokken bij de vaststelling van de programmabegroting 2017 - 2020. 

 

2017 2018 2019 2020

10 - A31 - Opbrengsten lichtreclames en aankondigingsborden 17 17 17 17

Voorstel
Bedragen x € 1.000,-

2017 2018 2019 2020

11 - A33 - Omgevingswet -93 -93 -93 PM

Voorstel
Bedragen x € 1.000,-

2017 2018 2019 2020

12 - A33 - Gasleidingen PM - - -

Voorstel
Bedragen x € 1.000,-
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Binnenkort wordt Stadsregio Amsterdam, ontmanteld. Regionale samenwerking op het gebied van 

Ruimtelijke ontwikkeling, Duurzaamheid, Verstedelijking, Economische stimulering, Vastgoed 

Marketing, Toerisme, werklocaties, Circulaire economie gaat straks uitsluitend via het gremium 

Metropoolregio Amsterdam verlopen. De basis van samenwerking (governance) is nog in uitwerking, 

maar e.e.a. leidt ertoe dat de samenwerking meer dan in het verleden het geval was bij Metropoolregio 

Amsterdam, wordt geformaliseerd. Zo komt er een zg. MRA-bureau. De Platforms PRES, PRO en PBM 

blijven min of meer in tact. Toch tekenen zich door de uitbreiding van de taken (Sociaal, Duurzaamheid, 

Wonen) de contouren af van een Metropoolregio Amsterdam nieuwe stijl. De opstelsom per Platform 

leidt tot een totale begroting die neerkomt op €1,50 per inwoner, waarbij provincies evenveel bijdragen 

als hun grootste gemeente.  

Voor Lelystad betekent dit vanaf 2017 een bijdrage van €114.213. Daarnaast wordt rekening gehouden 

met €15.000 onvoorzien. Er dient derhalve vanaf 2017 rekening te worden gehouden met afgerond, € 

130.000. In de gemeentebegroting wordt structureel rekening gehouden met een bedrag van €73.500. 

Dat betekent dat er vanaf 2017 een extra structureel bedrag nodig is van €56.500. 

 

De begroting van de Veiligheidsregio Flevoland wordt jaarlijks geïndexeerd. Zowel prijsstijgingen 

(inflatie) als volumegroei (inwoners en oppervlakte). Deze stijgingen worden niet automatisch in de 

begroting van de gemeente opgenomen. Er is een prijsindex toegepast van 0,8% en 0,9% (2016 en 

2017) en er is een volume index toegepast van 0,45% en 0,60% (2016 en 2017). Het totale bedrag 

komt daarmee uit op €140.000. 

 

De opgelegde bedragen voor OZB, hondenbelasting, rioolheffing en afvalstoffenheffing zijn 

verhoogd/toegenomen. Daarnaast is het effect van het aantal faillissementen en oninbare posten 

merkbaar. Het is noodzakelijk om het structurele budget voor kwijting te verhogen. 

Totaal opgelegd aan gemeentelijke belastingen: 

Onroerende zaakbelastingen €  21.5 mln.           

Hondenbelasting  €    0.6 mln. 

Rioolheffing   €    3.6 mln. 

Afvalstoffenheffing  €    8.5 mln. 

Precariobelasting  €    1.8 mln. 

Totaal    €   36.0 mln. 

 

Percentage oninbaar 1,00 %: € 360.000,- 

In de begroting opgenomen: € 250.000,- 

Voorstel:   € 110.000,- 

 

 

De doorwerking van de septembercirculaire 2015 op de algemene uitkering uit het gemeentefonds 

worden verwerkt in het perspectief. Totdat de meicirculaire 2016 verschijnt zijn dit de cijfers waar vanuit 

wordt gegaan. In hoofdstuk 3.3 'Financiële onzekerheden' wordt dieper ingegaan op de raming van de 

2017 2018 2019 2020

13 - A41 - MRA -57 -57 -57 -57 

Voorstel
Bedragen x € 1.000,-

2017 2018 2019 2020

14 - A52 - Veiligheidsregio Flevoland -140 -140 -140 -140 

Voorstel
Bedragen x € 1.000,-

2017 2018 2019 2020

15 - A63 - Actualisatie kwijting -110 -110 -110 -110 

Voorstel
Bedragen x € 1.000,-

2017 2018 2019 2020

16 - A63 - Gemeentefonds - ontwikkeling algemene uitkering 671 1.396 1.512 1.512

Voorstel
Bedragen x € 1.000,-
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algemene uitkering uit het gemeentefonds en de daarmee samenhangende onzekerheden. In de 

programmabegroting 2017 – 2020 worden de effecten van de meicirculaire 2016 betrokken. Deze 

circulaire verschijnt naar verwachting eind mei/begin juni. De raad zal tussentijds worden geïnformeerd 

over de effecten van deze circulaire, op het moment dat de gevolgen volledig zijn geanalyseerd 

(halverwege de maand juni). 

 

 

Zeer recentelijk heeft de commissie BBV haar visie gepubliceerd over de wijze waarop ten behoeve van 

een uniforme weergave in de verslaglegging de gemeenten om moeten gaan met grondexploitaties en 

rente. In hoofdstuk 3.3 financiële onzekerheden wordt hier dieper op ingegaan (verwezen wordt naar de 

separaat aan de raad aangeboden informatiebrief over dit onderwerp met kenmerk U16-97118). 

Richting de programmabegroting 2017 – 2020 zal er meer duidelijk zijn over de doorwerking van deze 

wijzigingen.  

  

2017 2018 2019 2020

17 - A63 - BBV wijziging - rente grondexploitaties PM PM PM PM

18 - A63 - BBV wijziging - rente algemeen PM PM PM PM

Voorstel
Bedragen x € 1.000,-
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2. Wenselijke voorstellen  

De wenselijke voorstellen zijn benaderd vanuit- en getoetst aan de eerder onderscheiden 

intensiveringsvelden (zie ook het tweede stroomschema uit bijlage 4, op pagina 61). In onderstaande 

tabel worden de wenselijke indicatieve voorstellen onderverdeeld naar de vier intensiveringsvelden, 

gevolgd door een nadere toelichting per voorstel. In verband met de financiële onzekerheden, zoals 

beschreven in hoofdstuk 3.3, hebben de wenselijke voorstellen in deze kadernota een indicatief 

karakter. De definitieve uitwerking van deze voorstellen zal bij de programmabegroting 2017 – 2020 aan 

de raad wordt voorgelegd. Uiteraard zal een en ander afhankelijk zijn van de beraadslagingen van de 

raad en de op dat moment meest recente financiële inzichten. 

 

Voorgesteld besluit aan de raad: 

18. De definitieve uitwerking van de indicatieve wenselijke voorstellen aan de raad voor te leggen 
bij de programmabegroting 2017 – 2020. 

 

 1. De drie decentralisaties als hefboom 
Om te komen tot meer zelfredzaamheid en participatie van de inwoners 

 

Om ook in het stadsdeel Punter, Galjoen, Jol en Karveel alle vormen van ondersteuning, informatie en 

advies en ontmoetingsactiviteiten aan te bieden, laagdrempelig en dichtbij de bewoners is het 

noodzakelijk het gebouw De Dukdalf te moderniseren. Momenteel zijn een aantal organisaties op 

noodlocaties gehuisvest. Echter om het wijkcentrum een dynamische ontmoetingsplek te laten zijn voor 

2017 2018 2019 2020

Intensiveringsveld 1 - De drie decentralisaties als hefboom

19 - B11 - Verbouwing De Dukdalf -65 -65 -65 -65 

20 - B11 - Huis voor taal -60 -60 -60 -60 

21 - B22 - Operationeel budget Ondernemersplein -20 -20 -20 -20 

Intensiveringsveld 2 - Stad van, voor en door jongeren

22 - B21 - Coordinatie watersportlessen onderwijs -20 -20 -20 -20 

Intensiveringsveld 3 - Meer en ander werk

23 - B33 - Duurzaamheid PM PM PM PM

24 - B33 - Uitvoering regioplan wind -60 -60 -60 -60 

25 - B42 - Uitvoeringsprogramma Vrijetijdseconomie Lelystad 2017-2021 -253 -253 -253 -253 

26 - B42 - Ondersteuning luchthavenontwikkeling -48 -48 -48 -48 

Intensiveringsveld 4 - Aantrekkelijke woonstad

27 - B11 - Lelykracht -225 -100 - -

28 - B31 - Deelname oversampling WoOn 2018 -18 -18 - -

29 - B33 - Asbestdaken PM PM PM PM

30 - B43 - Exploitatie Agora -175 -150 - -

31 - B43 - Woonmarketing -90 -110 -110 -110 

32 - B52 - Dierenopvang- noodzakelijke taken -18 -18 -18 -18 

Algemeen

33 - B63 - Indexatie gesubsidieerde instelling -225 -225 -225 -225 

34 - B63 - Indexatie gemeentebegroting -400 -400 -400 -400 

35 - B63 - Actualisatie OZB opbrengsten 68 68 68 68

Financieel effect wenselijk - indicatief  (1.2) -1.609 -1.479 -1.211 -1.211 

1.2 Wenselijk - indicatief

Meerjarenraming 2017 - 2020

2017 2018 2019 2020

19 - B11 - Verbouwing De Dukdalf -65 -65 -65 -65 

Indicatief voorstel
Bedragen x € 1.000,-
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de wijkbewoners waar men met elke hulpvraag terecht kan, is het noodzakelijk deze organisaties op 1 

locatie te huisvesten. De Dukdalf is in dit stadsdeel de aangewezen locatie.   

Het gebouw voldoet in de huidige staat niet aan deze behoefte. De benodigde ruimte om de 

professionals in de wijk (o.a. leden Sociaal Wijkteam, leden Jeugd en Gezinsteam, wijkraad en 

opbouwwerk) hun werk te laten doen is nu niet aanwezig. Er zijn flexibele werkplekken nodig en ruimtes 

om gesprekken te voeren. Tevens moet het gebouw toegankelijk gemaakt worden voor het ontvangen 

van verschillende aandachtsgroepen. Door Gebouwenbeheer zijn de kosten berekend voor een 

verbouwing van het pand naar de norm van een MFA light (zoals MFA De Waterbever). Hierin zijn 

zowel de verbouwingskosten als de herinrichting meegenomen. Voor de afschrijving van het gebouw is 

jaarlijks 65.000 nodig. De kosten voor de exploitatie (vaste lasten e.d.) en het beheer kunnen worden 

gefinancierd uit beleidsbudgetten en de inkomsten uit verhuur en bar.  

 

 

Het Huis voor Taal is een goed lopende voorziening, waar de krachten van verschillende organisaties 

worden gebundeld op het gebied van taalactiviteiten voor laaggeletterde en/of laagopgeleide 

Lelystedelingen. Het Huis voor Taal brengt de activiteiten bij elkaar in een taalketen en laat het 

bestaande taalaanbod in een logische doorlopende lijn op elkaar aansluiten. De behoefte aan 

taaleducatie neemt toe, met name als gevolg van de toestroom vluchtelingen. Jaarlijks is hiervoor een 

budget van €130.000 benodigd. €70.000 hiervan wordt gedekt uit de WEB middelen. Een aanvullende 

bedrag van € 60.000 is jaarlijks nodig om de voorziening in stand te houden. 

 

 

Het ondernemersplein is de resultante van een integrale werkgeversbenadering vanuit de taakvelden 

economie, grondexploitatie en inkomensondersteuning. De faciliteit voorziet onmiskenbaar in een 

behoefte. Bij het besluit tot realisatie van het ondernemersplein werd echter niet onderkend dat voor het 

exploiteren en optimaliseren van deze voorziening structureel operationeel budget nodig is.  

 

2. Stad van, voor en door jongeren 
Investeren in jongeren (15-25 jaar) op het gebied van onderwijs, werk en vrije tijd 

 

 

Watersport en Lelystad horen steeds meer bij elkaar. Watersport is voor de gemeente een kernsport. 

Maar watersport krijgt in de gemeente pas echt betekenis als de jeugd in voldoende mate in de praktijk 

actief met watersport kennis kan maken.  Gelijktijdig heeft de gemeente de doelstelling om jongeren te 

stimuleren om meer (buiten)schools te bewegen. De afgelopen jaren zijn - mede op basis van een 

aanzienlijke tijdelijke financiering uit de landelijke Sportimpuls - bij verschillende 

watersportevenementen watersportstimuleringsprogramma's voor scholieren uitgevoerd. Hier hebben 

781 leerlingen aan deelgenomen en werden ook door het onderwijs zeer gewaardeerd. Deze projecten 

zijn inmiddels afgerond en de tijdelijke financiering vanuit de Sportimpuls is geëindigd.  

De ambitie blijft om ook een nieuwe generatie jeugd uit Lelystad actief in contact te brengen met 

watersport. In samenwerking met lokale watersportaanbieders heeft de vakgroep Bewegingsonderwijs 

een programma ontwikkeld voor het basis- en voortgezet onderwijs met op de doelgroep afgestemde 

outdoor-watersportlessen. Hierbij wordt samengewerkt met o.a. de watersportvereniging het 

2017 2018 2019 2020

20 - B11 - Huis voor taal -60 -60 -60 -60 

Indicatief voorstel
Bedragen x € 1.000,-

2017 2018 2019 2020

21 - B22 - Operationeel budget Ondernemersplein -20 -20 -20 -20 

Indicatief voorstel
Bedragen x € 1.000,-

2017 2018 2019 2020

22 - B21 - Coordinatie watersportlessen onderwijs -20 -20 -20 -20 

Indicatief voorstel
Bedragen x € 1.000,-
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Bovenwater, Roeivereniging Pontos, Surfschool Paradiso en het Sportbedrijf Lelystad en Sportservice 

Flevoland.  

De outdoor-watersportlessen worden deels gefinancierd door een eigen bijdrage van de scholen en de 

inzet vanuit de Vakgroep Bewegingsonderwijs en een bijdrage van Sportservice Flevoland vanuit hun 

provinciale opdracht. Er zijn echter geen middelen beschikbaar om de kosten van uitvoering van  de 

watersportlessen volledig te kunnen dekken. Voorgesteld wordt om voor de komende vier jaar een 

budget van 20.000 euro per jaar te reserveren ten behoeve van de uitvoering van outdoor 

watersportlessen bij maximaal 14 scholen in het primair en voortgezet onderwijs.  De coördinatie wordt 

belegd bij de Sportservice Flevoland in afstemming met de Vakgroep Bewegingsonderwijs. 

3. Meer en ander werk 
Verkleinen mismatch op de arbeidsmarkt en versterken toekomstbestendigheid van banen  

 

Op 23 februari 2016 heeft de raad de kadernota Duurzaamheid vastgesteld. Vertrekpunt van deze 

kaderstelling was het raadsprogramma 2014 - 2018 'Lelystad transformeert!'. Daarnaast heeft het 

beleidsparticipatieproces invloed gehad op het definitieve raadsvoorstel.  

Het vervolg van dit beleidsproces is het opstellen van het uitvoeringsplan voorzien van een financiële 

paragraaf. De door de raad vastgestelde doelen gekoppeld aan de 6 speerpunten zijn ambitieus en 

realisering hiervan zal de nodige inzet van alle partijen vergen, ook van de gemeente. In aanloop naar 

en ontwikkeling van het duurzaamheidsbeleid zijn hiervoor reeds een aantal stappen gezet (omzetting 

reserve Nuon in een - revolverend - energiefonds en tijdelijke uitbreiding van de procesformatie).  

Aanvullende activiteiten, projecten en maatregelen zullen in het uitvoeringsplan geconcretiseerd 

worden. Deze activiteiten hangen samen met de rol van de gemeente als regisseur en aanjager om 

meer snelheid in dit proces naar een duurzame ontwikkeling te genereren. Hierbij kan gedacht worden 

aan het inschakelen van specialistische kennis, het verrichten van haalbaarheidsonderzoek, mede-

financieren van een innovatief project, werkzaamheden verrichten om belemmeringen weg te nemen of 

ruimte te bieden aan een experimenten en challenges, werken aan draagvlak onder inwoners, 

ontwikkelen van netwerkvorming op de speerpunten, ontwikkelen van aanvullende specifieke 

beleidskaders, intensivering van activiteiten als duurzame gemeente en stimuleringsactiveiten. In het 

uitvoeringsplan wordt nader ingegaan op de specifieke kosten- en daarbij behorende dekkingsbronnen 

(begrotingssaldo en-/of inzet van de Nuon reserve). 

 

 

Medio mei zal het regioplan windenergie aan de raad voorgelegd worden. Bevoegd gezag voor de 

daaruit voortkomende planologische- en vergunningprocedures is het ministerie van Economische 

zaken. Zodra de verschillende initiatiefnemers in één projectgebied zich verenigen tot één 

initiatiefnemer met één initiatief kan de projectfase opgestart worden. EZ zal dan als bevoegd gezag de 

projectleiding op zich nemen en de gemeente(n) verzoeken deel te nemen aan de projectorganisatie. 

Deelname van de gemeente(n) is gewenst omdat de gemeente(n) aan de voorkant input kunnen 

leveren en de vergunningverlening (gedekt door leges) voor hun rekening kunnen nemen. 

Het project kan een belangrijke bijdrage aan de energiedoelstelling en het draagvlak voor duurzame 

energie op leveren dit bijvoorbeeld door financiële participatiemogelijkheden. Deelname is ook van 

belang om de initiatiefnemers te faciliteren en de financiële belangen en de ruimtelijke kwaliteit te 

bewaken. Binnen het project zal er gewerkt worden aan verschillende juridische producten. Het 

zwaartepunt ligt echter in het gezamenlijk uitwerken van het initiatief. De (tussen)resultaten moeten 

uitgewerkt worden in één van de juridische producten. Het is daarom van belang om een 

procesbegeleider aan het project toe te voegen. Uitwerking van de 3 projectgebieden zal 600 uur p/j  

voor een periode van 5 jaar in beslag nemen, dat is ca. 1 dag per week per projectgebied. 

2017 2018 2019 2020

23 - B33 - Duurzaamheid PM PM PM PM

Indicatief voorstel
Bedragen x € 1.000,-

2017 2018 2019 2020

24 - B33 - Uitvoering regioplan wind -60 -60 -60 -60 

Indicatief voorstel
Bedragen x € 1.000,-
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In het coalitieakkoord 'Lelystad transformeert!' wordt ingezet op de groei van banen in de toeristische 

sector. In de programmabegroting 2015-2018 is dit verder uitgewerkt en in het structuurplan zijn kaders 

voor toeristische ontwikkelingsmogelijkheden vastgelegd. De groei in banen wordt bereikt door de 

toeristisch-economische structuur en de arbeidsmarkt gericht op de toeristische sector te versterken. 

Hiervoor wordt ingezet op het verbeteren, benutten en versterken van in de basis bestaande 

voorzieningen en de relatie met overige beleidsvelden. Er zijn echter geen middelen gereserveerd. 

Het ontstaat niet vanzelf. Daarvoor is een proces gestart met interne- en externe stakeholders waarin 

gewerkt wordt naar een duidelijke stip op de horizon en waarbij integraal wordt gekeken naar de 

vrijetijdseconomie. Dit wordt vastgelegd in het Ontwikkelingsperspectief Vrijetijdseconomie dat in de 

eerste helft van 2016 gereed is. Tevens zal in een uitvoeringsprogramma voor een periode van 5 jaar 

worden geconcretiseerd tot welke beleidsinspanningen en acties dit zal leiden.  

Het min of meer ‘structurele’ deel van dit voorstel is onder te verdelen in twee delen: enerzijds is de 

inschatting dat er jaarlijks €50.000 benodigd is voor het monitoren via bezoekersonderzoeken, de 

ontwikkeling van producten zoals nieuwe routes e.d., plus het voortzetten van de samenwerking met 

Amsterdam Cruise Port als actief lid. Anderzijds is de inschatting dat er eveneens jaarlijks €50.000 

benodigd is voor het uitvoeren van de nodige voorbereidende activiteiten/ onderzoeken, denk hierbij 

aan: wayfinding bezoekers via openbaar vervoer, haalbaarheid van een toeristische verbinding, 

onderzoek verbetering gastvrijheid e.d. Deze activiteiten resulteren uiteindelijk in concrete projecten, die 

meer een incidenteel karakter hebben. De fasering van het meer ‘incidentele’ deel van dit voorstel is 

ingeschat op vier jaarlijks gelijk blijvende bedragen (afgerond €150.000 per jaar). Deze inschatting is 

gebaseerd op de beschikbare capaciteit en wordt daarmee als realistisch ingeschat: niet alles kan 

immers in één jaarschijf worden uitgevoerd. Dit incidentele bedrag kan dan gefaseerd worden ingezet 

op zaken als: 

Bereikbaarheid: 

- Toeristische bewegwijzering 

- Verbeteren fietsknooppuntennetwerk 

- Verbeteren toeristische informatievoorziening 

Beschikbaarheid:  

- Acquisitie campagne Toerisme 

Beleving: 

- Uitwerken DNA profiel naar huisstijl/campagne 

- Zichtbaarheid toeristisch profiel in openbare ruimte vergroten 

- Themajaren ontwikkelen (destinatiemarketing) 

Bekendheid: 

- De ontwikkeling van een fan database met toeristische partners 

- Het vergroten van de zichtbaarheid van Lelystad in de vorm van een grote promotiecampagne 

(destinatiemarketing) 

Organisatie en samenwerkingsverbanden: 

- Samenwerking vorm geven door coalities te smeden 

- Pilot destinatiemarketing coalitie (PPS) 

- Nationaal Park Oostvaardersplassen 

Onderwijs en Arbeidsmarkt: 

- Opzetten onderwijsprogramma hospitality samen met ROC Flevoland  

Deze lijst met voorbeelden is niet limitatief: het zijn voorbeelden waar aan gedacht kan worden. Het 

uitvoeringsprogramma moet uiteraard gaandeweg nog nader afgestemd worden met de diverse in- en 

externe partners. 

 

2017 2018 2019 2020

25 - B42 - Uitvoeringsprogramma Vrijetijdseconomie Lelystad 2017-2021 -253 -253 -253 -253 

Indicatief voorstel
Bedragen x € 1.000,-
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De ontwikkeling van de luchthaven is belangrijk voor de ontwikkeling van de stad, in het bijzonder de 

verbetering van het vestigingsklimaat, werkgelegenheid, bereikbaarheid en imago. De afgelopen 

periode is publiekrechtelijk een Luchthavenbesluit genomen en privaatrechtelijk een 

investeringsbeslissing. In het kader van de Alderstafel zijn voorst besluiten voorbereid, bijvoorbeeld 

over ruimtelijke inpassing, landzijdige ontsluiting, leefbaarheid en versterking van de economische 

structuur. Besluiten worden nu uitgevoerd. De aanbestedingstrajecten worden op korte termijn afgerond 

en de vergunningen worden aangevraagd. Binnenkort gaat de schop daadwerkelijk in de grond. 

Volgens planning is de luchthaven op 1 april 2018 operationeel. Afhankelijk van de gevraagde 

inspanningen heeft de gemeente de afgelopen periode circa 8.000 uren (5.000 intern en 3.000 extern) 

per jaar besteed aan de ontwikkeling van de luchthaven en omgeving.  

De luchthaven moet zich geleidelijk en gefaseerd ontwikkelen. Over tien jaar verwacht Lelystad Airport 

anderhalf miljoen passagiers per jaar te kunnen verwelkomen. Dat is een prognose die uitgaat van 

gematigde groei. In de eerste fase komt er een start- en landingsbaan met rijbanen, platform, systemen 

voor luchtverkeersleiding, terminal en parkeerfaciliteiten.  In de tweede en de derde fase vindt 

uitbreiding van de faciliteiten plaats. Over de luchthavenontwikkeling vindt over diverse onderwerpen 

voortdurend overleg plaats met de exploitant, andere overheden, de luchtvaartsector, 

belangenorganisaties, omwonenden, Omala, bedrijven en marktpartijen.  

De gemaakte afspraken over fasering, ruimtelijke inpassing, gebiedsontwikkeling, ontsluiting, 

leefbaarheid, luchtruim, routes, luchtverkeersleiding, vergunningen en economie worden in de periode 

tot 2023 en verder nader uitgewerkt en uitgevoerd. Veel activiteiten worden door de lijn en projectmatig 

uitgevoerd. Omdat de ontwikkeling van de luchthaven veel activiteiten betreft, is de afgelopen twee 

jaren een programmamanager aangesteld die actief participeert in de strategische overleggen en 

samen met de projectmanager en de gebiedspartrners de voortgang bewaakt. Door de gemeenteraad 

is voor 2015 en 2016 (extra) budget beschikbaar gesteld voor ondersteuning luchthavenontwikkeling. 

Voor dit budget is de programmamanager aangesteld. 

Afhankelijk van de fasering in de ontwikkeling is de verwachting dat de gevraagde inspanningen van de 

gemeente geleidelijk zullen afnemen naar circa 3.750 uren per jaar. 750 uren hebben betrekking op het 

programmamanagement. Deze uren zijn nog niet gedekt. Voorgesteld wordt om het 

programmamanagement voort te zetten en hiervoor gedurende die periode 0,6 fte beschikbaar te 

stellen. 

 

4. Aantrekkelijke woonstad 
Vergroten (beleving van de) aantrekkelijkheid van de stad 

 

Naar aanleiding van de bezuinigingen in het sociaal domein, hebben Welzijn Lelystad, de FlevoMeer 

bibliotheek, Kubus en Sportbedrijf Lelystad met een bijdrage vanuit het Fonds Nieuwe Verbindingen in 

2015 onderzocht hoe integraal en interdisciplinair een gezamenlijke dienstverlening kan worden 

ontwikkeld die nieuwe mogelijkheden biedt voor meer slagkracht voor de stad en haar inwoners.  Ze 

noemen deze duurzame samenwerking  met de stad 'Lelykracht'.  Inzicht in de behoeften van de stad 

en haar inwoners en inzicht in elkaars kernopgaven en –kwaliteiten vormen het fundament van 

'Lelykracht'. 

Het onderzoek levert een beeld op van een stad waarvan de inwoners hun betaalbare woning, het 

groen, de rust en de ruimte waarderen, maar waar een gedeelde visie en ziel ontbreekt.  

Bestuurlijk is er vooral aandacht  voor de fysieke aspecten van de stad, maar de bewoners geven aan 

dat dit op afstand staat van de belevingswereld van de Lelystedeling. Zij ervaren een publieke sector 

die “organiseert om het organiseren”. Het centrum voelt aan als niemandsland en fungeert niet als 

2017 2018 2019 2020

26 - B42 - Ondersteuning luchthavenontwikkeling -48 -48 -48 -48 

Indicatief voorstel
Bedragen x € 1.000,-

2017 2018 2019 2020

27 - B11 - Lelykracht -225 -100 - -

Indicatief voorstel
Bedragen x € 1.000,-
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kloppend stadshart. Een bezoek is functioneel, maar niet emotioneel. Het grid van dreven vormt 

grenzen die het sociaal contact en interactie tussen wijken in de weg staan.  Het leven van de 

Lelystedeling concentreert zich  – meer dan elders –  in huis, de tuin en de directe omgeving.   

Anderzijds zijn er ook veel vrijwilligers en is er bij veel inwoners een (latente) behoefte aan verbinding, 

sociale cohesie, warmte, sfeer en gezelligheid, aan er voor elkaar zijn, gehoord worden en meedoen, 

een vibe, een beat, een bruisend en swingend Lelystad; aan trots.  

Op basis van deze analyse willen de vier organisaties vanuit hun maatschappelijke verantwoordelijkheid 

onder de noemer ‘Lelykracht’ interdisciplinair gaan samenwerken. In co-creatie met inwoners en 

relevante organisaties worden programmeringsonderdelen ontwikkeld die gericht zijn op intensieve 

interactie tussen Lelystedelingen en een bruisende stad.  

Inhoudelijk is er een grote samenhang met het gemeentelijke traject 'De stad is van ons allemaal'.  

Lelykracht is een interessante partner bij de inzet op het binden, boeien en betrekken van de inwoners. 

Het netwerk en het bereik van de betrokken instellingen zijn complementair en diverse activiteiten 

vormen een interessant aanbod voor de belevenisagenda van het stadshart. 

Het project Lelykracht heeft betrekking op de jaren 2016, 2017 en 2018 en raakt meerdere 

intensiveringsvelden (met name intensiveringsvelden 2 en 4). De voorstellen voor 2017 en 2018 zijn 

opgenomen als wenselijke indicatieve voorstellen ten laste van het begrotingssaldo. Voor dekking van 

jaarschijf 2016 zal de raad een afzonderlijk voorstel gedaan worden ten laste van de ROS, ruim voordat 

de besluitvorming over de kadernota plaatsvindt. De bijdragen voor de jaren 2016, 2017 en een deel 

van 2018 zijn nodig om het vliegwiel van 'Lelykracht' aan te zwengelen, waardoor 'Lelykracht' in 

combinatie met de inzet van eigen middelen van de Lelykracht-organisaties uiteindelijk een gezonde 

financiële basis heeft om een structurele bijdrage te kunnen leveren aan Lelystad. 

 

 

Eens per 3 jaar wordt in opdracht van het Rijk een landelijk woningmarkt onderzoek uitgevoerd (WoOn) 

door het CBS. Dit onderzoek biedt veel informatie over de ontwikkelingen op de woningmarkt, de 

tevredenheid  over woning en woonomgeving, wensen van inwoners en leefomgeving, op landelijk 

provinciaal en regionaal niveau. Om ook op lokaal niveau betrouwbare uitspraken te kunnen doen, 

krijgen lokale partijen de mogelijkheid om  mee te doen aan een extra interviewmodule: oversampling 

genaamd. Lelystad heeft in 2009 en 2015 gebruikt gemaakt van deze oversampling.  

Het is wenselijk ook in 2018 weer gebruik te maken van de oversampling. Daarmee kunnen we kunnen 

we voor de beleidsterreinen wonen, stedelijke vernieuwing op uitnodiging, duurzaamheid/ 

energiebesparing de  resultaten van het onderzoek op lokaal niveau gebruiken voor de onder meer 

prestatie afspraken met de corporaties en ontwikkelen van sturingsinstrumenten passende in het 

woonbeleid van de woonvisie. Ook kunnen we informatie over  wensen over woning en woonomgeving 

gebruiken bij de doorontwikkeling van stedelijke vernieuwing op uitnodiging. Daarnaast biedt  periodieke 

herhaling van het WoOn onderzoek de mogelijkheid om ontwikkelingen in de tijd in de stad  goed te 

volgen. De kosten voor Lelystad voor het WoOn bedroegen afgerond €90.000. Het ministerie van BZK 

heeft €20.000 subsidie verstrekt en Centrada heeft 50% van het restant (circa € 35.000) bijgedragen. 

Uitgaande van eenzelfde kostenniveau, subsidiebijdrage van BZK en eenzelfde kostenverdeling met 

Centrada, wordt voorgesteld voor 2017 en 2018 €18.000 te reserveren. 

 

Per 2024 wordt asbesthoudende dakbedekking verboden. De gemeente informeert de inwoners 

hierover en gaat hier ter zijner tijd op handhaven. Voor de bewoners levert dit financiële en praktische 

problemen op en er wordt naar de gemeente gekeken voor hulp. Formeel heeft de gemeente hier geen 

rol in (buiten de voorlichting, klantbegeleiding rond de regelgeving en de handhaving). Wel wordt 

2017 2018 2019 2020

28 - B31 - Deelname oversampling WoOn 2018 -18 -18 - -

Indicatief voorstel
Bedragen x € 1.000,-

2017 2018 2019 2020

29 - B33 - Asbestdaken PM PM PM PM

Indicatief voorstel
Bedragen x € 1.000,-
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zichtbaar dat er ongewenste bijeffecten ontstaan, waarvan het college graat ziet dat die worden 

voorkomen. Naast de effecten voor de individuele inwoners, financieel en in de onderlinge 

verhoudingen, bestaat er ook een risico dat het aanzicht van de wijken wordt aangetast (door verlies 

van eenduidigheid en welstand). Het probleem wordt door college en raad onderkend, waarbij het 

college tijdens de raadsvergadering heeft toegezegd een voorstel te doen om te kijken of er 

mogelijkheden zijn om op passende wijze te voorzien in de hulpvraag van betreffende inwoners. In dit 

kader kan gedacht worden aan middelen voor procesbegeleiding, leenfaciliteit, subsidie en gerichte 

voorlichting (vooralsnog worden hier geen bedragen aan gekoppeld en is de inschatting PM). 

 

In hoofdstuk 5.1 ‘bijzonder opgaven’ is al ingegaan op de liquiditeitsproblematiek van het Agora theater, 

wat veroorzaakt wordt door het significante negatieve eigen vermogen van de stichting. De 

voorgestelde oplossingsrichting is tweeledig.  

In het volgende hoofdstuk 5.3 ‘Incidentele dekking ten laste van de Reserve Ontwikkeling Stad (ROS)’ 

wordt een voorstel gedaan om het liquiditeitsprobleem van het Agora theater weg te werken, door 

middel van het verstrekken van een achtergestelde lening ter grootte van €600.000. Om tegelijkertijd 

een begin te maken met het wegwerken van het negatieve eigen vermogen wordt voorgesteld 

incidenteel €75.000 voor de jaren 2017 en 2018 aan de Agora te verstrekken. Daarnaast is in 2013 

besloten tot een tijdelijke impulsmaatregelen, waarbij tot en met jaarschijf 2016 €50.000 vanuit het 

budget voor kunstzinnige vorming ingezet werd als aanvullende subsidie voor het theater. Voorgesteld 

wordt om deze tijdelijke maatregel structureel te maken (dit is budgetneutraal voor de 

gemeentebegroting). 

Wanneer de programmabegroting 2017 – 2020 aan de raad wordt aangeboden zal er meer 

duidelijkheid zijn over de eventuele komst van een nieuwe commerciële bioscoop in het centrum. Indien 

dit het geval is (en de Agora hier niet de exploitant van wordt) zal dit een nadelig effect hebben op de 

exploitatie van het theater en zal het college voorstellen te komen tot een tijdelijke compensatie 

(€100.000 in 2017 en €75.000 in 2018). Mochten er in het theater geen commerciële films meer worden 

vertoond, kan de huuropslag van €50.000 –voor 2019 en verder– eventueel vervallen. De 

afschrijvingsperiode voor de projectfaciliteiten in het Agora theater loopt namelijk tot en met 2018 en 

zou na deze periode niet hoeven worden te vervangen. 

 

Ook in Lelystad zijn tekenen van marktherstel, de woningverkoopcijfers zitten in de lift. Echter, het gaat 

nog niet zo hard als we wensen. Lelystad profiteert niet automatisch mee van de aantrekkende 

woningmarkt in de Randstad terwijl Amsterdam de vraag niet kan verwerken en Lelystad wel in beeld 

heeft als potentiele overlooplocatie. Een keuze voor Lelystad als woonstad is bij woonconsumenten niet 

meteen voor de hand liggend terwijl de kansen om potentiele vestigers te interesseren om de hoek 

liggen (Nationaal Park en Batavia Stad als trekkers voor nieuwe doelgroep) en de terugverdienopgave 

voor Lelystad enorm groot. Dat betekent dat Lelystad moeite moet doen om zich als woonstad te 

profileren.  

Wil Lelystad profiteren van de aantrekkende woningmarkt en de stad op het netvlies krijgen bij grotere 

aantallen potentiele woningzoekenden (met name van buiten de stad), dan zijn meer inspanningen 

nodig dan tot nu toe is c.q. wordt gedaan. In 2015 en 2016 zijn al aanzetten gedaan voor een steviger 

beleid en regie op de woonmarketing in samenwerking met marktpartijen. Verhoging van een bijdrage 

per verkochte/kavel voor specifieke marketingacties is een van de gemaakte afspraken. In aansluiting 

op algemene promotie van de stad door City Marketing (Imagomarketing), is specifieke woon- en 

gebiedsmarketing hard nodig.   

2017 2018 2019 2020

30 - B43 - Exploitatie Agora (versterken weerstandsvermogen) -75 -75 - -

30 - B43 - Exploitatie Agora (comp. eventuele komst bioscoop) -100 -75 - -

Indicatief voorstel
Bedragen x € 1.000,-

2017 2018 2019 2020

31 - B43 - Woonmarketing -90 -110 -110 -110 

Indicatief voorstel
Bedragen x € 1.000,-
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De reeds bestaande inzet/activiteiten zijn onder te verdelen in:  

- €65.000 voor reguliere inzet (advies, webredactie, digitale media, beheer woonmarketingsite, 

projecten).   

- €23.500 in samenwerking met CML (Adwordscampagne +SEO, sociale media, virtuele 

maquette warande, media-acties/publiciteit) 

- €37.500 voor activiteiten in samenwerking met de markt, gedekt door woningbijdrage 

(afhankelijk van het aantal te verkopen kavels). 

Bestaande  activiteiten zoals onderhoud en doorontwikkeling virtuele maquette Warande, social media 

campagnes (Adwords; Facebook; twitter) worden (geïntensiveerd) voortgezet. Deze worden t/m 2017 

uit bestaande budgetten bekostigd, waarna dit budget wegvalt. Raming vanaf 2018: + €20.000. 

Extra inzet- om  de voor de stad noodzakelijke groei te bewerkstelligen- is nodig op de vlakken 

personeel, digitaal, fysiek en social media. Voor een coördinerend woonmarketeer die als aanjager en 

aanspreekpunt dient is structureel 0,5 fte nodig oftewel een uitbreiding met 0,25 fte. Raming €25.000.   

Extra activiteiten zijn:  

1) organisatie van Lelystadse wooninfodagen i.s.m. de markt; deelname (landelijke) woonbeurzen; 

bijbehorende advertentiecampagne en publiciteitsacties. Raming €35.000.  

2) Profilering (huisstijl) Kavelwinkel/Woonserviceplein incl. aankleding + onderhoud van het in de hal in 

te richten frontoffice Wonen. Raming: €15.000.  

3) Media- en publiciteitsbudget voor ad hoc zaken en gebiedsgerichte marketing (vb. deelname aan 

woonprogramma's radio/tv; promotie films; kavelkortingsactie, e.d.) Raming: €15.000 

 

 

In het Raadsprogramma 2014-2018 is opgenomen dat het beleid voor dierenwelzijn wordt verbreed en 

verder wordt ontwikkeld. Samenwerken met partijen uit het werkveld en gebruik maken van initiatieven 

die hier aan bijdragen is essentieel.  

In Lelystad is een jaarlijks toenemend aantal zwerfkatten aanwezig. Deze zijn verwilderd en geven 

overlast. Deze dieren socialiseren kost veel tijd en energie. Ze kunnen niet in het asiel worden 

ondergebracht, omdat ze kansloos zijn voor herplaatsing. Verschillende vrijwilligersorganisaties uit 

Lelystad proberen de katten te vangen en ze een dierwaardig bestaan te bezorgen. Als het niet mogelijk 

is ze ergens te plaatsen worden ze gesteriliseerd/gecastreerd en teruggeplaatst (TNR-methode, 

aanbevolen door landelijke dierenbescherming en bij veel gemeentes toegepast). Deze activiteiten 

worden volledig door vrijwilligers ondernomen. Er zijn echter wel kosten mee gemoeid (medische 

verzorging, steriliseren/castreren, vangmiddelen, voer etc.) Deze kosten kunnen maar zeer ten dele 

door deze organisaties worden opgebracht. Gevolg: te weinig katten worden gevangen en behandeld, 

met als gevolg nog steeds toenemend aantal zwerfkatten en klachten. Een beperkte bijdrage van de 

gemeente draagt bij tot vangen en behandelen van meer katten en een afname van aantal zwerfkatten 

(“uitsterfconstructie”).  

In Lelystad komen op de watergangen veel zwanen en hier en daar ganzen voor. Dit zijn wilde dieren, 

die nu niet worden “beheerd”, waardoor het aantal jaarlijks toeneemt. Overstekende dieren veroorzaken 

verkeersongelukken, maar het leidt ook tot dierenleed. In 2015 werden 37 zwanen aangereden 

(grotendeels direct of later dood, deels behandeld en naar asiel). Jaarlijkse kosten 

zwerfkatten/zwanen/ganzen: € 6.000.Daarnaast is het een wettelijke verplichting om zwerfdieren 14 

dagen in een asiel op te vangen. Deze 14 dagen zijn in de praktijk te kort om de eigenaar op te sporen 

of een nieuwe eigenaar te vinden. Euthanasie van gezonde dieren wordt maatschappelijk gezien niet 

meer geaccepteerd en Dierenbescherming Nederland pleit dan ook al jaren voor het hanteren van een 

opvangtermijn van 4 weken. Binnen Lelystad is een samenwerking tussen diverse organisaties ontstaan 

om katten die moeilijk re-socialiseerbaar of plaatsbaar zijn toch te plaatsen. Daarvoor is het nodig de 

katten langer dan 14 dagen in het asiel te houden om daarvoor de tijd te creëren. Het is wenselijk dit 

initiatief te faciliteren, omdat de organisaties daarvoor zelf geen middelen hebben. Jaarlijkse kosten 

voor  verlenging van de opvangtermijn: € 12.000. 

2017 2018 2019 2020

32 - B52 - Dierenopvang- noodzakelijke taken -18 -18 -18 -18 

Indicatief voorstel
Bedragen x € 1.000,-
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Algemeen 
 Indexatie 

 

Daar waar er in de afgelopen jaren geen indexatie heeft plaatsgevonden van de gemeentebegroting en 

slechts zeer beperkt voor de gesubsidieerde instellingen (alleen tranche 2016 is voor de helft 

geïndexeerd) is het college voornemens om voor jaarschijf 2017 wel tot indexatie over te gaan.  

Indexatie van de gesubsidieerde instellingen (0,8 % van circa €28 mln. = €225.000)  

Indexatie van de materiële budgetten uit de gemeentebegroting (0,8% van circa €50 mln. = €400.000)  

Het indexatiepercentage voor het opvolgende begrotingsjaar wordt bepaald op basis van de 

consumentprijsindex, die ieder voorjaar door het CPB wordt gepubliceerd in het Centraal Economisch 

Plan (CEP). Het indexcijfer voor jaar t (= in dit geval 2017) wordt berekend door de gemiddelde te 

nemen van de consumentprijsindex van jaar t-2 (2015: 0,6%) , jaar t-1 (2016: 0,6%) en de verwachting 

voor jaar t (2017:1,1%). De percentages op basis van de op 21 maart 2016 gepubliceerde CEP (pagina 

92, 93) komen uit op een indexcijfer van 0,8% (afgerond op 1 cijfer achter de komma).  

 

Ieder jaar worden de OZB opbrengsten geactualiseerd. Enerzijds door het toepassen van 

inflatiecorrectie en anderzijds door te kijken naar marktontwikkelingen en juridische procedures (ten 

aanzien van het al dan niet belastingplichtig zijn van bepaalde objecten).  

Indexatie van de OZB opbrengsten (0,8% van afgerond €21,5 mln. = +€168.000) 

Actualisatie marktontwikkeling/juridische procedures (-€100.000) 

Per saldo resteert er €68.000 ten gunste van het begrotingssaldo. 

  

2017 2018 2019 2020

33 - B63 - Indexatie gesubsidieerde instelling -225 -225 -225 -225 

34 - B63 - Indexatie gemeentebegroting -400 -400 -400 -400 

Indicatief voorstel
Bedragen x € 1.000,-

2017 2018 2019 2020

35 - B63 - Actualisatie OZB opbrengsten 68 68 68 68

Indicatief voorstel
Bedragen x € 1.000,-
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4.3 Incidentele dekking ten laste van de Reserve Ontwikkeling Stad (ROS) 

 

De voorgestelde besluitvorming over de bestemming van het voorlopige jaarrekeningresultaat 2015 

leidt, via de in het vorige hoofdstuk geïntroduceerde watervalsystematiek, in een dotatie van €1.712.000 

aan de ROS (zie pagina 19 voor de gedachte achter deze systematiek): 

 

De stand van het ‘onbeklemde’ deel van de ROS ziet er na deze dotatie dan als volgt uit: 

 

Samen met de recente ontwikkelingen ten aanzien van het niet doorgaan van de Dutch Match Cup en 

de Zandtovenaar resulteert deze aanzuivering vanuit het rekeningresultaat 2015 in een ‘onbeklemd’ 

deel binnen de ROS van €2.026.000. Zoals zichtbaar wordt in bovenstaande tabel worden er in deze 

kadernota twee voorstellen gedaan die betrekking hebben op de ROS, waarna er binnen deze reserve 

nog een onbeklemd deel van €603.000 resteert.  

In de passage hieronder wordt als eerste ingegaan op het concrete voorstel met betrekking tot de 

Agora, inclusief bijbehorende voorgestelde beslispunt aan de raad. Daarnaast houdt het college richting 

de programmabegroting 2017 – 2020 rekening met een indicatieve onttrekking aan de ROS ten 

behoeve van het voorstel ‘versterken pedagogische basis’. 

 

Concreet voorstel aan de raad – onttrekking (€723.000) 

Instellen voorziening ten behoeve van achtergestelde lening Agora  

Zoals meer uitvoerig wordt beschreven in bijlage 5 van deze kadernota heeft het college een onderzoek 

laten verrichten naar de bedrijfsvoering van het theater Agora, resulterend in een voorgesteld pakket 

aan maatregelen. Bij deze maatregelen is steeds gezocht naar een evenwicht tussen een bijdrage van 

de gemeente enerzijds en de inspanning die de stichting Agora zelf moet doen anderzijds. Zoals blijkt 

Rekeningresultaat 2015 vóór bestemming 5.145

Voorstel tot bestemming resultaat

Stap 1: Aanzuiveren algemene reserve 0

Stap 2: Aanzuiveren specifieke reserves  - egalisatiereserve winst & verlies grondbedrijf -3.433

Stap 3: Aanzuiveren Reserve Ontwikkeling Stad (ROS) -1.712

Totaal bestemming rekeningresultaat 2015 -5.145

Rekeningresultaat 2015 ná bestemming 0

Rekeningresultaat 2015

(bedragen x €1.000)
 Bedragen 

Onbeklemd deel (stand per 31 december 2015) 189

Recente ontwikkelingen / besluitvorming

Dutch match cup Lelystad (terugvordering 2015 en opheffen beklemming) 175

Zandtovenaar (aangenomen motie- raadsvergadering 29-03-2016) -50

Bestemming rekeningresultaat 2015

Aanzuivering vanuit bestemming rekeningresultaat 2015 1.712

Onbeklemd deel ROS (stand vóór kadernota 2017 - 2020) 2.026

Concreet voorstel aan de raad - onttrekking

Instellen voorziening ten behoeve van achtergestelde lening Agora (€600.000 + €123.000) -723

Indicatief voorstel - beklemming

Versterken pedagogische basis (2 x €350.000) -700

Voorgestelde onttrekking / beklemming -1.423

Onbeklemd deel ROS (stand ná kadernota 2017 - 2020) 603

Reserve Ontwikkeling Stad (ROS)

(bedragen x €1.000)
 Bedragen 
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uit deze bijlage vormt het liquiditeitstekort de grootste bedreiging voor de continuïteit van het theater, 

waarvoor maatregelen op korte termijn noodzakelijk zijn. 

A] Liquiditeitspositie  

Het negatief eigen vermogen van de stichting Agora is met het verwachte resultaat van 2015 opgelopen 

tot € 1.1 miljoen euro, wat maakt dat externe kredietverstrekkers zeer terughoudend zijn met het 

verstrekken van liquiditeit. Om de continuïteit van het theater op korte termijn te verzekeren zal de 

liquiditeitspositie van de stichting verbeterd moeten worden.  

Voorgesteld wordt om de stichting een achtergestelde renteloze lening te verstrekken van €600.000, ter 

versterking van de liquiditeitspositie. Voor de aflossing van deze lening wordt als voorwaarde 

opgenomen dat aflossing alleen van toepassing is bij een positief exploitatieresultaat, voor zover dit niet 

benodigd is voor de versterking van het weerstandsvermogen. De lopende lening van € 247.500 aan de 

stichting Agora wordt eveneens ondergebracht onder deze voorwaarden. Voor deze lening van 

€247.500 is in 2008 door de gemeente al een voorziening van € 125.000  getroffen. Met dit voorstel 

wordt de voorziening verder aangevuld, zodat de totale lening aan het Agora theater is voorzien. De 

dekking voor het treffen van deze aanvullende voorziening van (€600.000 + €122.500) komt ten laste 

van de ROS (zie tabel op voorgaande pagina).  

Relatie met overige maatregelen 

Uiteraard zal op de langere termijn het achterliggende probleem- het forse negatieve eigen vermogen- 

teruggedrongen moeten worden. Een begin daarmee wordt gemaakt met het indicatieve wenselijke 

voorstel 30 uit het vorige hoofdstuk (€75.000 in 2017 en 2018 en het structureel maken van de tijdelijke 

impulsmaatregel uit 2013). In de aankomende jaren zal moeten blijken of de voorgestelde maatregelen 

het gewenste effect hebben. In gezamenlijkheid kunnen dan verdere stappen gezet worden, ter 

terugdringing van het negatieve eigen vermogen. Op termijn kan overwogen worden over te gaan tot 

een (gedeeltelijke) kwijtschelding van de lening, zodat het weerstandsvermogen van de stichting verder 

kan worden versterkt. 

Voorgesteld besluit aan de raad: 

19. Stichting Agora Lelystad een achtergestelde renteloze lening te verstrekken van €600.000, ter 
verbetering van de liquiditeitspositie. 

20. Een voorziening te treffen voor de totale gemeentelijke lening aan Stichting Agora Lelystad, 
voor een bedrag van afgerond €723.000, ten laste van de ROS.  

 

 

Indicatief voorstel – beklemming (2 x €350.000) 

Versterken pedagogische basis 

Een sterke pedagogische basis is noodzakelijk voor een positieve ontwikkeling van kinderen en 

jongeren. Talenten van jeugdigen en kracht van gezin en omgeving worden benut. Daarmee wordt 

voorkomen dat problemen ontstaan of erger worden. Vanuit deze visie is aandacht voor het versterken 

van de pedagogische basis nodig. Met de geformuleerde maatregelen in het beleidsplan Versterken 

pedagogische basis geven wij daaraan richting. Eerder (beleidsplan jeugdhulp ‘Kansrijk opgroeien in 

Lelystad’) heeft de gemeenteraad uitgesproken dat bij vrijval van middelen uit de jeugdhulp deze terug 

geïnvesteerd kunnen worden in de basis om zo te zorgen dat kinderen minder problemen krijgen, zich 

kansrijker ontwikkelen en korter zware of gespecialiseerde zorg nodig hebben. Inmiddels is gebleken 

dat een behoorlijke inspanning moet worden geleverd om binnen de beschikbare middelen voor 

jeugdhulp voldoende adequate hulp te bieden (de raad heeft in december 2015 hierover een toelichting 

gehad). In enkele jaren wordt een vermindering van het budget jeugdhulp met 7,2 miljoen voorzien. 

Om uitvoering te kunnen geven aan de voorgenomen maatregelen om de pedagogische basis te 

versterken zijn middelen nodig. Hiervoor is in het beleidsplan Versterken pedagogische basis een 

indicatie opgenomen. Voor ontwikkeltrajecten is budget nodig voor het organiseren van bijeenkomsten, 

inzet specifieke expertise of begeleiding, extra inzet door uitvoerende partners, en dergelijke. 
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Een intensivering van capaciteit in de basis zal zich na uitwerking vertalen in het extra toerusten van 

jeugdprofessionals om meer zelf te kunnen en in uitbreiding van formatie (indicatief 1 formatieplaats per 

stadsdeel) om deze inzet daadwerkelijk beschikbaar te hebben. Het gaat dan om versterking van de 

inzet van jeugdprofessionals zoals wij die nu ook kennen vanuit het CJG netwerk, zoals 

jeugdverpleegkundigen of gezinsadviseurs. 

- Ontwikkelkosten voor de opzet tijdelijke vernieuwingsnetwerken, digitale platforms opgroeien en 

opvoeden, positief sociaal klimaat in de wijk €25.000 per jaar. 

- Ontwikkelkosten traject Leren van de praktijk, aanpak inzet ervaringsdeskundigen €10.000 per 

jaar. 

- Meer capaciteit inzet jeugdprofessionals basis zoals bijvoorbeeld jeugdverpleegkundige, 

gezinsadviseur e.d. voor het oppakken van signalen en handelen bij beginnende problemen 

€315.000 per jaar. 

De gemeenteraad heeft op 12 april kennis genomen van het beleidsplan ‘Versterken pedagogische 

basis’. Op basis van het amendement dat is aangenomen door de raad worden op basis van het 

beleidsplan maatregelen uitgewerkt met de betrokken partijen. Vooruitlopend op deze uitwerking wordt 

voorgesteld deze middelen alvast te beklemmen binnen de ROS, zodat de uitwerking tegen die tijd 

voorzien kan worden van een financiële dekking.  
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Bijlage 1: ‘Zicht op Lelystad’ - Trendrapport 2015 

 

Zie volgende pagina’s voor het Trendrapport 2015 ‘Zicht op Lelystad’.   
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Inleiding 

Inleiding 
 

Onderzoek en Statistiek (O&S) van de gemeente Lelystad beschikt over een omvangrijke hoeveelheid 

gegevens. Deze gegevens worden in uiteenlopende producten verwerkt. Statistieken, prognoses, 

burgerpeilingen, rapporten en monitoren over uiteenlopende beleidsvelden tonen in vele nuances, 

hoe het met groepen, sectoren en wijken in de stad gaat. Op verzoek van het College worden in dit 

rapport de hoofdlijnen besproken en worden de Lelystadse ontwikkelingen in een tastbaar, voor u 

liggend product samengevat.  

 

Dit rapport beschrijft in grote lijnen waar het met Lelystad goed gaat en in welke opzichten bestuur, 

beleidsmedewerkers, bedrijven en burgers wellicht hun aandacht anders kunnen richten. Het maakt 

onderdeel uit van en biedt basismateriaal ten behoeve van een bredere evaluatie, de ‘Reflectie op 

de opgaven van de stad’. Deze reflectie is halverwege de huidige raadsperiode 2014 – 2018 uitgevoerd.   

Kijken naar veranderingen in de stad helpt het blikveld te verruimen, verder te kijken dan alledaagse 

incidenten en allerlei beleidstrajecten met hun doelstellingen en deadlines. In die zin vervult dit 

rapport een signalerende functie. Het is niet (beleids-) evaluerend van aard, meer een document dat 

nieuwe (beleids-) initiatieven inspireert.  

 

Dit rapport laat vooral ontwikkelingen in de stad zien. Om deze dynamiek op papier tot uitdrukking 

te brengen zijn cijfers onvermijdelijk. Om de veranderingen met kwalificaties als ‘slecht’ en ‘beter’ 

te beschrijven en dus de cijfers van betekenis te voorzien, zijn referentiepunten nodig.  

De stand van de stad wordt in het perspectief van twee referentiepunten geplaatst: 

Het verleden: waar staat Lelystad nu ten opzichte van de situatie van de stad van vijf à tien jaar 

geleden?  

Elders: waar staat Lelystad ten opzichte van omliggende steden in Flevoland, de Metropool Regio 

Amsterdam, of Nederland? 

 

Voor het opstellen van dit rapport is gebruik gemaakt van een veelheid aan bronnen. De inwoners van 

Lelystad zijn de belangrijkste bron; de afgelopen jaren hebben ze via peilingen hun meningen en 

belevingen over een diversiteit aan onderwerpen kenbaar gemaakt. Informatie over de stad verzamelt 

O&S bij gemeentelijke afdelingen zoals de Stadswinkel en Werk, Inkomen en Zorg, bij regionale 

instellingen zoals de Politie Midden Nederland en de Provincie Flevoland, en bij landelijke bronnen 

als Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS) en het Sociaal Cultureel Planbureau (SCP). Om het rapport 

leesbaar te houden zijn bronvermeldingen zoveel mogelijk aan het einde van elk hoofdstuk te vinden.  

 

De opbouw van het rapport is als volgt: 

In hoofdstuk 1 wordt een samenvatting gegevens van de kernpunten. Per hoofdstuk staan de 

kernpunten beschreven.  

In hoofdstuk 2 wordt de bevolkingsgroei van de stad beschreven. Demografische ontwikkelingen geven 

in belangrijke mate de toekomstige contouren aan. 

In hoofdstuk 3 staan de economische ontwikkelingen centraal. Aandacht wordt gegeven aan 

bedrijfssectoren die een stempel drukken op de lokale infrastructuur en werkgelegenheid. 

Hoofdstuk 4 is meer gericht op de bestaanszekerheid van individuele Lelystedelingen. Hoe staat het 

met de zelfredzaamheid van inwoners en hun deelname aan onderwijs en participatie op de 

arbeidsmarkt?  

In hoofdstuk 5 worden de sociaal-culturele veranderingen verkend die meer in het algemeen de 

maatschappelijke participatie van Lelystedelingen aangeven, zoals deelname aan sport en cultuur en 

de betrokkenheid bij buurt- en stadsontwikkelingen. 

Hoofdstuk 6 gaat over de woon- en leefomgeving van de inwoners. Ontwikkelingen op de woningmarkt 

en in buurten en wijken worden besproken. 

Hoofdstuk 7 biedt inzicht in de ontwikkelingen van de openbare orde en veiligheid in de stad. 

In hoofdstuk 8 tenslotte, worden enkele trends besproken die betrekking hebben op de communicatie 

tussen de gemeente en haar burgers. 

1 Zicht op Lelystad 2015



1 Kernpunten  

Bevolkingsontwikkelingen 

Lelystad is een stad met een korte historie. Daar waar andere steden al eeuwen bestaan, wonen 

hier pas zo’n 50 jaar mensen. De eerste mensen die in Lelystad kwamen wonen worden pioniers 

genoemd. De meeste pioniers hadden een aantal demografische kenmerken met elkaar gemeen: 

jongvolwassen mannen en vrouwen, in de gezinsvormende leeftijd. Deze mensen vormden het 

begin van de groei van Lelystad. In de jaren ‘80 kwamen grote groepen bijstandsgerechtigden uit 

de achterstandswijken van Amsterdam naar Lelystad. Begin deze eeuw volgden meer welgestelde 

tweeverdieners. Langzaam maar zeker verandert de Lelystadse samenleving van een selectieve 

groep pioniers, naar een stad waar mensen van alle leeftijden wonen. De samenstelling van de 

bevolking is de afgelopen halve eeuw sterk veranderd, een proces dat ook nu nog volop in 

beweging is en zich zal blijven ontwikkelen. In dit hoofdstuk worden de recente 

bevolkingsontwikkelingen onder de loep genomen en wordt er een blik geworpen op de toekomst. 

 

Kernpunten  

 Per 1 januari 2016 telt Lelystad 76.792 inwoners. Sinds 2005 is de bevolking gegroeid 
met 5.500 inwoners. Deze groei is grotendeels het gevolg van natuurlijke aanwas. 

 De demografische druk in Lelystad is thans gelijk aan die van heel Nederland. De verhouding 
tussen ‘productieve’ (de 20 tot 65 jarigen) en ‘non-productieve’ leeftijdsgroepen (kinderen 
en senioren) is en zal de eerste 20 jaar van deze eeuw vrij snel veranderen. 

 Momenteel wonen in Lelystad relatief veel jonge kinderen (tot 15 jaar). Daarentegen zijn 
er relatief weinig jongeren (20-30 jaar) en senioren (70+ jaar). 

 In Lelystad wonen meer mensen met een niet-Nederlandse herkomst (29%) dan landelijk 
(23%). Het verschil komt door inwoners met een niet-westerse herkomst (19% t.o.v. 
13%). 

 Het aantal huishoudens is de afgelopen tien jaar met 2.550 toegenomen naar 31.574. Vooral  
eenpersoons- en eenouderhuishoudens zijn in aantal toegenomen. Het aandeel 
alleenstaande huishoudens (33%) is nog altijd lager dan het landelijke percentage; het 
aandeel eenouderhuishoudens (10%) is hoger dan het landelijke percentage.  

 In 2014 hebben zich ruim 3.200 personen in Lelystad gevestigd. Sinds het dieptepunt in 2011 
neemt het aantal vestigers jaarlijks iets toe. Echter het aantal inwoners dat jaarlijks uit 
Lelystad vertrekt is van ongeveer dezelfde grootte. 

 Nieuwe inwoners kwamen in 2014 vooral direct uit het buitenland (18%), Almere (17%) 
of Amsterdam (10%). Tien jaar geleden was Almere met 7% een minder belangrijke stad 
van herkomst, terwijl Amsterdam met 17% het grootste aandeel nieuwe Lelystedelingen 
leverde. 

 Het aandeel allochtonen onder de vestigers ligt in 2014 voor het eerst boven het 50%, 
een stijging van 15% sinds 1991. Het absolute aantal vestigers van allochtone herkomst 
is de afgelopen 25 jaar echter nauwelijks gestegen. Het aantal vestigers met een 
Nederlandse herkomst daalt echter gestaag, van 2.500 in 1991 naar 1.500 in 2014. 

 De komende jaren zal Lelystad vergrijzen. In 2015 was 15% van de inwoners 65 jaar of ouder. 
In 2025 is dit waarschijnlijk gestegen naar 20%. Absoluut stijgt het aantal senioren van 
11.350 in 2013 naar 15.600 in 2025. 

 Vanaf 2021 wordt geen groei meer door natuurlijke aanwas verwacht. Vanaf dit moment 
zal een bevolkingsgroei moeten komen van een vestigingsoverschot. 
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Economische ontwikkelingen 

 

In Lelystad wordt gewerkt. Elke dag reizen mensen naar, uit en door de stad om geld te verdienen 

en het weer te besteden. In dit hoofdstuk kijken we eerst naar de economische veranderingen in 

de stad: wat voor bedrijvigheid bloeit in de stad en welke sectoren krimpen langzaam? Hiervoor 

bekijken wij de ontwikkelingen op de arbeidsmarkt in Lelystad in relatie tot de regionale en 

landelijke context. Vervolgens geven we aandacht aan de bereikbaarheid van bedrijven en de 

inkomende en uitgaande pendel: Lelystad verandert van een uitgesproken forensenstad naar 

knooppunt in een stedelijk netwerk. Tenslotte wordt er gerichter gekeken naar de concentratie 

van bedrijvigheid op specifieke stadslocaties en -terreinen.  

 

Kernpunten 

 Van 2000 tot en met 2010 groeide de werkgelegenheid in Lelystad sneller dan de 

potentiële beroepsbevolking. Die banengroei is sinds 2008 groter dan in omringende 

gebieden (Flevoland, Metropoolregio Amsterdam (MRA), Nederland). Echter net als 

omringende gebieden krimpt sinds 2011 de werkgelegenheid. Toen waren er in Lelystad 

30.525 voltijds arbeidsplaatsen, in april 2015 telt men 28.650 voltijdsbanen.    

 Krimp komt sinds 2011 vooral voor in de zakelijke dienstverlening. In deze sector zijn 

1.550 banen verdwenen. In de bouw- en vervoersector (sinds 2009), alsmede bij 

financiële instellingen (sinds 2004), is al langer sprake van krimp.  

 Lelystad heeft veel werkgelegenheid in de zorgsector (5.400 voltijdsbanen) en bij de 

overheid (2.950). Vergeleken met omringende gebieden zijn hier relatief weinig banen in 

de handelssector (nog altijd 4.800) te vinden. In de sectoren zorg, overheid en handel, 

alsmede in enkele kleinere sectoren, is het aantal banen sinds 2011 nog altijd gegroeid.  

 Ongeveer de helft van de werkzame beroepsbevolking gaat de stad uit richting werk. Van 

deze 17.500 forensen werkt bijna driekwart buiten de provincie. Meer dan de helft van 

de pendelaars reist richting Almere en de Randstad. Sinds 2006 is deze laatste stroom 

met 1.200 forensen verminderd, in dezelfde periode is de pendel richting Overijssel en 

Gelderland met 1.000 gegroeid.  

 Tegenover de inwoners die de stad voor hun werk verlaten, staan intussen meer forensen 

(circa 18.200) die uit allerlei richtingen voor betaald werk naar Lelystad toe komen. 

Lelystad verandert geleidelijk van een forensenstad naar een knooppunt tussen noord, 

oost en zuidwest Nederland. 

 Sinds 2011 zijn 1.200 van de 5.225 banen uit het Stadshart verdwenen. In het Lelycentre 

is het verlies aan banen in die periode verhoudingsgewijs nog groter, 875 van de 2.700 

banen. Op beide locaties gaat het vooral om banen in de sectoren zorg en zakelijke 

dienstverlening. 

 Factory Outlet Center Bataviastad trekt sinds 2009 ruim twee miljoen bezoekers per jaar 

en biedt voltijds werk aan bijna 600 personen. Het bezoek aan andere 

recreatievoorzieningen langs de kust is de afgelopen jaren gelijk gebleven. 

 De werkgelegenheid op reguliere bedrijventerreinen is tussen 2000 en 2009 gestaag 

gegroeid tot 10.000 arbeidsplaatsen. Tussen 2011 en 2013 zijn 850 banen verdwenen, 

waarna het aantal banen rond de 9.000 is gestabiliseerd. Op de terreinen Noordersluis en 

Oostervaart verdwenen de meeste banen. Op de terreinen rondom het vliegveld – 

Larserpoort – zet de banengroei zich voort.  
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Zelfredzaamheid 

 

Een voortdurend punt van aandacht voor een gemeente is het welzijn van inwoners. Hoe kan de 

zelfredzaamheid van burgers worden gewaarborgd? Hoeveel burgers hebben enige vorm van 

ondersteuning nodig om maatschappelijk te (blijven) participeren? In dit hoofdstuk worden enkele 

ontwikkelingen omtrent zelfredzaamheid besproken. Eerst wordt globaal gekeken naar het thema 

opleiding: zijn inwoners voldoende opgeleid voor de arbeidsmarkt? Vervolgens wordt gekeken hoeveel 

Lelystedelingen actief zijn op de arbeidsmarkt en hoeveel met weinig succes? Daarna volgt inkomen. 

In de vijfde paragraaf wordt gerichter gekeken naar stadsbewoners die afhankelijk zijn van 

uitkeringen. Paragraaf zes bespreekt de gezondheidsbeleving van Lelystedelingen. Tot slot wordt een 

indicatie gegeven van het aantal inwoners dat afhankelijk is van (gemeentelijke) ondersteuning. 

 

Kernpunten 

 Het percentage inwoners (15-75 jaar) met een startkwalificatie is deze eeuw gestegen naar 

68%. Intussen wijkt het aandeel onder 15-75 jarigen nauwelijks af van landelijke percentages. 

In Lelystad wonen nog weinig hoogopgeleiden (23%) vergeleken met het landelijk gemiddelde 

(28%). 

 Sinds 2008 daalt het aandeel inwoners met betaald werk, in 2014 is dit percentage het laagst 

van deze eeuw, namelijk 61%. In 2015 is er een licht herstel zichtbaar (63%). Hoewel 

Lelystedelingen harder getroffen worden door de crisis dan werkenden elders in de provincie 

en het land, lijkt Lelystad zich in 2015 beter te herstellen Onderscheiden naar leeftijd, 

geslacht, opleiding en herkomst hebben vrijwel alle bevolkingsgroepen minder betaald werk 

dan gemiddeld in Nederland. 

 Tegenover de daling van het aandeel inwoners met betaald werk stijgt het aandeel inwoners 

actief op zoek naar werk geleidelijk van 4% van de lokale beroepsbevolking in 2008 tot 10% in 

2014, het hoogst deze eeuw. In 2015 daalt het aandeel werkzoekende tot 8% vrijwel gelijk 

aan het Flevolands gemiddelde. De stijging in de periode 2008 t/m 2014 gaat het hardst onder 

jongere Lelystedelingen en onder laagopgeleiden. In 2015 daalt de werkeloosheid in deze 

groepen ook het snelst. 

 Huishoudens met topinkomens komen in Lelystad relatief weinig voor; huishoudens met lage 

inkomens komen in Lelystad relatief veel voor. Sinds 2008 groeit het aandeel huishoudens met 

lage inkomens, terwijl huishoudens met hoge vermogens zeldzamer worden. Vooral in de 

Zuiderzeewijk en het Stadshart groeit het aandeel huishoudens dat weinig te besteden heeft.  

 De kans dat een inwoner (15-65 jaar) een uitkering ontvangt, stijgt sinds 2009 van 15% naar 

19%. Landelijk is dat 15%. In de helft van de gevallen gaat het om arbeidsongeschiktheid, 

maar ook zijn relatief veel Lelystedelingen afhankelijk van een werkloosheid- of 

bijstandsuitkering.  

 Het aandeel inwoners dat de eigen gezondheid als matig of slecht beoordeeld, is toegenomen 

naar 21% in 2014. In 2010 lag het percentage op 16%. 

 De gemeente is in 2015 verantwoordelijk geworden voor allerlei nieuwe taken op grond van 

de Wmo, de Jeugdwet en de Participatiewet. In Lelystad wonen relatief veel mensen die van 

deze regelingen gebruik maken. Zo ontvangt in de eerste helft van 2015 8,5% van de 

Lelystadse jeugd (tot 18 jaar) in aanmerking voor jeugdhulp. Landelijk is in dezelfde periode 

6,8% van de jeugd met jeugdhulp ondersteund. 
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Sociaal-culturele ontwikkelingen 

 

In dit hoofdstuk wordt gekeken naar een aantal sociaal-culturele ontwikkelingen in de stad. Als 

eerste worden ontwikkelingen in het onderwijs in Lelystad besproken. Vervolgens kijken wij naar 

deelname van Lelystedelingen aan diverse uitingen van ‘cultuur’. Daarna wordt naar informelere 

vormen van participatie gekeken: de sociale contacten tussen inwoners, verenigingsactiviteiten, 

vrijwilligerswerk en mantelzorg. Het hoofdstuk wordt afgesloten met een bespreking van ‘de 

leefsituatie’ van Lelystedelingen, zoals deze sinds 2004 wordt gepeild.  

 

Kernpunten: 

 Het bereik van de doelgroep voor vroegschoolse educatie (twee en driejarigen) is fors gestegen, 

van 16% in 2002 naar 89% in 2014. Ook zijn voorschoolse educatievoorzieningen voor vier- en 

vijfjarigen op verschillende basisscholen uitgebreid. In 2015 wordt circa 81% van de doelgroep 

kleuters hierdoor bereikt. In 2002 nog 31%. 

 Van de Lelystadse basisscholen hebben eind 2015 drie het predicaat zwak. In 2010 waren dit nog 

twaalf scholen. 

 Van alle Lelystadse kinderen op de basisschool volgt in het schooljaar 2014/2015 2,4% speciaal 

onderwijs, een forse daling ten opzichte van 2011/2012 toen nog 3,4% het speciaal onderwijs 

volgde. Dit aandeel is ondertussen gelijk aan het landelijke percentage (dat sinds 2011/2012 van 

2,6% naar 2,4% is gedaald. 

 In Lelystad volgen anno 2014/15 relatief weinig leerlingen in het voortgezet onderwijs een 

opleiding op havo/vwo-niveau (23% versus 33% landelijk) en relatief veel op het niveau vmbo 

basisniveau (14% versus 10% landelijk).  

 Sinds 2005 is het aantal inwoners dat een mbo-opleiding volgt gestegen van 2.500 naar 2.700. Dit 

is relatief veel in vergelijking met landelijk (20% versus 16% van alle jongeren). Jaarlijks ronden 

weinig lokale leerlingen de studie succesvol af (34% in 2013/14 vergeleken met 36% landelijk). 

 Relatief weinig inwoners volgen een hbo/wo-studie (1.743 in 2013/14), waarbij ongeveer vier op 

de vijf een hbo-studie volgt. Het aandeel lokale studenten dat jaarlijks de studie met een diploma 

afrondt (14% in 2013/14) is aldoor lager dan landelijke percentages (20% in 2013/14). 

 In Lelystad is in de schooljaren 2008/09 tot 2015/16 het percentage voortijdige schoolverlaters 

snel gedaald (van 5,5% naar circa 2,7%). Dit is nog sneller dan landelijk, hoewel het landelijke 

percentage nog steeds lager ligt (1,9% in 2013/14). 

 Lelystad kan nog altijd worden bestempeld als een 'sportieve stad'. De sportparticipatie in 

Lelystad (67% sport gemiddeld minimaal eens per maand) is hoger dan landelijk (61%). 

 Het aandeel inwoners dat podiumkunsten bezoekt (circa 70%) is sinds 2007 vrij stabiel.  

 In 2015 is het aandeel (volwassen) inwoners dat zelf (amateur)kunsten beoefent (45%) licht gezakt 

naar het niveau van 2007. Dit komt overeen met de landelijke tendens. 

Deze daling doet zicht vooral voor in de leeftijdsgroep 40 t/m 54 jaar. Het valt op dat minder 

mensen met een laag inkomen aan amateurkunst doen dan in voorafgaande jaren. 

 Het aandeel inwoners dat minstens één keer per jaar naar de film gaat is sinds 2011 gestegen (van 

53 naar 57%). Het aantal keer dat men gaat is juist gedaald (gemiddeld van 4 naar 3 keer per 

jaar). 

 Tussen 2011 en 2015 lijkt het gebruik van de bibliotheek door inwoners in belangrijke mate 

afgenomen (van 52% naar 38%). De inwoners die de bibliotheek gebruiken gaan wel vaker naar de 

bibliotheek toe (gemiddeld 17 keer per jaar).  

 Het aandeel Lelystedelingen dat vrijwilligerswerk doet schommelt de afgelopen jaren rond het 

landelijke percentage van 47%.  

 Een op de vier Lelystedelingen verricht mantelzorg; sinds 2012 is dit aandeel stabiel. Het aandeel 

dat meer dan 25 uren per week aan zorg besteedt groeide fors (van 24% in 2013 naar 33% in 2015).  

 De gemiddelde score op de leefsituatie index in Lelystad was in 2014 ‘99’. Dit houdt in dat de 

leefsituatie scores van inwoners in 2014 (voor het eerst) onder het indexjaar 2004 is gezakt.  

 De gemiddelde indexscores zijn duidelijk hoger in de wijken die sinds 1990 zijn gebouwd (de 

zogenaamde uitleglocaties), dan de scores onder inwoners van wijken die tussen 1970 en 1990 

zijn gebouwd (de zogenaamde bestaande wijken). 
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Wonen en wijkontwikkelingen 

 

In dit hoofdstuk wordt als eerste ingegaan op de woningen die in Lelystad staan. Wat voor type 

huizen zijn in Lelystad gebouwd en welke veranderingen zijn zichtbaar in de woningvoorraad? 

Daarna wordt ingezoomd op de verschillende wijken van Lelystad. De ontwikkeling van de wijken 

wordt besproken aan de hand van vier thema’s, ‘persoonlijke capaciteiten’, ‘leefomgeving’, 

‘participatie’ en ‘sociale binding’. 

 

Kernpunten:  

 In Lelystad stonden begin 2015 31.842 woningen. Sinds 2000 is de woningvoorraad met 5.250 

woningen toegenomen. 

 In 2014 is het aantal opleveringen van nieuwe woningen tot een historische dieptepunt gedaald (61 

woningen). Begin van deze eeuw werden jaarlijks tussen 650 en 950 woningen opgeleverd.  

 Het aandeel onbewoonde woningen lag begin 2015 op 2,2%. Dit ligt onder het ‘gezonde’ percentage 

van 3%, de frictieleegstand, waardoor verhuisbewegingen enigszins worden vertraagd. 

 De leegstand in de vrije sector (koop en huur) ligt op 1,9%. Van de particuliere huurwoningen was 

18,5% eind 2014 onbewoond.  

 De woningvoorraad is de afgelopen jaren diverser geworden. Er zijn meer appartementen, 2-onder-

1 kap en vrijstaande woningen gebouwd. Het aandeel rijtjeswoningen is geslonken van 73% in 1999 

naar 65% in 2015. 

 Begin 2015 is de gemiddelde woningwaarde met 15% gedaald t.o.v. het jaar 2010. Dit komt overeen 

met de landelijke daling. Gemiddeld had een woning in Lelystad in 2015 een waarde van €162.000. 

Dit cijfer wordt positief beïnvloed door een gering aantal dure woningen in Lelystad; ongeveer 20% 

van de woningen heeft een waarde boven €200.000. Landelijk lag de gemiddelde woningwaarde in 

2015 op €206.000. 

 Geen van de acht stadswijken tussen 2012 en 2015 heeft een algehele verbetering geboekt. De 

scores in Lelystad-Haven (in 2012 met de Kustwijk de twee ‘sterkste’ stadswijken) en Waterwijk 

zijn juist iets gedaald.  

 Wanneer alle persoonlijke capaciteiten van wijkbewoners – leeftijd, gezondheid, opleiding, 

inkomen – op een rij worden gezet, is in de Bolder, de Zuiderzeewijk en Havendiep sprake van een 

verbetering sinds 2012. Zuiderzeewijk en De Bolder scoren nog altijd het laagst op dit thema.  

 Op het thema ‘leefomgeving’ - huisvesting, voorzieningen, sociale kwaliteit, veiligheid en fysieke 

kwaliteiten – zijn de verschillen tussen de stadswijken relatief gering. De Waterwijk en Havendiep 

scoren net wat hoger dan de andere wijken op dit thema. Ten opzichte van 2012 is de wijkscore 

voor de Zuiderzeewijk en Havendiep in belangrijke mate toegenomen. Vooral de fysieke en sociale 

kwaliteit is gestegen. 

 Op het thema ‘participatie’ – sociale contacten, maatschappelijke inzet, arbeids- en sociaal-

culturele participatie - is ten opzichte van 2012 in geen enkele stadswijk aanzienlijke verbetering 

geboekt. Integendeel, met uitzondering van de Zuiderzeewijk en Atolwijk is de algehele participatie 

in belangrijke mate gedaald, het meest in Lelystad-Haven. Vooral op de deel-thema’s 

‘arbeidsparticipatie’ en ‘sociale contacten’ zijn de scores in vrijwel alle wijken afgenomen. Wél is 

op het deelthema ‘maatschappelijke inzet’ in zes van de acht stadswijken flinke winst geboekt. 

 Op het thema ‘sociale binding’ – vestiging/vertrek en ervaren binding – scoren zowel in 2012 als 

2015 de Kustwijk en Lelystad-Haven het hoogst, terwijl de Zuiderzeewijk het laagst scoort. De score 

van de Zuiderzeewijk is ten opzichte van 2012 verslechterd, die van de Atolwijk is flink verbeterd. 
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Veiligheid 

 

Wellicht de meest basale opgave voor de gemeente jegens zijn inwoners is de garantie bieden 

dat ze in veiligheid kunnen leven.  Met veiligheid wordt hier bedoeld: een minimaal risico dat 

men slachtoffer wordt van een misdrijf of calamiteit. Hoe deze risico’s zich de laatste 15 jaar in 

Lelystad hebben ontwikkeld komt in dit hoofdstuk aan de orde. Vijf thema’s worden 

achtereenvolgens besproken. Als eerste wordt de ontwikkeling van het aantal misdrijven 

besproken. Dan volgt een uitsplitsing naar geweld- en vermogensdelicten. Daarna komt het thema 

verkeersveiligheid aan de orde. Tenslotte wordt summier ingegaan op inwoners die werden 

verdacht van een misdrijf. Bij sommige thema’s zal, naast de politieregistraties, de beleving van 

burgers besproken worden 

 

Kernpunten 

 Het  misdrijfrisico - de ‘kans’ dat men slachtoffer wordt van een misdrijf - daalt sinds 2008 

(toen 8,3%) gestaag en was anno 2014 gelijk aan het landelijk gemiddelde (6,1%). In 2015 

neemt het aantal misdrijven met 5% toe en daardoor stijgt de kans slachtoffer te worden tot 

6,3%.  

 Ondanks dat de laatste jaren het aantal misdrijven en andere delicten geleidelijk daalden, 

daalt bij inwoners het gevoel van onveiligheid niet. Meer inwoners voelen zich wel eens 

onveilig in 2015 in hun buurt (22%) dan in 2007 (16%). Wel ligt het door inwoners toegekende 

rapportcijfer voor buurtveiligheid (7,2 in 2015) telkens boven het landelijke gemiddelde.   

 De meeste soorten geweldsdelicten dalen sinds 2006 vrij geleidelijk (van 0,95% naar 0,75%). 

maar is nog altijd hoger dan het landelijke gemiddelde (0,55%). De laatste paar jaar worden 

wel meer ‘mishandelingen’ bij de politie geregistreerd. 

 Het aantal vermogensdelicten is sinds 2000 flink gedaald. Met uitzondering van winkeldiefstal 

gebeuren alle soorten vermogensdelicten minder vaak dan tien jaar geleden. Dit geldt ook 

voor woninginbraken. Intussen ligt de kans om slachtoffer te worden van een 

vermogensmisdrijf (3,4% in 2014) onder het landelijke gemiddelde (3,7%).  

 Jaarlijks gebeuren steeds minder ongelukken in het verkeer (een daling van 35% sinds het jaar 

2000) en vallen steeds minder verkeersslachtoffers (anno 2014 is de kans 0,7%, landelijk 0,9%). 

Desalniettemin vinden burgers dat de stad nauwelijks verkeersveiliger is geworden. In 2003 

gaf men gemiddeld een 6,8 als rapportcijfer voor de verkeersveiligheid in de stad. In 2015 

een 6,9.  

 Het aandeel verdachten onder de Lelystadse inwoners (1,4%) is, ten opzichte van 33 andere 

grote steden (G33) inmiddels minimaal (1,2%). Het aandeel ligt nog wel flink boven het 

Nederlands gemiddelde (0,9%). 
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Bestuur en burger 

 

Het bestuur van een gemeente is de volksvertegenwoordiging die om de vier jaar wordt gekozen 

bij de gemeenteraadsverkiezingen. In dit hoofdstuk wordt bekeken hoe groot de betrokkenheid 

van de inwoners van Lelystad bij het gemeentebestuur is en hoe de politieke verhoudingen in de 

gemeente liggen. Verder komt aan de orde hoeveel contacten tussen bewoners en gemeentelijke 

organisatie plaatsvinden. De laatste paragraaf presenteert bevindingen uit een in 2012 gehouden 

onderzoek naar gemeentelijke dienstverlening. 

 

Kernpunten 

 Lelystad heeft doorgaans een lagere opkomstpercentage bij verkiezingen dan landelijk het 

geval is. In 2014 was het opkomstpercentage bij de lokale verkiezingen 48%, landelijk 56%. 

 Vier op de tien inwoners zegt niet zo of zelfs helemaal niet bekend te zijn met de activiteiten 

van de gemeenteraad. Voor 30% van de inwoners zijn de activiteiten wel bekend. 

 22% van de inwoners heeft vertrouwen in de besluiten van de gemeenteraad; 38% heeft dat 

juist niet. 

 In 2015 zochten burgers meer dan en half miljoen keer contact met de gemeente (via balie, 

brief, telefoon of elektronisch). Een belangrijk deel van de toenaderingen komt van eigen 

inwoners. Het totaal aantal contacten is sinds 2012 met ongeveer 35% gedaald.  

 Bijna 60% van de contacten betreft een bezoek aan de gemeentelijke website.  

 De laatste peiling onder inwoners over hun tevredenheid met de dienstverlening van de 

gemeente is in 2012 gehouden. De volgende peiling is 2016 gepland. 
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2. Demografie 

Bevolkingsontwikkelingen 

Lelystad is een stad met een korte historie. Daar waar andere steden al eeuwen bestaan, wonen 

hier pas zo’n 50 jaar mensen. De eerste mensen die in Lelystad kwamen wonen worden pioniers 

genoemd. De meeste pioniers hadden een aantal demografische kenmerken met elkaar gemeen: 

jongvolwassen mannen en vrouwen, in de gezinsvormende leeftijd. Deze mensen vormden het 

begin van de groei van Lelystad. In de jaren ‘80 kwamen grote groepen bijstandsgerechtigden uit 

de achterstandswijken van Amsterdam naar Lelystad. Begin deze eeuw volgden meer welgestelde 

tweeverdieners. Langzaam maar zeker verandert de Lelystadse samenleving van een selectieve 

groep pioniers, naar een stad waar mensen van alle leeftijden wonen. De samenstelling van de 

bevolking is de afgelopen halve eeuw sterk veranderd, een proces dat ook nu nog volop in 

beweging is en zich zal blijven ontwikkelen. In dit hoofdstuk worden de recente 

bevolkingsontwikkelingen onder de loep genomen en wordt er een blik geworpen op de toekomst. 

 

Kernpunten  
 Per 1 januari 2016 telt Lelystad 76.792 inwoners. Sinds 2005 is de bevolking gegroeid 

met 5.500 inwoners. Deze groei is grotendeels het gevolg van natuurlijke aanwas. 

 De demografische druk in Lelystad is thans gelijk aan die van heel Nederland. De verhouding 
tussen ‘productieve’ (de 20 tot 65 jarigen) en ‘non-productieve’ leeftijdsgroepen (kinderen 
en senioren) is en zal de eerste 20 jaar van deze eeuw vrij snel veranderen. 

 Momenteel wonen in Lelystad relatief veel jonge kinderen (tot 15 jaar). Daarentegen zijn 
er relatief weinig jongeren (20-30 jaar) en senioren (70+ jaar). 

 In Lelystad wonen meer mensen met een niet-Nederlandse herkomst (29%) dan landelijk 
(23%). Het verschil komt door inwoners met een niet-westerse herkomst (19% t.o.v. 
13%). 

 Het aantal huishoudens is de afgelopen tien jaar met 2.550 toegenomen naar 31.574. Vooral  
eenpersoons- en eenouderhuishoudens zijn in aantal toegenomen. Het aandeel 
alleenstaande huishoudens (33%) is nog altijd lager dan het landelijke percentage; het 
aandeel eenouderhuishoudens (10%) is hoger dan het landelijke percentage.  

 In 2014 hebben zich ruim 3.200 personen in Lelystad gevestigd. Sinds het dieptepunt in 2011 
neemt het aantal vestigers jaarlijks iets toe. Echter het aantal inwoners dat jaarlijks uit 
Lelystad vertrekt is van ongeveer dezelfde grootte. 

 Nieuwe inwoners kwamen in 2014 vooral direct uit het buitenland (18%), Almere (17%) 
of Amsterdam (10%). Tien jaar geleden was Almere met 7% een minder belangrijke stad 
van herkomst, terwijl Amsterdam met 17% het grootste aandeel nieuwe Lelystedelingen 
leverde. 

 Het aandeel allochtonen onder de vestigers ligt in 2014 voor het eerst boven het 50%, 
een stijging van 15% sinds 1991. Het absolute aantal vestigers van allochtone herkomst 
is de afgelopen 25 jaar echter nauwelijks gestegen. Het aantal vestigers met een 
Nederlandse herkomst daalt echter gestaag, van 2.500 in 1991 naar 1.500 in 2014. 

 De komende jaren zal Lelystad vergrijzen. In 2015 was 15% van de inwoners 65 jaar of ouder. 
In 2025 is dit waarschijnlijk gestegen naar 20%. Absoluut stijgt het aantal senioren van 
11.350 in 2013 naar 15.600 in 2025. 

 Vanaf 2021 wordt geen groei meer verwacht door natuurlijke aanwas. Vanaf dit moment 
zal een bevolkingsgroei moeten komen van een vestigingsoverschot. 
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Onstuimige groei heeft plaats gemaakt voor bescheiden groei 

In het eerste decennium van haar bestaan groeit Lelystad stormachtig. Heeft Lelystad in 1969 nog 

slechts 1.902 inwoners, in 1981 is dit aantal opgelopen tot 43.220. Jaarlijks vestigden zich toen ruim 

4.500 mensen in Lelystad. In eerste instantie was de ‘pull’ van Lelystad en het ideaal van de 

‘maakbare samenleving’ een belangrijke reden om naar Lelystad te verhuizen. Begin jaren 1980 

veranderde de reden van mensen om zich in Lelystad te vestigen. Amsterdam start in deze periode 

met grootschalige stadsvernieuwingen. De woning schaarste in Amsterdam wordt een ‘push’ om die 

stad te verlaten. Lelystad heeft op dat moment een ruim woningaanbod, met als gevolg dat veel 

Amsterdammers naar Lelystad verhuizen. Veel van deze ‘voormalige Amsterdammers’ vormden een 

economisch minder draagkrachtige groep. Door hun komst veranderde de stad in sociaal opzicht. De 

optimistische pioniersideologie wordt door steeds minder Lelystedelingen omarmd. Halverwege de 

jaren 1980 komt vrij abrupt een einde aan de groei van het aantal inwoners van Lelystad. Sterker 

nog, de groei slaat (tijdelijk) om in krimp. Tussen 1985 en 2000 groeit Lelystad nauwelijks. 

 

 
Figuur 2.1: Bevolkingsgroei Lelystad  

Vanaf begin 21ste eeuw begint de tweede groeiperiode van Lelystad. Deze groei kent een veel rustiger 

tempo. Gemiddeld groeide Lelystad tussen 2000 en 2015 met 888 inwoners per jaar. Per 1 januari 

2016 heeft Lelystad 76.792 inwoners.1  

 

Lelystad is veranderd van vestigingsgemeente naar groei door natuurlijke aanwas 

In de eerste bevolkingsgroeiperiode van Lelystad (jaren 1970 en 1980) groeide Lelystad het meeste 

door de komst van nieuwe inwoners. Sinds 2005 komt het grootste deel van de bevolkingsgroei door 

natuurlijke aanwas, zie figuur 2.2.  

 

 
Figuur 2.2 Bevolkingsgroei per jaar van 1970 t/m 2014  
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Demografische druk in Lelystad thans gelijk aan die voor heel Nederland 

Begin 2015 had Lelystad een demografische druk van 0,664. Dit houdt grofweg in dat per 1.000 

‘werkende’ personen, 664 personen worden onderhouden. Zoals figuur 2.3 laat zien,2 is die verhouding 

voor het eerst sinds begin jaren ’90 gelijk aan het gemiddelde voor heel Nederland.  

De demografische druk van Lelystad kent een golfbeweging. Tot ongeveer 1990 had Lelystad een 

hogere demografische druk dan Nederland en Flevoland. De verklaring voor de hoge druk in Lelystad 

(en tevens Flevoland) ligt in de ontstaansgeschiedenis. De vestiging van vooral jong volwassenen op 

het nieuwe land resulteerde in veel kinderen en de daarbij horende hoge demografische druk. Na 

1990 daalde de demografische druk in Lelystad erg snel. Vooral de ‘groene’ druk (0 t/m 19 jaar) 

neemt af, terwijl nog nauwelijks sprake is van ‘grijze’ druk (65 jaar en ouder). 

 

 
Figuur 2.3 Demografische druk Lelystad, Flevoland en Nederland, 1998-2031 3 

Het aantal personen in de ‘productieve’ leeftijdsgroep 20 t/m 64 nam tussen 2003 en 2011 met 

ongeveer 2.200 personen toe. Sindsdien is de omvang van deze bevolkingsgroep met 1.200 weer 

geslonken. Pas vanaf 2021 wordt verwacht dat deze groep weer groeit.  

In 2003 is de ‘vergrijzingsgolf’ in Lelystad ‘aan land’ gekomen en neemt het aandeel senioren jaarlijks 

flink toe. In de periode 2003-2013 groeide de groep 65+ met 6.400 personen. Jongvolwassenen uit de 

begin jaren van Lelystad bereiken massaal de pensioengerechtigde leeftijd. Tot en met 2019 zal deze 

leeftijdsgroep met meer dan 500 personen per jaar groeien. Na 2020 neemt de groei jaarlijks iets af. 

Het aantal jongeren groeide in de periode 2003-2015 met ongeveer 1.000. De verwachting is dat deze 

groep tot en met 2023 stabiel blijft. Pas daarna lijkt een groei weer mogelijk. 

Lelystad in 2015 minder vergrijsd dan Nederland 

Vergelijken we de bevolkingspiramide van Lelystad met die van Nederland (figuur 2.4), dan valt op 

dat Lelystad een kleiner aandeel mannen en vrouwen van 70+ heeft. Lelystad is anno 2015 minder 

vergrijsd dan Nederland. Verder is zichtbaar in figuur 2.4 dat in Lelystad in vergelijking met Nederland 

relatief veel kinderen onder de leeftijd van 15 wonen. Dit is een gevolg van de nog altijd grote groep 

inwoners in de gezinsvormende leeftijd. Daarentegen wonen in Lelystad relatief weinig (studerenden) 

jongeren (grofweg de leeftijdsgroep 19 t/m 30 jaar).  

  

 
Figuur 2.4 Bevolkingspiramide Nederland en Lelystad 2015 4  
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Relatief veel Lelystedelingen zijn afkomstig uit niet-westerse landen 

In Lelystad wonen personen met 106 (bekende) verschillende nationaliteiten, waarvan Nederlands 

met 95% de meest voorkomende nationaliteit is. De overige 5% bestaat vooral uit onbekend (1,2%), 

Pools (0,8%), Turks (0,6%) en Marokkaans (0,3%). De Surinaamse nationaliteit, komt bijna niet voor 

onder Lelystedelingen.5 

Los van nationaliteit (uit welk land stamt het paspoort?) staat de herkomst van een persoon. De 

herkomst van iemand wordt bepaald aan de hand van het geboorteland van de ouders en de persoon 

zelf (wanneer zowel de ouders als de persoon zelf in verschillende landen zijn geboren). Afhankelijk 

hiervan is iemand autochtoon of allochtoon.6 In totaal heeft 71% van de Lelystedelingen een 

Nederlandse herkomst. Voor heel Nederland is dit 77%. Zo’n 29% van de Lelystedelingen heeft dus een 

herkomst buiten Nederland. 10% heeft een herkomst uit een westers land; dit is gelijk aan het aandeel 

westerse allochtonen in geheel Nederland. Verder komt 19% uit een niet-westers land. Voor heel 

Nederland is dit 13%. In Lelystad wonen verhoudingsgewijs dus meer inwoners met een niet-westerse 

herkomst.7 

In de grote steden Amsterdam, Den Haag en Rotterdam is anno 2015 ongeveer de helft van de inwoners 

van niet-Nederlandse herkomst. Lelystad staat nipt in de top tien als het gaat om het aandeel niet-

westerse allochtonen binnen de gemeente. 

 

 
Figuur 2.5 Aandeel autochtonen en niet-westerse allochtonen, Lelystad/Nederland, 1996 - 2015 8  

In figuur 2.5 is zichtbaar dat in Lelystad al in 1996 een hoger aandeel niet-westerse allochtonen 

woonden dan in geheel Nederland, 13% resp. 8%.9 Het aandeel niet-westerse allochtonen in de 

Lelystadse samenleving is sindsdien toegenomen. Landelijk gezien is dezelfde trend waarneembaar. 

Lelystad is de afgelopen jaren, net als Nederland, multi-cultureler geworden. 

 

Groeiend aandeel alleenstaande en eenouder huishoudens 

Lelystad is een suburbane stad met veel gezinswoningen, alhoewel het aandeel 

eenpersoonshuishoudens inmiddels langzaam het landelijke percentage nadert. In 2015 is 33% van de 

huishoudens ‘alleenstaand’, zie figuur 2.6. Landelijk gezien ligt het aandeel eenpersoonshuishoudens 

hoger, namelijk 37%. Zo’n 67% van de huishoudens bestaat dus uit meerdere personen, waarvan 10% 

eenoudergezinnen.10 Landelijk bestaat 63% van de huishoudens uit meer dan één persoon. Het 

landelijke aandeel eenoudergezinnen ligt met 7% lager dan in Lelystad.  
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Figuur 2.6 Alleenstaanden, meerpersoonshuishoudens en eenoudergezinnen11  

In Lelystad wonen in 2015 volgens het CBS ongeveer 3.275 eenoudergezinnen. Absoluut gezien is het 

aantal eenoudergezinnen sinds 2012 met 250 huishoudens gestegen. Voor deze stijging kunnen 

minstens vier verklaringen gegeven worden: 1) meer alleenstaande jongeren krijgen kinderen, 2) 

eenmaal volwassen, blijven kinderen langer bij de ene ouder wonen, 3) alleenstaande senioren 

trekken in bij hun volwassen kind(eren) 4) of een volwassen kind trekt weer bij één ouder in. 

Vermoedelijk dragen alle vier de verklaringen bij aan de stijging.12  

In dezelfde periode is ook het aantal alleenstaanden met 250 huishoudens gegroeid naar 10.875. Het 

aantal meerpersoonshuishoudens, exclusief eenoudergezinnen, is licht gedaald (min 75 naar 18.875).  

 

Aantal vestigingen in Lelystad gedaald 

In 2014 verwelkomde Lelystad bijna 3.22513 nieuwe inwoners. Dit is ruim een kwart minder dan het 

aantal vestigingen aan het begin van deze eeuw (gemiddeld 4.500 vestigingen per jaar). Het aantal 

vestigers daalde tussen 2002 en 2004 vrij hard tot gemiddeld 3.900 vestigingen per jaar. Na 2008 daalt 

het aantal vestigingen opnieuw vrij snel tot het aantal van 3.075 in 2011, waarna het aantal jaarlijks 

licht stijgt. 

Van de 3.225 vestigingen in 2014 zijn binnen één jaar weer 378 personen uit Lelystad vertrokken. 

Voor 2014 houdt dit dus in dat ongeveer 12% van de nieuwe inwoners zich slechts zeer tijdelijk in 

Lelystad gevestigd heeft. Dit is een stabiel aandeel.  

 

Sinds 2005 is het aantal vertrekkers ongeveer gelijk aan het aantal vestigers 

In het begin van deze eeuw lag het aantal vertrekkende personen rond 3.200 per jaar. In de periode 

2004 t/m 2008 is dit aantal omhoog gegaan en naderde het 3.900 vertrekkende personen per jaar. 

Vanaf 2005 ontlopen vestiging in en vertrek uit Lelystad elkaar niet veel, zie figuur 2.7. Soms vestigen 

zich iets meer mensen en soms vertrekken iets meer inwoners (zoals in 2010 en 2011). In 2014 

vertrokken ruim 3.175 personen, iets minder dan zich hier vestigden. 

Ook naar persoonskenmerken verschilt de groep vertrekkers nauwelijks van de groep vestigers, in elk 

geval voor het jaar 2014. Van de vertrekkers was 56% een man, van de vestigers 55%. Naar leeftijd 

zijn de 20-30 jarigen de grootste groep in beweging. Zowel van de vertrekkers als de vestigers valt 

ongeveer een derde in deze leeftijdsgroep. 23% van de vertrekkers was jonger dan 20 jaar, onder de 

vestigers ging het om 22%. De leeftijdsgroep 30-50 jaar vertegenwoordigt 30% van de vertrekkers en 

31% van de vestigers. Alleen naar herkomst is er een belangrijk verschil uit de BRP (basisregistratie 

personen) vast te stellen: 47% van de vertrekkers was van niet-Nederlandse herkomst tegenover 52% 

van de vestigers.  
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Figuur 2.7 Vestiging en vertrek, 1998-2014 14 

Nieuwe inwoners komen uit het buitenland, Almere of Amsterdam 

Ongeveer één op de drie nieuwe inwoners van Lelystad kwam in 2014 uit Almere (17%), Amsterdam 

(10%) of Dronten (6%), zie figuur 2.8. Vergeleken met 2012 zien wij dat het aandeel nieuwe inwoners 

uit Almere licht is gestegen (van 14% naar 17%) en dit geldt ook voor het aandeel dat direct uit het 

buitenland naar Lelystad is gekomen (van 14% naar 18%). Van de bekende herkomstlanden 

vertegenwoordigt Polen de meeste nieuwe Lelystedelingen (1,2%). Het aandeel afkomstig van ‘overig’ 

(Nederland & onbekend) is gedaald van 50% naar 44%.15 

 

 
 Figuur 2.8 Stad/Gebied van herkomst nieuwe inwoners 16  

De aantrekkingskracht van Lelystad voor autochtonen is sterk gedaald 

Hierboven hebben wij reeds aangegeven: onder de vertrekkers zijn meer autochtonen (53%), onder 

de vestigers meer allochtonen (52%). Suriname (10%), Polen (7%), de Nederlandse Antillen en Aruba 

(5%), Turkije (4%) en Marokko (3%) zijn de belangrijkste landen van herkomst.  

De afgelopen twintig jaar is het aandeel autochtonen dat zich in Lelystad vestigt, teruggelopen van 

63% in 1991 naar 48% in 2014. Dit verklaart deels de geleidelijke stijging van het aandeel allochtonen 

binnen de Lelystadse bevolking, zoals aangetoond in figuur 2.5. De herkomst van de nieuwe 

Lelystedelingen is divers. Het aandeel uit ‘overige niet-westerse landen’17 is verdubbeld (van 6% in 

1991 naar 13% in 2014). Verder neemt het aandeel uit ‘westerse landen’ onder nieuwe inwoners 

gestaag toe (van 10% naar 18% in 2014). Dit komt vooral door de uitbreiding van de EU, waardoor het 

veel makkelijker is geworden voor Oost Europeanen – en met name Polen - om zich in Nederland te 

vestigen. Het aandeel vestigers afkomstig uit Turkije, Suriname en Marokko is licht gestegen. 

 

0

1.000

2.000

3.000

4.000

5.000

6.000

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Vestiging

Vertrek

13 Zicht op Lelystad 2015



 
Figuur 2.9 Absoluut aantal vestigers naar land van herkomst.  

Kijken we naar de absolute aantallen nieuwe inwoners - zie figuur 2.9 - dan is zichtbaar dat het aantal  

vestigers met een Nederlandse herkomst sinds 2001 sterk is gedaald, van 2.500 naar 1.500. In dezelfde 

periode is het absolute aantal vestigers met een allochtone herkomst ongeveer gelijk gebleven; het 

gemiddelde schommelt jaarlijks rondom 1.600 personen. Met andere woorden: het aandeel 

allochtonen onder de nieuwe inwoners stijgt in relatieve zin ten opzichte van autochtonen, maar niet 

in absolute zin. De daling (40%) van het aantal nieuwe inwoners van Nederlandse herkomst sinds 2001 

is slechts voor een klein deel te verklaren uit het feit dat het aandeel autochtonen in de Nederlandse 

bevolking is gedaald (van 81% naar 76%, zie wederom figuur 2.5). Eerder geldt dat Lelystad voor 

mensen van Nederlandse herkomst minder aantrekkelijk was. 

 

Toekomstig Lelystad vergrijst en ontgroent 

Volgens de meest actuele bevolkingsprognose18 zal Lelystad de komende vijftien jaar gestaag 

doorgroeien, zie figuur 2.10. De prognose is dat in de periode van 2015 t/m 2020 de groei nog iets 

lager zal uitvallen dan de afgelopen jaren, met een gemiddelde toename van 175 inwoners per jaar. 

Vanaf 2020 wordt verwacht dat de gemiddelde groei weer zal toenemen naar een jaarlijkse groei 

vanaf 2023 van ongeveer 300 personen per jaar. In 2025 zal Lelystad 78.500 inwoners tellen; begin 

2030 kan de 80.000ste inwoner verwelkomd worden. 

 

 
Figuur 2.10 (Verwachte) bevolkingsgroei Lelystad 2006-2031  

Er zijn in de komende tien jaar twee grote demografische veranderingen te verwachten: 

1. Lelystad zal in rap tempo veel meer senioren krijgen (vergrijzing). De ‘jonge’ pioniers uit de begin 

jaren van de stad, gaan sinds 2008 massaal met pensioen. Was in 2015 15% van de inwoners 65 jaar 

of ouder, in 2025 is dit al 20% van de inwoners. Vanaf 2025 zal meer dan 40% van de 15.500 senioren 

75 jaar of ouder zijn. De groei van het aantal mensen van 75 jaar en ouder wordt ook wel ‘dubbele 

vergrijzing’ genoemd. Vanaf de leeftijd van 75 jaar neemt de zorgvraag snel toe, alsmede de kans 

dat men geen partner (meer) heeft die een deel van de zorg kan bieden. 

2. Het aantal jonge kinderen zal afnemen (ontgroening). Sinds 2011 ligt het gemiddelde aantal 

geboorten op 880 kinderen per jaar. Tussen 2005 en 2011 was dit gemiddeld net onder 1000 kinderen 
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per jaar. In de bevolkingsprognose voor Lelystad wordt uitgegaan dat het aantal geboorten per jaar 

zal stabiliseren op dit lagere aantal. 

 

De komende vijf jaar verwachten wij lichte groei doordat de natuurlijke aanwas groter is dan het 

vertrekoverschot. Als de bouwproductie de komende jaren genoeg toeneemt en de natuurlijke aanwas 

(verder) afneemt zal ruimte ontstaan voor een vestigingsoverschot. Verondersteld wordt dat dit punt 

in 2021 bereikt wordt. Vanaf 2021 wordt uitgegaan van een positief migratiesaldo. Eerst zal dit 

overschot nog minimaal zijn, maar met de jaren neemt het belang van het ontstaan van een 

vestigingsoverschot toe. 

Eén en ander is te zien in figuur 2.11: In 2025 is het aandeel van senioren in de Lelystadse bevolking 

fors hoger dan in 2015; daarentegen krimpt het aandeel kinderen en volwassenen in de leeftijd 40-50 

jaar licht. 

 

 

Figuur 2.11 Bevolkingspiramide Lelystad 2015 en 2025 
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3. Economische ontwikkelingen 
 

In Lelystad wordt gewerkt. Elke dag reizen mensen naar, uit en door de stad om geld te verdienen 

en het weer te besteden. In dit hoofdstuk kijken we eerst naar de economische veranderingen in 

de stad: wat voor bedrijvigheid bloeit in de stad en welke sectoren krimpen langzaam? Hiervoor 

bekijken wij de ontwikkelingen op de arbeidsmarkt in Lelystad in relatie tot de regionale en 

landelijke context.19 Vervolgens geven we aandacht aan de bereikbaarheid van bedrijven en de 

inkomende en uitgaande pendel: Lelystad verandert van een uitgesproken forensenstad naar 

knooppunt in een stedelijk netwerk. Tenslotte wordt er gerichter gekeken naar de concentratie 

van bedrijvigheid op specifieke stadslocaties en -terreinen.  

 

Kernpunten 

 Van 2000 tot en met 2010 groeide de werkgelegenheid in Lelystad sneller dan de 

potentiële beroepsbevolking. Die banengroei is sinds 2008 groter dan in omringende 

gebieden (Flevoland, Metropoolregio Amsterdam (MRA), Nederland). Echter net als 

omringende gebieden krimpt sinds 2011 de werkgelegenheid. Toen waren er in Lelystad 

30.525 voltijds arbeidsplaatsen, in april 2015 telt men 28.650 voltijdsbanen.    

 Krimp komt sinds 2011 vooral voor in de zakelijke dienstverlening. In deze sector zijn 

1.550 banen verdwenen. In de bouw- en vervoersector (sinds 2009), alsmede bij 

financiële instellingen (sinds 2004), is al langer sprake van krimp.  

 Lelystad heeft veel werkgelegenheid in de zorgsector (5.400 voltijdsbanen) en bij de 

overheid (2.950). Vergeleken met omringende gebieden zijn hier relatief weinig banen in 

de handelssector (nog altijd 4.800) te vinden. In de sectoren zorg, overheid en handel, 

alsmede in enkele kleinere sectoren, is het aantal banen sinds 2011 nog altijd gegroeid.  

 Ongeveer de helft van de werkzame beroepsbevolking gaat de stad uit richting werk. Van 

deze 17.500 forensen werkt bijna driekwart buiten de provincie. Meer dan de helft van 

de pendelaars reist richting Almere en de Randstad. Sinds 2006 is deze laatste stroom 

met 1.200 forensen verminderd, in dezelfde periode is de pendel richting Overijssel en 

Gelderland met 1.000 gegroeid.  

 Tegenover de inwoners die de stad voor hun werk verlaten, staan intussen meer forensen 

(circa 18.200) die uit allerlei richtingen voor betaald werk naar Lelystad toe komen. 

Lelystad verandert geleidelijk van een forensenstad naar een knooppunt tussen noord, 

oost en zuidwest Nederland. 

 Sinds 2011 zijn 1.200 van de 5.225 banen uit het Stadshart verdwenen. In het Lelycentre 

is het verlies aan banen in die periode verhoudingsgewijs nog groter, 875 van de 2.700 

banen. Op beide locaties gaat het vooral om banen in de sectoren zorg en zakelijke 

dienstverlening. 

 Factory Outlet Center Bataviastad trekt sinds 2009 ruim twee miljoen bezoekers per jaar 

en biedt voltijds werk aan bijna 600 personen. Het bezoek aan andere 

recreatievoorzieningen langs de kust is de afgelopen jaren gelijk gebleven. 

 De werkgelegenheid op reguliere bedrijventerreinen is tussen 2000 en 2009 gestaag 

gegroeid tot 10.000 arbeidsplaatsen. Tussen 2011 en 2013 zijn 850 banen verdwenen, 

waarna het aantal banen rond de 9.000 is gestabiliseerd. Op de terreinen Noordersluis en 

Oostervaart verdwenen de meeste banen. Op de terreinen rondom het vliegveld – 

Larserpoort – zet de banengroei zich voort.  
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3.1 Bedrijvendynamiek 

Inwoneraantal groeit langzaam; bedrijvigheid groeit snel  

In Flevoland, gekenmerkt door een groei van het inwoneraantal, ligt economische groei in de lijn der 

verwachting. Sinds 2000 groeit de bedrijvigheid in Lelystad zelfs sneller dan de bevolking.20 

Die trend wordt in figuur 3.1 geïllustreerd. De onderste blauwe lijn laat zien dat sinds 2007 de 

potentiële beroepsbevolking in Lelystad (inwoners tussen 15 en 65 jaar) krimpt met anderhalf 

procent. Voor Nederland als geheel blijft de beroepsbevolking stabiel. Van heel Flevoland is de 

beroepsbevolking met 6% gegroeid. Het aantal bedrijfsvestigingen in Lelystad (blauwe stippellijn) 

toont een groei van bijna 50%. Lelystad loopt hiermee in de pas met de rest van Flevoland. Beide 

kennen een sterkere groei van bedrijfsvestigingen dan de rest van Nederland (40%).  

 

 
Figuur 3.1 Groei van de potentiële beroepsbevolking (15-64 jarigen) en het aantal bedrijven sinds 

2007  

Het aantal bedrijfsvestigingen is slechts indicatief voor economische groei, want het zegt weinig over 

de grootte en omzet van het bedrijfsleven. De laatste jaren is vooral het aantal eenmansbedrijven 

gestegen. In 2001 had 37% van de lokale bedrijven slechts één werkzaam persoon; in 2007 gold dit 

voor 47% en in 2014 voor 57% van de bedrijven.21 Hoeveel van deze eenmansbedrijven een rendabele 

bedrijfsvoering kennen kunnen wij vooralsnog moeilijk achterhalen.22  

Daling aantal banen in Lelystad vanaf 2011 
Sinds 2001 is het aantal banen aanzienlijk gegroeid. De banengroei (circa 15%) ligt hoger dan de groei 

van de potentiële beroepsbevolking (10%).23 Figuur 3.2 laat zien dat die banengroei sinds 2008 groter 

is dan binnen de economische gebieden waarin Lelystad ligt: Flevoland, de Metropool Regio 

Amsterdam (MRA) en Nederland. Vooral tussen 2008 en 2011 is er sprake van banengroei. Daarna is in 

alle gebieden sprake van krimp in de werkgelegenheid. Door de groei van werkgelegenheid in 

Amsterdam en rondom Schiphol is de krimp in de MRA beperkt gebleven. Nederland heeft anno 2014 

190.000 minder banen dan in 2008.24 

 
Figuur 3.2 Ontwikkeling van het aantal banen in en rondom Lelystad sinds 2008 (indexjaar =100) 25  
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Naast de groei van het aantal eenmansbedrijven, heeft de werkgelegenheid bij grotere bedrijven zich 

vrij constant ontwikkeld. In de eerste acht jaar van deze eeuw was gemiddeld 73% van het voltijds 

personeel verbonden aan bedrijven of instellingen met minimaal 10 arbeidsplaatsen; sinds 2009 

schommelt dit gemiddelde rondom 68%. Al de hele eeuw is het aandeel van het voltijds personeel 

werkzaam bij bedrijven met meer dan 100 werknemers vrij stabiel, rondom de 33%.26 

Tot 2011 vooral groei in de sectoren zorg, onderwijs en handel 

Sinds 2001 is het aantal voltijdsbanen in Lelystad van 25.100 naar 28.650 gestegen. Figuur 3.3 toont 

die banengroei, uitgesplitst naar sectoren. Uit de kleuren van figuur 3.3 (kleuren staan in dezelfde 

volgorde al de legenda) zijn de grootste sectoren te distilleren: zorg (5.400 banen in 2015), groot- en 

detailhandel (4.800), industrie en nutsbedrijven (3.100), overheid (2.950) en onderwijs (2.000). De 

drie commerciële sectoren met codes L, M en N worden doorgaans tot de zakelijke dienstverlening 

samengevoegd. In 2015 omvatte deze sector bij elkaar 4.600 banen.  

 

 
Figuur 3.3 Ontwikkeling van voltijdsbanen in Lelystad naar sectoren, 2001-2014 27  

 

 

De grote sectoren zorg (70%), onderwijs (50%) en handel (36%) groeien in absoluut aantal banen het 

meest. Daarnaast kennen ook twee kleinere sectoren een forse groei. Horeca groeit met 70% naar 825 

banen en informatie en communicatie met 50% naar 1.300 banen. De sectoren zakelijke 

dienstverlening (-25%), bouwnijverheid (-16%) en vervoer en opslag (-19%) krimpen.  

Sinds 2011 zijn vele banen in de zakelijke dienstverlening verdwenen 

Wanneer wij ons toespitsen op de ontwikkelingen sinds 2008 zien wij dat ondanks de economische 

crisis de banengroei in de grote sectoren zorg en handel vrij stabiel is geweest (32% en 13%). De 

banengroei in een drietal kleinere sectoren ligt boven de 30%. Bij elkaar is het aantal banen in de 

sectoren informatie en communicatie, horeca en cultuur/sport/recreatie van 1.900 naar meer dan 

2.700 gestegen.  
 

In een vijftal sectoren is sprake van krimp. Bij de financiële instellingen daalt het aantal banen al 

sinds 2004. Sinds 2008 zijn nog eens 175 banen uit deze sector verdwenen. In de bouw begon de krimp 

in 2009. Hier zijn intussen 700 banen verdwenen. Bij de sector vervoer gaat de krimp over een klein 

aantal, namelijk 80, banen. De grootste daling vond plaats in de zakelijke dienstverlening, waar sinds 

april 2011 meer dan 1.550 banen zijn verdwenen. 
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Lelystad heeft relatief veel banen in de zorg en overheidssector 

Ondertussen behoort circa 20% van de lokale banen tot de zorgsector. Figuur 3.4 laat zien dat dit 

aandeel vrij hoog is: in heel Nederland is 16% van de banen in de zorg, in de MRA 14%.  

 

 
Figuur 3.4 Aandeel banen naar sectoren, in en rondom Lelystad, 2008 en 2014 28  

Uit figuur 3.4 kan worden afgeleid dat de krimp in de zakelijke dienstverlening een lokale ontwikkeling 

is. Het aandeel banen in deze sector (17%) is in 2014 meer in overeenstemming met het provinciale, 

MRA en landelijke percentage. De banengroei in de handelssector heeft nog niet een aandeel bereikt 

dat zich gunstig laat vergelijken met omringende gebieden (16%, voor Flevoland 21% en landelijk 18%). 

Anno 2014 omvat de overheidssector in Lelystad circa 10%. Dit percentage ligt ver boven de 5% aan 

banen die in omringende gebieden aan de overheidssector wordt toegerekend.  

In Almere-Lelystad krimpt economie 

Gegevens over de productie, omzet, toegevoegde waarden en winst van bedrijven en diensten bieden 

meer inzicht in ontwikkelingen in de lokale economie. Dergelijke gegevens zijn op lokaal niveau 

echter nauwelijks beschikbaar. Op regionaal niveau bestaan ze wel, maar gegevens over Lelystad – 

worden samen met Almere – binnen MRA verband gepubliceerd. Binnen MRA verband laten diverse 

indicatoren zien dat de economie in regio Almere-Lelystad sinds 2009 krimpt. De economie van Almere 

lijkt hieronder meer te lijden dan die van Lelystad.29 Buiten de stad Amsterdam en Haarlemmermeer 

(Schiphol) kent de hele MRA economie in de jaren 2009-2013 een negatieve groei.30 De recessie heeft 

vanaf 2009 zichtbaar zijn tol geëist wat betreft werkgelegenheid in de bouwsector en de zakelijke 

dienstverlening. In de sectoren die in Lelystad oververtegenwoordigd zijn– zorg en overheid – kunnen 

aanhoudende bezuinigingen de komende jaren betekenen dat, ondanks het voorspelde economische 

herstel, de lokale werkgelegenheid voorlopig blijft krimpen. 

3.2 Bereikbaarheid en pendel 

In de toekomstvisie van de gemeente zal Lelystad, door haar strategische ligging als noordoostelijke 

poort tot de Randstad, een knooppunt vormen tussen noord, west en oost Nederland. In deze 

paragraaf worden enkele ontwikkelingen besproken die aangeven in hoeverre de strategische ligging 

de laatste jaren is benut. 

 

Een strategische ligging betekent onder meer dat men vanuit Lelystad zowel met de auto als met het 

openbaar vervoer goed bereikbaar is. Het overgrote deel van de inwoners (90%) is van mening dat je 

met de auto overal gemakkelijk naar toe kan. Dit percentage is sinds 2007 gestaag toegenomen. Onder 

omwonenden is de instemming met het gemak waarmee men vanuit Lelystad per auto kan reizen vrij 

constant rond de 61%, zie figuur 3.5. 
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Figuur 3.5 Instemming van inwoners/omwonenden met bereikbaarheid stellingen, 2007-2015.31 

 

De erkenning van het gemak waarmee men vanuit Lelystad met het openbaar vervoer overal naar toe 

kan is onder Lelystedelingen ook toegenomen, van 56% in 2012 naar 72% in 2015. Dit hangt 

ongetwijfeld samen met de opening van de Hanzelijn in december 2012.32 Ook onder de inwoners van 

omliggende gebieden is de stelling aanzienlijk meer onderschreven (van 42% naar 49% in 2015). 

Intussen meer inkomende dan uitgaande pendel 

Al sinds het begin van deze eeuw is sprake van een tweedeling in de Lelystadse beroepsbevolking. 

Ongeveer de helft van de inwoners met een baan werkt in Lelystad, de andere helft werkt buiten de 

stad.  Tot 2010 werd Lelystad wel gekenmerkt door een negatieve pendel saldo: dagelijks reisden 

meer inwoners naar banen buiten de stad, dan het aantal mensen dat elders woont en voor werk naar 

Lelystad reist. Zoals figuur 3.6 laat zien, schommelt de uitgaande pendel al tien jaar rondom de 

17.000 inwoners.  

De instroom is in dezelfde periode fors gegroeid van 11.500 naar 24.500 forensen eind 2012. Eind 2013 

was de inkomende stroom weer gezakt (deels een gevolg van de dalende werkgelegenheid in 

Lelystad); maar hij is nog altijd groter dan de uitgaande stroom. Hiermee voldoet Lelystad aan een 

paar belangrijke kenmerken van een strategische ligging: de stad biedt niet alleen werk voor een 

belangrijk deel van de eigen inwoners, ze trekt ook werkenden van elders aan.  

 

 
Figuur 3.6 Saldoverschil tussen inkomende (+) en uitgaande (-) pendel, 2000 tot 2013 33  

Uit alle windstreken groeit inkomende pendel  

De meeste forensen die naar Lelystad reizen, komen eind 2013 uit Dronten (2.700) en Almere (2.000). 

Van buiten Flevoland komt een sterk groeiende groep forensen uit de provincies Noord Holland (4.100) 

en Gelderland (2.600). Het aantal forensen uit deze provincies is sinds 2006 bijna verdubbeld.34  

Uitgaande pendel voornamelijk richting Randstad, maar belang oosten neemt toe 
De helft van de Lelystadse beroepsbevolking werkt buiten Lelystad. Deze helft reist hoofdzakelijk in 

zuidwestelijke richting. Van de 4.600 inwoners die eind 2013 elders in Flevoland werkzaam zijn, werkt 
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twee derde in Almere. Van de 12.500 mensen die buiten Flevoland werkzaam zijn, werkt twee derde 

in Noord-Holland of Utrecht. De pendel naar deze twee provincies is sinds 2006 met 1.200 forensen 

gedaald; in dezelfde periode is de pendel naar Overijssel en Gelderland van 2.400 naar 3.400 gegroeid.  

3.3 Focus op stadslocaties 

Economische activiteit is overal aanwezig; toch zijn diverse plekken in de stad aan te wijzen met een 

concentratie van bedrijvigheid. In deze paragraaf worden de ontwikkelingen in de werkgelegenheid 

en andere aspecten van deze locaties verkend. Eerst komen de twee winkelcentra aan de orde, het 

Stadshart en het Lelycentre, gevolgd door Bataviastad en Palazzo. Wij zullen tenslotte de situatie op 

verschillende bedrijventerreinen beknopt bespreken.  

Fiks verlies aan banen in centrumlocaties  

De economische ontwikkelingen in het Stadshart35 zijn ‘onstuimig’ te noemen. Uit Figuur 3.8 is 

zichtbaar hoe de werkgelegenheid tussen 2000 en 2011 geleidelijk is toegenomen, ondanks perioden 

van krimp. Sinds 2011 is een fikse daling opgetreden; begin 2015 is het aantal voltijdsbanen in het 

Stadshart terug op het niveau van voorjaar 2003; het laagste niveau van deze eeuw.  

 

 
Figuur 3.8 Ontwikkelingen van het aantal banen in het Stadshart en Lelycentre, 2000-2015 36  

 

De vermindering van werkgelegenheid doet zich vooral voor bij instellingen voor gezondheid- en 

welzijnszorg. De 1.298 voltijdsbanen in deze sector in 2015 betekenen een verlies van 585 

arbeidsplaatsen sinds begin 2011. Ook bij de zakelijke dienstverlening is sprake van een flink verlies 

van arbeidsplaatsen. Al vanaf 2008 verdwijnen in deze sectoren banen; het aantal is meer dan 

gehalveerd (van 1.312 naar 633). Drie andere sectoren hebben eveneens disproportioneel veel 

banenverlies geleden: onderwijs instellingen (van 250 in 2011 naar 196), financiële instellingen (van 

219 naar 169), en horeca (van 199 naar 158). Met uitzondering van de sector vervoer en opslag, die 

in 2010 een groei van 100 naar 300 arbeidsplaatsen kende, is sinds het begin van de crisis in 2008 in 

geen van de andere sectoren het aantal banen in het Stadshart toegenomen. 

 

Het Lelycentre37 is een winkel- en kantoorlocatie in het noordoostelijke deel van de stad. Het gold 

als sociaal-economisch middelpunt voor de nieuwe stad. Toen begin jaren 1980 het stadhuis en het 

NS station werden gebouwd, verschoof het zwaartepunt naar het huidige Stadshart. Als winkelcentrum 

verliest het Lelycentre geleidelijk zijn bovenlokale betekenis. Tussen 2001 en 2008 is de omzet die 

door niet-Lelystedelingen is gerealiseerd van 7% naar 5% gedaald. De geschatte bovenlokale omzet 

van het Stadshart in dezelfde periode van 6% naar 11% gestegen.38 

Als winkelgebied was de werkgelegenheid in de detailhandel- en horecasectoren deze eeuw langzaam 

gestegen naar circa 250 voltijdsbanen in 2008. Intussen is het aantal weer teruggezakt naar 215.  

Zoals figuur 3.8 laat zien, is het aantal voltijdsbanen tussen 2000 en 2007 gestegen (met 21% naar 

ruim 2.900).39 Tussen 2007 en 2011 is het aantal gedaald tot ongeveer 2.700. Sinds 2011 zijn 866 

arbeidsplaatsen verdwenen, allemaal in de sectoren zakelijke dienstverlening (een verlies van 537 

banen, nog 402 resterend) en de zorg (339 banen weg, nog 464). 
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Bataviastad geldt als belangrijkste toeristische attractie in Flevoland  

Ongeveer 50 jaar geleden is de inpoldering van Flevoland uitgevoerd vanaf het werkeiland, circa 4,4 

km ten zuidwesten van het hedendaagse Stadshart. Vanaf het eiland is de Oostvaardersdijk ontstaan, 

die in noordelijke richting een strook land tot de Houtribweg leverde die gelegenheid biedt voor 

wonen, recreatie, en bedrijvigheid aan het water. De mogelijkheden van deze kuststrook werden 

gedurende enkele decennia weinig benut. Wel zijn een viertal jachthavens aangelegd die een ligplaats 

bieden aan circa 2.900 boten. Tevens zijn aan het begin van de Markerwaarddijk enkele musea 

gevestigd die sinds 2000 jaarlijks ongeveer 100.000 bezoekers trokken. Wel is het aantal bezoekers 

aan de twee grote natuurgebieden rondom Lelystad, de Oostvaardersplassen en Natuurpark Lelystad 

geleidelijk gestegen. 

 
Figuur 3.9 Ontwikkelingen van het aantal banen in Bataviastad en Palazzo, 2000-2012 40  

 

Toen het Rijk definitief een streep zette door de plannen om het Markermeer in te polderen zijn de 

ontwikkelingen langs de centrale kuststrook versneld. Behalve woningbouw is ongetwijfeld de 

belangrijkste ontwikkeling de opening in 2001 van Factory Outlet Center Bataviastad. Het aantal 

bezoekers van Bataviastad is al 1,2 miljoen in het eerste halfjaar (juli – december 2001), gevolgd door 

1,9 miljoen voor 2002, 1,6 miljoen voor de jaren 2003 tot 2006 en vervolgens een geleidelijke stijging 

tot jaarlijks gemiddeld 2,2 miljoen sinds 2009. Hiermee is Bataviastad verreweg de belangrijkste 

toeristische attractie in Flevoland. Met een omzet van circa € 139 miljoen in 2013 zorgt Bataviastad 

voor ongeveer 67% van alle bestedingen in dagtoerisme in Lelystad en 34% van geheel Flevoland.41 

Zoals figuur 3.9 laat zien biedt Bataviastad ook voltijds werk aan ruim 500 mensen.42 Sinds 2007 is het 

aantal banen binnen Bataviastad flink gestegen. 

 

In woonboulevard Palazzo is grootschalige detailhandel (vloeroppervlakte minimaal 800 m2) gevestigd. 

In figuur 3.9 is te zien dat het aantal banen in deze winkelvoorziening vrij geleidelijk tot 200 in 2011 

is gestegen. In de jaren daarna zijn circa 40 banen verdwenen. 

Aanhoudende banengroei op bedrijventerreinen in de buurt van vliegveld  

Reguliere bedrijventerreinen in Lelystad bieden meer ruimte voor industriële sectoren en ruimtelijke 

uitbreiding dan de kleinschalige bedrijventerreinen in de wijken. Het aantal personen voltijds 

werkzaam op reguliere bedrijventerreinen is tussen 2000 en 2009 gestaag gegroeid van 8.000 tot 

10.000. Tussen 2011 en 2013 zijn 850 banen verdwenen, waarna de werkgelegenheid op reguliere 

bedrijventerreinen rond 9.000 banen is gestabiliseerd.  
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Figuur 3.10 Groei van het aantal voltijdsbanen op reguliere bedrijventerreinen en 

industrieterreinen, 2000-2015 43  

 

De groei in werkgelegenheid vond vooral plaats op de bedrijventerreinen Larserpoort en Flevopoort. 

Twee bedrijventerreinen in de buurt van het vliegveld, zie figuur 3.10. Larserpoort heeft sinds 2000 

een toename van 1.000 voltijdsbanen meegemaakt, voornamelijk in sectoren informatie en 

communicatie en zakelijke dienstverlening.44 Het aantal voltijds arbeidsplaatsen op Luchthaven 

Lelystad – met enkele bescheiden schommelingen is sinds het begin van de eeuw met 200 banen 

relatief stabiel. Het wachten is op het effect van de opening van de uitgebreide luchthaven in het 

voorjaar van 2018. Flevopoort is sinds de opening in 2002 continu gegroeid tot bijna 600 banen, 

grotendeels in de handelssector.  

De werkgelegenheid op twee kleinere terreinen tussen het Stadshart en de A6, de Middendreef en de 

Larserdreef ten zuiden van de Rivierenbuurt, groeide van 400 naar 1.100 banen tussen 2001 en 2010. 

De groei op de Middendreef was voornamelijk in de zakelijke dienstverlening; juist in die sectoren 

zijn sinds 2010 ook 400 banen verdwenen. Op de Larserdreef groeide het aantal banen tussen 2000 

en 2008 van 350 naar 600. Ook hier was de groei voornamelijk in de zakelijke dienstverlening; op dit 

terrein is de baansituatie sinds 2008 vrij stabiel gebleven. 

De twee grootste bedrijventerreinen kennen sinds 2009 een flinke daling van het aantal banen. In 

Noordersluis, waar vooral banen in de bouwnijverheid en industriesectoren zijn te vinden, zijn 650 

banen verdwenen sinds 2009. Op industrieterrein Oostervaart, in milieuopzicht speciaal bestemd voor 

zwaardere industrie, was mede door herstructureringen begin van de eeuw, sprake van dalende 

werkgelegenheid. Deze daling heeft zich vervolgens na 2011 voortgezet. Ondertussen zijn 700 van de 

3.500 banen verdwenen die anno 2009 op Oostervaart beschikbaar waren.  
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4. Zelfredzaamheid 
Een voortdurend punt van aandacht voor een gemeente is het welzijn van inwoners. Hoe kan de 

zelfredzaamheid van burgers worden gewaarborgd? Hoeveel burgers hebben enige vorm van 

ondersteuning nodig om maatschappelijk te (blijven) participeren? In dit hoofdstuk worden enkele 

ontwikkelingen omtrent zelfredzaamheid besproken. Eerst wordt globaal gekeken naar het thema 

opleiding: zijn inwoners voldoende opgeleid voor de arbeidsmarkt? Vervolgens wordt gekeken hoeveel 

Lelystedelingen wel of niet actief zijn op de arbeidsmarkt. Daarna volgt de verdeling van het inkomen 

van de inwonders. In de vijfde paragraaf wordt gerichter gekeken naar stadsbewoners die afhankelijk 

zijn van uitkeringen. Paragraaf zes bespreekt de gezondheidsbeleving van Lelystedelingen. Tot slot 

wordt een indicatie gegeven van het aantal inwoners dat afhankelijk is van (gemeentelijke) 

ondersteuning. 

 

Kernpunten 

 Het percentage inwoners (15-75 jaar) met een startkwalificatie is deze eeuw gestegen 

naar 68%. Intussen wijkt het aandeel onder 15-75 jarigen nauwelijks af van landelijke 

percentages. In Lelystad wonen nog weinig hoogopgeleiden (23%) vergeleken met het 

landelijk gemiddelde (28%). 

 Sinds 2008 daalt het aandeel inwoners met betaald werk, in 2014 is dit percentage het 

laagst van deze eeuw, namelijk 61%. In 2015 is er een licht herstel zichtbaar (63%). Hoewel 

Lelystedelingen harder getroffen worden door de crisis dan werkenden elders in de 

provincie en het land, lijkt Lelystad zich in 2015 beter te herstellen Onderscheiden naar 

leeftijd, geslacht, opleiding en herkomst hebben vrijwel alle bevolkingsgroepen minder 

betaald werk dan gemiddeld in Nederland. 

 Tegenover de daling van het aandeel inwoners met betaald werk stijgt het aandeel 

inwoners actief op zoek naar werk geleidelijk van 4% van de lokale beroepsbevolking in 

2008 tot 10% in 2014, het hoogst deze eeuw. In 2015 daalt het aandeel werkzoekende tot 

8% vrijwel gelijk aan het Flevolands gemiddelde maar nog steeds hoger dan het landelijk 

gemiddelde van 7%. De stijging in de periode 2008 t/m 2014 gaat het hardst onder jongere 

Lelystedelingen en onder laagopgeleiden. In 2015 daalt de werkeloosheid in deze groepen 

ook het snelst. 

 Huishoudens met topinkomens komen in Lelystad relatief weinig voor; huishoudens met 

lage inkomens komen in Lelystad relatief veel voor. Sinds 2008 groeit het aandeel 

huishoudens met lage inkomens, terwijl huishoudens met hoge vermogens zeldzamer 

worden. Vooral in de Zuiderzeewijk en het Stadshart groeit het aandeel huishoudens dat 

weinig te besteden heeft.  

 De kans dat een inwoner (15-65 jaar) een uitkering ontvangt, stijgt sinds 2009 van 15% naar 

19%. Landelijk is dat 15%. In de helft van de gevallen gaat het om arbeidsongeschiktheid, 

maar ook zijn relatief veel Lelystedelingen afhankelijk van een werkloosheid- of 

bijstandsuitkering.  

 Het aandeel inwoners dat de eigen gezondheid als matig of slecht beoordeeld, is 

toegenomen naar 21% in 2014. In 2010 lag het percentage op 16%. 

 De gemeente is in 2015 verantwoordelijk geworden voor allerlei nieuwe taken op grond 

van de Wmo, de Jeugdwet en de Participatiewet. In Lelystad wonen relatief veel mensen 

die van deze regelingen gebruik maken. Zo ontvangt in de eerste helft van 2015 8,5% van 

de Lelystadse jeugd (tot 18 jaar) in aanmerking voor jeugdhulp. Landelijk is in dezelfde 

periode 6,8% van de jeugd met jeugdhulp ondersteund. 
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4.1 Opleidingsniveau 

Steeds meer Lelystedelingen hebben een startkwalificatie 

Begin deze eeuw was 40% van de potentiële beroepsbevolking van Lelystad (alle inwoners van 15 tot 

75 jaar volgens)45 laag opgeleid. Vergeleken met hun hogere opgeleide stadsgenoten hadden relatief 

weinig van deze inwoners vast werk.46 Laagopgeleid staat intussen synoniem aan ‘geen 

startkwalificatie’.47  

Het opleidingsniveau van lokale volwassenen is sinds 2000 aanzienlijk toegenomen. Die verbetering 

volgt de landelijke trend. In figuur 4.1 is te zien dat in Nederland het percentage inwoners zonder 

startkwalificatie sinds 2003 van 39% naar 31% is gedaald. Lelystad kende in dezelfde periode een 

daling van 40% naar 32%. Het aandeel hoog opgeleide Lelystedelingen is deze eeuw van 19% naar 23% 

gestegen. Die stijging loopt achter bij de landelijke stijging (21% naar 28%). 

 

 
Figuur 4.1 Opleidingsniveau van inwoners (15-75 jarigen) Lelystad en Nederland, 2003-2014 48  

4.2 Actief op de arbeidsmarkt  

In 2015 stijgt aandeel mensen met betaald werk weer. 

Na jarenlange daling van de arbeidsparticipatie, is het aandeel Lelystedelingen dat werkt in 2015 

weer gestegen. Vooral de netto arbeidsparticipatie is flink gestegen, zie figuur 4.2. Hoewel de 

arbeidsparticipatie in Lelystad nog altijd lager is dan die in Flevoland of Nederland, is deze in Lelystad 

is sterker gestegen dan die in  Flevoland en Nederland. 

 

 
Figuur 4.2 Bruto en netto arbeidsparticipatie van de potentiële beroepsbevolking in Lelystad, 

Flevoland en Nederland, 2003 tot en met 2015 49  

Tussen 2008 en 2014 is de netto arbeidsparticipatie in Lelystad (d.w.z. het percentage van de 

beroepsbevolking dat daadwerkelijk betaald werk verricht) van 68% naar 61% gedaald om vervolgens 

in 2015 te stijgen naar 63%. Uit grafiek 4.2 kan het volgende worden afgeleid: 

1) de bruto arbeidsparticipatie van inwoners (d.w.z. het aandeel dat betaald werk verricht of actief 

naar werk zoekt) ligt onder het provinciale gemiddelde; 2) zowel het percentage voor bruto 
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participatie van Lelystad als Flevoland is hoger dan het landelijke percentage tot 2010, waarna de 

bruto participatie van Lelystedelingen daalt en de landelijke bruto participatie vrijwel onveranderd 

blijft; en 3) van 2010 tot 2015 daalt de netto arbeidsparticipatie in Lelystad meer dan de bruto 

arbeidsparticipatie. Zoals straks figuur 4.4 hieronder duidelijker aantoont, betekent deze derde trend 

dat het aandeel werklozen in de lokale beroepsbevolking tot 2015 geleidelijk steeg.  

Weinig inwoners zonder startkwalificatie hebben betaald werk 

De jaarlijkse schattingen van het CBS bieden de mogelijkheid de participatie op de arbeidsmarkt van 

uiteenlopende groepen Lelystedelingen met provinciale en landelijke cohorten te vergelijken. Ze 

geven in die zin inzicht over bevolkingsgroepen die meer of juist minder zelfredzaam zijn waar het 

gaat om het verwerven van inkomen via betaald werk. De onderscheiden bevolkingsgroepen zijn in 

figuur 4.3 door middel van een staaf gepresenteerd. Elke (deel)staaf toont het aandeel van een groep 

dat daadwerkelijk betaald werk verricht (m.a.w. de netto arbeidsparticipatie).  

 

Uit de grafiek komen de volgende groepen als relatief zelfredzaam naar voren: mannen, autochtonen, 

25-45 jarigen, en middelbaar of hoogopgeleiden. Voor vrijwel alle in de figuur onderscheiden groepen 

ligt de netto arbeidsparticipatie van Lelystedelingen lager dan landelijke gemiddelden. De enige 

uitzondering is de groep niet-westerse allochtonen: de netto arbeidsparticipatie van Lelystedelingen 

met een niet-westerse herkomst (57%) is nagenoeg gelijk aan het landelijke percentage.  

 

 
Figuur 4.3 Netto arbeidsparticipatie van diverse bevolkingsgroepen in Lelystad, Flevoland en 

Nederland, gemiddelden voor de jaren 2011 tot en met 2015  

 

Figuur 4.3 toont tevens duidelijk aan het hebben van betaald werk aanzienlijk minder vaak voorkomt 

onder laagopgeleiden, (gemiddeld 47% tussen 2011 en 2015) dan onder inwoners met een 

startkwalificatie (gemiddeld 68% voor middelbaar opgeleid inwoners, 77% voor hoger opgeleid). 

4.3 Werkloos en werkzoekend  

In 2015 daalt werkloosheid weer sinds 2008  

Personen die geen betaald werk verrichten, maar recent naar werk hebben gezocht en daarvoor direct 

beschikbaar zijn, worden (door CBS) aangeduid als de ‘werkloze beroepsbevolking’. Ze vormen het 

verschil tussen de netto en bruto participanten op de arbeidsmarkt. Hun aandeel van de bruto 

participanten wordt in het werkloosheidspercentage uitgedrukt. Zoals figuur 4.4 laat zien daalde dit 

aandeel zowel lokaal als landelijk tussen 2005 en 2008, om vervolgens weer te stijgen. In 2008 was 

het percentage werklozen in Lelystad gedaald tot het laagste percentage (4,3%) van deze eeuw; in 

2014 is het opgelopen tot het hoogst percentage van deze eeuw (10,1%).  
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Om in 2015 weer te dalen naar 7,8%. In 2015 is het werkloosheidscijfer voor Lelystad gelijk aan 

Flevoland, maar hoger dan het landelijk gemiddelde van 6,9%. Terwijl het de jaren hiervoor – met 

uitzondering van het jaar 2010 – continu hoger lag dan dat voor Flevoland. De werkloosheid in Lelystad 

en Flevoland ligt wel aldoor hoger dan het landelijk gemiddelde.  

 

 
Figuur 4.4 Werkloze beroepsbevolking Lelystad, Flevoland en Nederland, 2003-2015 50 51   

 

Werkloosheid raakt alle lokale bevolkingsgroepen  

Zoals hierboven reeds is aangegeven, maken bepaalde bevolkingsgroepen grotere kans op betaald 

werk dan anderen. Daarentegen zijn er uiteraard andere groepen die minder kans op betaald werk 

maken. Bijvoorbeeld slechts 46% van de laagopgeleide Lelystedelingen heeft in 2015 betaald werk. 

Een zeker deel van elke onderscheiden groep is niet recent actief op de arbeidsmarkt en behoort in 

die zin (volgens CBS) niet tot de beroepsbevolking. In Lelystad geldt dit anno 2014 voor 48% van de 

laagopgeleiden. Figuur 4.5 laat voor enkele bevolkingsgroepen vanaf 2003 zien, welk aandeel zonder 

succes actief naar betaald werk zoekt. De oranje lijn geeft bijvoorbeeld voor de groep laag opgeleide 

inwoners de schommelingen in het percentage werklozen sinds 2003 weer. Wij zien dat vanaf 2008 

de werkloosheid onder laagopgeleiden verdubbeld is, van 8% naar 16% om in 2015 gedaald te zijn naar 

11%.52  

 

 
Figuur 4.5 Aandeel werklozen in beroepsbevolking Lelystad, uitgesplitst naar (minder kansrijke) 

bevolkingsgroepen, 2003-2015 53  

Behalve de groep laag opgeleiden zijn nog twee andere bevolkingsgroepen in figuur 4.5 opgenomen 

waarvan de kans bovengemiddeld is dat men naar betaald werk zoekt. Dit zijn ‘allochtonen’ en 

jongeren (’15 tot 25 jaar’). Onder jongeren (de rode lijn in figuur 4.5) is het percentage werklozen in 
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tussen 2011 en 2014 bijna verdubbeld tot net geen 20%, maar in 2015 gedaald naar 12%. Van de 

Flevolandse gemeenten kent alleen Almere een hogere jeugdwerkloosheid in 2015 (16%).  

Behalve de drie lokale bevolkingsgroepen met een relatief hoog werkloosheidspercentage is een 

vierde groep in figuur 4.5 opgenomen, namelijk de hoge opgeleide Lelystedelingen. Van de diverse 

door CBS onderscheiden bevolkingsgroepen kent juist de groep hoog opgeleiden de laagste 

werkloosheid in Lelystad. Met 4% werklozen in 2014 is deze groep een tegenpool de andere 

bevolkingsgroepen.  

4.4 Huishoudelijke inkomens 

 

De hoeveelheid geld die men te besteden heeft, is een maatstaf voor zelfredzaamheid. In deze 

paragraaf wordt het inkomen van huishoudens of juist het gebrek aan inkomen besproken.54  

 

Relatief weinig welgestelde huishoudens  

In 2013 had een gemiddeld huishouden in Lelystad € 32.900 te besteden. Dit is € 2.800 meer dan de 

€ 30.100 die in 2006 was berekend en € 1.900 minder dan het Nederlands gemiddelde (dat sinds 2006 

met € 3.500 is gestegen).55 Huishoudens in Lelystad hebben dus minder te besteden dan gemiddeld in 

het land en deze achterstand is sinds 2006 toegenomen.  

 

 
Figuur 4.6 Besteedbaar inkomen van huishoudens in Lelystad overeenkomstig landelijke decielen, 

2001-2013 56 

In figuur 4.6 wordt de verdeling van huishoudelijke inkomens in Lelystad gerelateerd aan landelijke 

percentielen. Uit de figuur kan men afleiden dat in Lelystad in 2006 en vanaf 2008 meer dan 10% van 

de huishoudens een besteedbaar inkomen heeft dat bij de landelijke laagste 10% hoort. In de jaren 

ervoor schommelde de omvang van de groep huishoudens met de laagste inkomens tussen de acht en 

9%. In 2013 had 41,5% (10,1%+31,4%) van de Lelystadse huishoudens een besteedbaar inkomen lager 

dan € 25.200.57 Landelijk gezien was dit in 2013 40% van de huishoudens. 

Kijken we naar de huishoudens met het hoogste besteedbare inkomen, dan valt af te leiden dat tot 

2008 gemiddeld 18,1% van de lokale huishoudens een besteedbaar inkomen had behorend bij de top 

20% van Nederland. In de zes jaren sindsdien is dit gemiddelde naar 17,0% gezakt. Lelystad huisvest 

dus relatief weinig hoogste inkomens58 en sinds 2008 groeit het aandeel huishoudens met inkomens 

tot en met het vierde deciel. Begin 2014 heeft de helft van de lokale huishoudens minder dan €1.600 

aan vermogen.59 Hiermee staat Lelystad onderaan de gemeentelijke ranglijst.60 Het lage eigen 

vermogen wordt voor een aanzienlijk deel verklaard door huishoudens die een eigen woning hebben 

die inmiddels flink onder water staat. Zolang men een stabiel inkomen heeft en niet hoeft te 

verkopen, levert dit geen probleem op.  
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In de Zuiderzeewijk en het Stadshart hebben vele huishoudens weinig te besteden 

Door de jaren heen bevindt zich een grote concentraties huishoudens met een laag inkomen in de 

oostelijke stadswijken, zie figuur 4.7. Alleen de Boswijk telt doorgaans minder armoede dan het 

stadsgemiddelde. Van de westelijke stadswijken onderscheidt de Bolder met telkens meer 

huishoudens met een laag inkomen dan het stadsgemiddelde. Met uitzondering van Lelystad-Haven is 

het aandeel huishoudens met een laag inkomen in alle stadswijken tussen 2010 en 2013 gestegen. In 

het Stadshart is de grootste stijging te zien (van 7,8% naar 16,9%), gevolgd door de Zuiderzeewijk (van 

16,2% naar 21,6%).  

 
Figuur 4.7 Aandeel huishoudens met laag inkomen, naar stadswijken, 2002 tot 2013 61  

4.5 Afhankelijk van een uitkering 

Relatief veel inwoners ontvangen een uitkering 

Vanaf 2010 is het aandeel inwoners (15-65 jaar) met een uitkering, zowel in Lelystad als landelijk, 

geleidelijk gestegen.62 Begin 2015 was dit aandeel voor Lelystad 19%, vier percent hoger dan het 

landelijke percentage.  

 

 
Figuur 4.8 Aandeel inwoners (15-65 jaar) met arbeidsongeschiktheid-(AO), bijstand-(WWB), of 

werkloosheiduitkeringen (WW) in Lelystad en Nederland, 2007-2015 63  

Figuur 4.8 toont aan dat een steeds groter deel van de Lelystedelingen één van deze drie uitkeringen 

ontvangt dan landelijk het geval is. Voor zowel werkloosheid- als bijstandsregelingen is tussen 2007 

en 2009 sprake van een positieve trend waarbij de percentages lokaal en landelijk zijn gedaald. 

Daarna zijn de percentages voor beide regelingen gestegen. Voor de veel grotere groep 

arbeidsongeschikten stijgt het lokale aandeel sinds 2009, terwijl het landelijk percentage stabiel is 

gebleven.  
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De stijging van percentage mensen dat een arbeidsongeschiktheidsuitkering ontvang geldt voor alle 

regelingen. Het aantal inwoners met een WAO-uitkering wel neemt af, maar de afname gaat 

langzamer dan elders in het land.64 Voor de regelingen die de WAO (vanaf 2005) hebben opgevolgd - 

de WIA, WGA en WAJONG - is de toename van Lelystedelingen steeds groter dan landelijk. Met name 

de toename van de WAJONG is opvallend. Bijna één op de 10 inwoners (tussen15 en 65 jaar) ontvangt 

een uitkering in het kader van arbeidsongeschiktheidsregelingen. Het aantal Lelystedelingen dat van 

deze regeling gebruik maakt is sinds 2007 met 76% gegroeid (van 800 naar 1.410). Landelijk is het 

aantal sinds 2007 ‘slechts’ met 57% gestegen.65  

4.6 Gezondheid 

 

In deze paragraaf wordt nader gekeken naar gezondheidskenmerken van (alle) Lelystedelingen. 

Daarbij is relatief weinig landelijke vergelijkingsmateriaal voorhanden, mede omdat in landelijke 

bevolkingsonderzoeken Lelystad zelden van andere gemeenten in Flevoland of Nederland kan worden 

onderscheiden.66 

Gezondheidsbeleving verslechtert sinds 2010   

Burgerpeilingen uitgevoerd door de gemeente bieden enige inzicht in de gezondheidsbeleving van 

Lelystadse bevolkingsgroepen door de jaren heen.67 Bijna vier op de vijf inwoners (79%) ervaart in 

2014 zijn/haar eigen gezondheid als (zeer) goed tot uitstekend. In figuur 4.10 is de tegenhanger te 

zien: het aandeel dat eigen gezondheid als matig of slecht ervaart, is sinds 2010 gestegen (van 16% 

naar 21%).  

 

 
Figuur 4.10 Aandeel Lelystedelingen (uit specifieke groepen) dat eigen gezondheid als ‘matig’ of 

‘slecht’ ervaart, 2006-2014 68  

In figuur 4.10 worden de ‘matig/slecht’ belevingspercentages voor enkele bevolkingsgroepen 

getoond. Voor alle onderscheiden groepen is een stijging van het aandeel tussen 2010 en 2012 te zien, 

gevolgd in 2014 door een stabilisering voor de meeste groepen. De groep laagopgeleiden toont als 

enige sinds 2006 een continue stijging van slecht ervaren gezondheid (van 22% naar 37%). Hoe ouder 

men is, hoe slechter men over de eigen gezondheid oordeelt. De groep met een laag inkomen toonde 

ook een geleidelijk verslechterde gezondheidsbeleving tussen 2006 en 2012 (van 33% naar 38%), maar 

dit lijkt in 2014 enigszins verbeterd. Meer vrouwen beleven een slechte gezondheid vergeleken met 

mannen. Dat geldt ook voor de groep Lelystedelingen die geen betaald werk verricht.  

Op de vraag of men last heeft van een langdurige ziekte, aandoening, handicap of ouderdomsklachten, 

geeft drie op de zeven (41%) een bevestigend antwoord. Ten opzichte van 2012 is dit geen 

noemenswaardig verschil. Gezondheidsklachten leiden niet altijd tot een lage waardering voor de 

eigen gezondheid. 55% van de mensen met ‘chronische aandoeningen’ waardeert de eigen gezondheid 

nog altijd als goed tot uitstekend. 
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4.6 Decentralisaties 

De gemeente is in 2015 verantwoordelijk geworden voor ondersteuning thuis en dagbesteding op grond 

van de Wet Maatschappelijke Ondersteuning (Wmo), de Jeugdwet en de Participatiewet. Als gevolg 

van deze decentralisatie heeft de gemeente te maken met nieuwe klanten die verschillende vormen 

van ondersteuning nodig hebben. In deze paragraaf geven wij een beknopte indicatie van de omvang 

van deze nieuwe groepen klanten. Ook is in beeld gebracht welk gebruik er in het verleden is gemaakt 

van extramurale zorg vanuit de AWBZ.  

 

Bijna 600 nieuwe cliënten maatwerkvoorziening Wmo als gevolg van de nieuwe instroom uit 
AWBZ  

Ondersteuning thuis, dagbesteding en kortdurend verblijf is zorg die door de gemeente wordt 

aangeboden. Halverwege 2015 krijgen 1.076 inwoners die ondersteuning thuis, 418 en 36 mensen 

kortdurend verblijf. Halverwege 2015 krijgen 4.038 cliënten binnen de Wmo met een 

maatwerkvoorziening. Dit zijn bijna 600 personen meer dan in 2014, toen 3.469 mensen geregistreerd 

stonden. De toename is het gevolg van de instroom vanuit de AWBZ. Een aanzienlijk deel van de 

inwoners maakt gebruik van meerdere (gemeentelijke) zorgregelingen.  

 

Relatief veel lokale jongeren krijgen ondersteuning 

Met de invoering van de Jeugdwet zijn de gemeenten verantwoordelijk voor jeugdhulp en de 

uitvoering van jeugdbescherming en jeugdreclassering.69  

Halverwege 2015 krijgen in Lelystad 1.591 jongeren jeugdzorg.70 In figuur 4.12 worden de (voorlopige) 

cijfers gepresenteerd over het aandeel jongeren dat afzonderlijke vormen van ondersteuning krijgt. 

Uit de figuur kan worden afgeleid dat het percentage dat betrekking heeft op de Lelystadse jeugd 

steeds boven het landelijke gemiddelde ligt.  

 

 
Figuur 4.12 Aandeel jongeren die in het eerste half jaar van 2015 zorg krijgen in het kader van de 

Jeugdwet, Lelystad en Nederland, 2015 71  

 

Het percentage voor Lelystad ligt hoger dan die van de andere Flevolandse gemeenten, met één 

uitzondering: het aandeel jongeren met jeugdhulp met verblijf ligt in Urk veel hoger (40% in het 

eerste halfjaar). 

Gestage groei inwoners die zorg zonder verblijf nodig hebben 

In figuur 4.11 wordt in beeld gebracht hoeveel inwoners tot 2015 gebruik maakten van extramurale 

zorg (zorg zonder verblijf) vanuit de AWBZ. Een deel van deze zorg is met ingang van 2015 

overgeheveld naar gemeenten en ondergebracht in de Wmo en Jeugdwet.  
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Figuur 4.11 Aandeel inwoners met indicatie of gebruik AWBZ zorg zonder verblijf, Lelystad (per  

leeftijdsgroep), Flevoland en Nederland, 2009-2014 72  

 

Wij zien dat het (totale) percentage Lelystedelingen dat zorg zonder verblijf ontvangt geleidelijk 

toeneemt en boven het landelijke percentage stijgt (van 4,5% on 2009 naar 5,3% in 2014). De omvang 

van de Lelystadse groepen jonger dan 18 en 18-65 groeien beide met 20% in een periode van vijf jaar, 

naar respectievelijk 2,0% en 3,6%. Dit groeipercentage geldt ook voor de groep 80-plus (naar 32,3%). 

Opvallend is de krimpende omvang (-23%) van de Lelystadse groep 65 tot 80 jaar. In 2014 ontving 

11,3% van deze groep vanuit de AWBZ zorg zonder verblijf, terwijl dit in 2010 15% was. 

4.7 Stapeling van regelingen 

In dit hoofdstuk is een groot aantal overheidsregelingen besproken. Deze regelingen zijn indicatief 

voor de behoefte aan ondersteuning van inwoners van Lelystad. De meeste inwoners maken geen 

gebruik van de regelingen. Anderen maken tegelijkertijd gebruik van verschillende regelingen. In deze 

paragraaf wordt aangegeven hoe groot het aandeel huishoudens is dat gebruik maakt van meerdere 

regelingen. 

Drie op de vijf lokale huishoudens maakt gebruik van een overheidsregeling 

In figuur 4.13 staat een overzicht van het aandeel huishoudens dat van regelingen op het gebied van 

Welzijn & zorg, arbeidsparticipatie, inkomensondersteuning, onderwijs of jeugdzorg gebruik maakt. 

 

 
Figuur 4.13: Verdeling van het % huishoudens dat gebruik maakt van regelingen, variërend van 0 tot 

11 regelingen, Lelystad/Midden grote gemeenten/Flevoland/Nederland, 2012.73 

 

Uit figuur 4.13 kan afgeleid worden dat 59% van de Lelystadse huishoudens gebruik maakt van 

minstens één regeling of voorziening. Dit aandeel is groter dan voor Flevoland (55%) en Nederland 

(54%). Daarbij is het percentage huishoudens in Lelystad dat van regelingen gebruik maakt uit meer 

dan één van de vier door CBS onderscheiden clusters74 ook hoger dan in omringende gebieden: 29% in 

minstens twee clusters (vergeleken met 24% landelijk), en 8% in minstens drie clusters (vergeleken 

met 6% landelijk). Het is de bedoeling dat deze zogenaamde Stapelingsmonitor in 2016 of 2017 door 

CBS opnieuw geijkt wordt, mede om de gevolgen van de transities in het sociaal domein te evalueren.
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5. Sociaal-culturele ontwikkelingen 
In dit hoofdstuk wordt gekeken naar een aantal sociaal-culturele ontwikkelingen in de stad. Als 

eerste worden ontwikkelingen in het onderwijs in Lelystad besproken. Vervolgens kijken wij naar 

deelname van Lelystedelingen aan diverse uitingen van ‘cultuur’. Daarna wordt naar informelere 

vormen van participatie gekeken: de sociale contacten tussen inwoners, verenigingsactiviteiten, 

vrijwilligerswerk en mantelzorg. Het hoofdstuk wordt afgesloten met een bespreking van ‘de 

leefsituatie’ van Lelystedelingen, zoals deze sinds 2004 wordt gepeild.  

 

Kernpunten: 

 Het bereik van de doelgroep voor vroegschoolse educatie (twee en driejarigen) is fors gestegen, 

van 16% in 2002 naar 89% in 2014. Ook zijn voorschoolse educatievoorzieningen voor vier- en 

vijfjarigen op verschillende basisscholen uitgebreid. In 2015 wordt circa 81% van de doelgroep 

kleuters hierdoor bereikt. In 2002 nog 31%. 

 Van de Lelystadse basisscholen hebben eind 2015 drie het predicaat zwak. In 2010 waren dit nog 

twaalf scholen. 

 Van alle Lelystadse kinderen op de basisschool volgt in het schooljaar 2014/2015 2,4% speciaal 

onderwijs, een forse daling ten opzichte van 2011/2012 toen nog 3,4% het speciaal onderwijs 

volgde. Dit aandeel is ondertussen gelijk aan het landelijke percentage (dat sinds 2011/2012 van 

2,6% naar 2,4% is gedaald. 

 In Lelystad volgen anno 2014/15 relatief weinig leerlingen in het voortgezet onderwijs een 

opleiding op havo/vwo-niveau (23% versus 33% landelijk) en relatief veel op het niveau vmbo 

basisniveau (14% versus 10% landelijk).  

 Sinds 2005 is het aantal inwoners dat een mbo-opleiding volgt gestegen van 2.500 naar 2.700. Dit 

is relatief veel in vergelijking met landelijk (20% versus 16% van alle jongeren). Jaarlijks ronden 

weinig lokale leerlingen de studie succesvol af (34% in 2013/14 vergeleken met 36% landelijk). 

 Relatief weinig inwoners volgen een hbo/wo-studie (1.743 in 2013/14), waarbij ongeveer vier op 

de vijf een hbo-studie volgt. Het aandeel lokale studenten dat jaarlijks de studie met een diploma 

afrondt (14% in 2013/14) is aldoor lager dan landelijke percentages (20% in 2013/14). 

 In Lelystad is in de schooljaren 2008/09 tot 2015/16 het percentage voortijdige schoolverlaters 

snel gedaald (van 5,5% naar circa 2,7%). Dit is nog sneller dan landelijk, hoewel het landelijke 

percentage nog steeds lager ligt (1,9% in 2013/14). 

 Lelystad kan nog altijd worden bestempeld als een 'sportieve stad'. De sportparticipatie in 

Lelystad (67% sport gemiddeld minimaal eens per maand) is hoger dan landelijk (61%). 

 Het aandeel inwoners dat podiumkunsten bezoekt (circa 70%) is sinds 2007 vrij stabiel.  

 In 2015 is het aandeel (volwassen) inwoners dat zelf (amateur)kunsten beoefent (45%) licht gezakt 

naar het niveau van 2007. Dit komt overeen met de landelijke tendens. 

Deze daling doet zicht vooral voor in de leeftijdsgroep 40 t/m 54 jaar. Het valt op dat minder 

mensen met een laag inkomen aan amateurkunst doen dan in voorafgaande jaren. 

 Het aandeel inwoners dat minstens één keer per jaar naar de film gaat is sinds 2011 gestegen (van 

53 naar 57%). Het aantal keer dat men gaat is juist gedaald (gemiddeld van 4 naar 3 keer per 

jaar). 

 Tussen 2011 en 2015 lijkt het gebruik van de bibliotheek door inwoners in belangrijke mate 

afgenomen (van 52% naar 38%). De inwoners die de bibliotheek gebruiken gaan wel vaker naar de 

bibliotheek toe (gemiddeld 17 keer per jaar).  

 Het aandeel Lelystedelingen dat vrijwilligerswerk doet schommelt de afgelopen jaren rond het 

landelijke percentage van 47%.  

 Een op de vier Lelystedelingen verricht mantelzorg; sinds 2012 is dit aandeel stabiel. Het aandeel 

dat meer dan 25 uren per week aan zorg besteedt groeide fors (van 24% in 2013 naar 33% in 2015).  

 De gemiddelde score op de leefsituatie index in Lelystad was in 2014 ‘99’. Dit houdt in dat de 

leefsituatie scores van inwoners in 2014 (voor het eerst) onder het indexjaar 2004 is gezakt.  

 De gemiddelde indexscores zijn duidelijk hoger in de wijken die sinds 1990 zijn gebouwd (de 

zogenaamde uitleglocaties), dan de scores onder inwoners van wijken die tussen 1970 en 1990 

zijn gebouwd (de zogenaamde bestaande wijken). 
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5.1 Onderwijs 

 

Onderwijs is investeren in de ontwikkeling van kind tot volwaardig burger, vanaf het 

consultatiebureau, de peuterspeelzaal via primair – en voortgezet onderwijs tot uiteindelijk het 

beroeps- en hoger onderwijs. Het doel is dat kinderen en jongeren zich zo goed mogelijk kunnen 

voorbereiden op een volwaardige plaats in de samenleving. In deze paragraaf bekijken we de 

ontwikkelingen in het Lelystadse onderwijs. Hoe is het met het onderwijsniveau gesteld? Wat kunnen 

we zeggen over de kwaliteit van het reguliere Lelystadse onderwijs? 

In Nederland zijn kinderen leerplichtig van hun 5e tot hun 16e jaar.75 Dit houdt in dat alle kinderen 

die in Nederland wonen verplicht zijn om onderwijs te volgen.76 In Lelystad gaat dit begin 2015 om 

10.974 kinderen, 1.060 meer dan begin 2001. Daarnaast geldt de leerplicht tot 18 jaar voor jongeren 

zonder startkwalificatie, de zgn. kwalificatieplicht. Voor personen tot 27 jaar geldt een 

werkleerplicht.77 In dit hoofdstuk komt alle jeugd die (een vorm van) onderwijs geniet, of leerplichtig 

is, aanbod. 

Bereik voor- en vroegschoolse educatie (vve) onder doelgroep flink gestegen 

Kinderen van twee en drie jaar (peuters) kunnen, voordat ze naar de basisschool mogen, naar een 

peuterspeelzaal. In Lelystad staan in 2015 21 geregistreerde peuterspeelzalen.78 Twaalf van deze 

speelzalen bieden voorschoolse educatie.79 Verder hebben dertien basisscholen een aanbod van 

vroegschoolse educatie voor vier en vijf jarigen (kleuters). Het aantal locaties dat vroeg- en 

voorschoolse educatie (vve) biedt is deze eeuw fors uitgebreid en ook het bereik is fors verhoogd. 80  

 

Vroeg- en voorschoolse educatie is voor een specifieke doelgroep bedoeld. Kinderen komen in 

aanmerking voor vve wanneer: 

 Het ‘gewicht’ van een kind 0,3 of 1,2 is, gebaseerd op opleidingsniveau van ouders; en/of 

 thuis geen Nederlands gesproken wordt; en/of 

 wanneer een consultatiebureau en/of een leidster van een peuterspeelzaal een taal- en 

ontwikkelingsachterstand vaststelt. 
 

Het aantal peuters dat tot de doelgroep van vve-peuters gerekend mag worden was 332 eind 2014.81 

Het bereik van de groep peuters die doelgroep is, is gestegen van 16% in 2002 naar 89% in 2014. De 

omvang van de doelgroep kleuters is in 2015 238. Het bereik is in de periode 2002-2015 toegenomen 

van 31% naar circa 81%.82 

 

Sinds 2014 worden de resultaten van VVE-inspanning intensiever gemonitord. De benodigde gegevens 

zijn nog niet door alle basisscholen geleverd, maar de eerste resultaten zijn bemoedigend. 

Bijvoorbeeld van peuters in de doelgroep scoorde slechts 20% voldoende voor taalontwikkeling op de 

leeftijd van twee jaar en drie maanden. Negentien maanden later scoort 83% van diezelfde peuters 

een voldoende. Bij niet-doelgroep-peuters gaat de verbetering in dezelfde periode van 45% naar 95% 

voldoende. Uit de monitor komen ook aanwijzingen dat de leerlingen op lokale VVE-scholen bij het 

verlaten van groep 2 gemiddeld hoger scoren op rekenen- en taaltoetsen dan landelijke cohorten.83 

Dalend aantal ‘zwakke’ basisscholen  

In de gemeente Lelystad staan 35 basisscholen voor regulier onderwijs, waarvan één met een 

dependance in een andere wijk dan de hoofdvestiging. Op 1 oktober 2015 stonden 7.688 kinderen op 

een reguliere basisschool ingeschreven. 

In oktober 2015 kregen drie basisscholen het predicaat ‘zwak’ van de onderwijsinspectie.84 Dit is een 

duidelijke verbetering in kwaliteit in vergelijking met 2013, toen zes scholen de stempel ‘(zeer) zwak’ 

kregen en met 2010 toen nog twaalf basisscholen dit predicaat kregen.85  

 
Daarnaast staan in Lelystad vijf basisscholen voor speciaal onderwijs.86 Op deze scholen stonden per 

1 oktober 2014 ruim 200 kinderen ingeschreven. Een deel van deze kinderen komt van buiten Lelystad. 

Van alle Lelystadse kinderen op de basisschool volgt 2,4% speciaal onderwijs. Dit aandeel neemt 

langzaam af. Begin van deze eeuw was het aandeel 4,1% en in het schooljaar 2011/12 nog 3,4%. 

Landelijk is het aandeel basisschoolleerlingen in het speciaal onderwijs geleidelijk van 3,1% in 
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2000/01 naar 2,4% in 2014/15 gedaald. In 2014/15 was het aandeel Lelystadse leerlingen in het 

speciaal onderwijs voor basisschoolleerlingen voor het eerst gelijk aan het landelijk gemiddelde.87 

Nog altijd relatief klein aandeel leerlingen op havo en vwo  

Het aantal leerlingen dat in het schooljaar 2014/15 op een van de vier scholen voor voortgezet 

onderwijs in Lelystad zit is 4.140.88 Dit aantal is ruim 250 leerlingen hoger dan in het schooljaar 

2012/13.89  

Figuur 5.1 laat deelname voor de opleidingsniveaus van het voorgezet onderwijs (vo) zien.90 Opvallend 

is dat in Lelystad veel minder leerlingen op het hoogste vo-niveaus (havo en vwo) zitten dan landelijk 

het geval is. Een groot deel van de leerlingen in het voortgezet onderwijs in Lelystad komt in de 

kader-, of beroepsgerichte leerweg terecht (14%), of gaat rechtstreeks van het basisonderwijs naar 

het praktijkonderwijs (6%). Verder valt op dat Lelystad een hoog percentage brugklassers heeft. In 

2015 was 47% van de middelbare scholieren een ‘brugklasser’ terwijl dit landelijk 42% was. Een 

verklaring hiervoor is dat Lelystad heeft nog altijd grote aanwas heeft van kinderen die voor het eerst 

naar de middelbare school gaan. Op de middellange termijn zal in Lelystad de instroom in de brugklas 

gaan afnemen. 

 

 
 Figuur 5.1 Verdeling leerlingen (vo) naar onderwijssoort in procenten voor de schooljaren 2003/04, 

2007/08, 2011/12 en 2014/15 91  

Relatief veel jongeren volgen een mbo opleiding, relatief weinig maken het af  

In 2014/15 volgden 2.671 Lelystadse inwoners het middelbaar beroepsonderwijs (mbo).92 Tussen 

2005/06 en 2009/10 is het aantal mbo-leerlingen geleidelijk van 2.500 naar 2.700 gestegen, waarna 

het aantal rond dit laatste getal blijft fluctueren.  

Om de lokale mbo-leerlingen in een landelijk perspectief te plaatsen, geven we in figuur 5.2 zowel 

voor Lelystad als Nederland de ontwikkelingen van het aantal mbo-leerlingen als aandeel van alle 15-

30 jarigen. Dit is slechts een indicatie, want niet alle mbo-leerlingen vallen binnen die 

leeftijdsgrenzen. Desalniettemin zien wij – door de twee lijnen in het midden te vergelijken – dat 

vanaf 2005 het aandeel lokale mbo-leerlingen in deze leeftijdscohort steeds hoger is dan het 

landelijke percentage. Bovendien, daar waar het aandeel lokaal stijgt tot circa 20%; daalt het 

landelijke aandeel sinds 2012/2013 tot circa 15%.  

Figuur 5.2 toont ook aan hoeveel inwoners jaarlijks een mbo-diploma uitgereikt krijgen. Opnieuw 

hebben wij de aantallen (sinds 2010/11 rondom 900 Lelystedelingen) door het totaal aantal 15-30 

jarige inwoners gedeeld ten behoeve van de vergelijking, zie de onderste twee lijnen. Wij zien dat 

het jaarlijkse aandeel Lelystedelingen dat een mbo-diploma in ontvangst neemt geleidelijk hoger ligt 

dan het landelijke percentage. Voor Lelystad is dit gemiddeld 6,8% sinds 2009/2010 en landelijk 6,0% 

landelijk.  
  

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

NL 03/04 L'stad 03/04 NL 07/08 L'stad 07/08 NL 11/12 L'stad 11/12 NL 14/15 L'stad 14/15

praktijkonder
wijs

vwo

havo

vmbo t-g

vmbo k-b

brugklas

35 Zicht op Lelystad 2015



Dit laatste verschil met het landelijke percentage is niet verrassend gezien het groter aandeel 

Lelystedelingen dat een mbo-opleiding volgt. Voor een indicatie van welk percentage van deze 

leerlingen de studie met succes afrondt delen wij het jaarlijks aantal leerlingen door het jaarlijks 

aantal diploma uitreikingen. Het resultaat – ook slechts een indicatie want opleidingen verschillen 

qua studieduur – is in de bovenste twee lijnen van figuur 5.2 te zien. Wij zien dat het 

slagingspercentage sinds 2005/06 geleidelijk van 28% naar 34% is gestegen en dat het lokale 

percentage steeds circa 2% lager ligt dan het landelijke gemiddelde. 

 

 
Figuur 5.2 Jaarlijks aantal mbo leerlingen en mbo gediplomeerden in Lelystad en Nederland als % 

van alle 15-30 jarige inwoners en % mbo-leerlingen dat de studie succesvol afrondt.93 

Relatief weinig jongeren volgen een hbo/wo opleiding, nog minder maken deze af  

Het aantal Lelystadse studenten in het hoger beroepsonderwijs (hbo) is vanaf het schooljaar 2000/01 

geleidelijk toegenomen van 1.050 tot 1.388 in 2014/15. Het aantal lokale studenten dat een 

wetenschappelijke opleiding doet schommelt al 15 jaar rondom 335. 94  

In figuur 5.3 staat zowel voor Lelystad als Nederland de ontwikkeling van het aantal hbo/wo-studenten 

als aandeel van alle 15-30 jarigen. Dit is slechts een indicatie, want zeker niet alle hbo/wo-studenten 

vallen binnen die leeftijdsgrenzen. Ten behoeve van een vergelijking met het mbo houden wij 

dezelfde grenzen aan. Wij zien – door de twee stippellijnen bovenin het figuur te vergelijken – dat al 

in 2000 het aandeel Lelystadse hbo/wo-studenten in deze leeftijdscohort veel lager ligt dan het 

landelijke percentage (10% versus16%). In vijftien jaar is het landelijk aandeel hbo/wo-studenten ook 

harder gegroeid (tot 23%) dan het lokale aandeel (tot 13%). Een deel van de Lelystadse schoolverlaters 

kiest er voor om te gaan wonen in de stad waar zij studeren. Hierdoor blijft het aandeel hbo/wo-

studenten lager, dan wanneer zij hier waren blijven wonen. 

 

 
Figuur 5.3 hbo/wo leerlingen en hbo/wo gediplomeerden in Lelystad en Nederland als % van alle 15-

30 jarige inwoners, en % hbo/wo leerlingen die studie succesvol afrondt, 2001/02-2014/15.95 

 

In figuur 5.3 is zichtbaar welk aandeel van de inwoners jaarlijks een hbo- of wo-diploma uitgereikt 

krijgt. Opnieuw hebben wij de aantallen – jaarlijks 192 hbo- en 62 wo-diploma’s is het gemiddelde 

voor deze eeuw - door het totaal aantal 15-30 jarige inwoners gedeeld ten behoeve van de 

vergelijking. Wij zien dat het jaarlijkse aandeel Lelystedelingen dat een hbo- of wo diploma in 
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ontvangst neemt langzaam stijgt van 1,5% in 2000/01 naar 2,2% in 2011/12, om daarna weer te dalen 

naar 1,7%. Landelijk is het percentage deze eeuw gestegen van 2,6% naar 4,4%.  

Ten slotte delen wij het jaarlijks aantal studenten door het jaarlijks aantal behaalde diploma’s om 

een indicatie te geven welk percentage van deze studenten de opleiding met succes afrondt. Het 

resultaat – ook slechts een indicatie want opleidingen verschillen qua studieduur – is in de bovenste 

twee lijnen van figuur 5.3 te zien. Wij zien dat het lokale slagingspercentage tot 2008/09 geleidelijk 

van 15% naar 19% is gestegen om vervolgens tot 14% de afgelopen twee studie jaren te zakken. 

Landelijk is het percentage van 15% in 2000/01 naar 22% in 2011/12 gestegen, waarna het 2% is 

gedaald.  

Aandeel voortijdig schoolverlaters daalt langzaam 

Voortijdig schoolverlaten (vsv) verwijst naar de groep jongeren (12 tot 27 jaar) die het onderwijs 

zonder startkwalificatie verlaat. Een startkwalificatie is een diploma op havo, vwo, of niveau 2+ van 

het mbo. Zoals in hoofdstuk 4 is besproken kan voortijdig schoolverlaten een voorbode zijn van 

werkloosheid en andere uitingen van geringe zelfredzaamheid.  

 

Figuur 5.4 Aandeel voortijdige schoolverlaters (vsv) voor Lelystad en Nederland, 2005/06-2013/14 96  

In Lelystad verlieten in het school jaar 2013/2014 219 jongeren (3,6%) hun opleiding zonder 

startkwalificatie. Landelijk verliet in 2013/2014 1,9% van alle leerlingen (ingeschreven op voortgezet 

onderwijs of middelbaar beroepsonderwijs) voortijdig – en dus zonder startkwalificatie - de school.97 

Het aandeel vsv neemt landelijk gezien al zeker tien jaar af. In Lelystad is in de schooljaren vanaf 

2008/09 ook sprake van een daling geweest, nog sneller dan landelijk. Voorlopige cijfers voor 2014/15 

laten een verdere daling zien van het aantal vsv’ers tot 167, wat het percentage op circa 2,7% brengt. 

Eén en ander is in beeld gebracht in figuur 5.4. Het uitvalpercentage in 2013/14 komt grotendeels 

voor rekening voor het mbo (193 uitvallers). De uitval op de middelbare scholen lag veel lager (26 

oftewel 0,6%) en is meer conform het landelijke beeld. Landelijk gezien was het percentage dat in 

2013/2014 het voortgezet onderwijs zonder startkwalificatie verliet 0,2% .98  

5.2 Sport 

elystad kan nog altijd worden bestempeld als een 'sportieve stad'. In 2015 heeft 67% van de volwassen 

inwoners gemiddeld tenminste één keer per maand gesport.99 Dit percentage is gelijk gebleven ten 

opzichte van de vorige peiling uit 2007.100 De sportparticipatie in Lelystad is daarmee hoger dan 

landelijk. Uit figuur 5.5 kan worden afgeleid dat ten opzichte van het landelijk gemiddelde, 

Lelystedelingen meer aan sport doen. Dit geldt zowel voor alle volwassenen als voor vijftigplussers 

en ook voor zowel vrouwen als mannen. Verder sporten mensen met een hogere opleiding of inkomen 

vaker dan mensen met een lagere opleiding of inkomen. Dat was al zo, maar het verschil is in 2015 

groter geworden vergeleken met 2007.  
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Figuur 5.5 % inwoners dat minimaal een keer per maand sport101  

 

5.3 Cultuur 

 

In Lelystad is deelname aan culturele activiteiten in 2015 wederom onderzocht. Dit onderzoek was 

grotendeels een herhaling van burgerpeilingen in 2004, 2007 en 2011.102 In deze paragraaf wordt de 

belangstelling voor podiumkunsten, film, bibliotheek en amateurkunst besproken en komt tevens de 

waardering voor de Lelystadse voorzieningen aan bod. Figuur 5.6 vormt een korte samenvatting: 

hieruit blijkt dat de deelname van (volwassen) Lelystedelingen op de onderscheiden ‘culturele’ 

gebieden in vergelijking met 2004 is toegenomen of gelijk is gebleven, met uitzondering van 

bibliotheek bezoek.  

 

 
Figuur 5.6 Cultuurparticipatie van Lelystedelingen, 2004-2007-2011-2015 (in procenten) 103  

Frequent bezoek aan podiumkunsten 

In de twaalf maanden voorafgaand aan de cultuurpeiling heeft 69% van de inwoners van Lelystad één 

of meer podiumkunst(en) bezocht.104 Dit percentage is vrijwel gelijk gebleven aan de schattingen uit 

2011 en 2007. Inwoners die een podiumkunst bezochten deden dit gemiddeld zeven keer volgens het 

onderzoek van 2015. In 2011 lag het gemiddelde bezoek op acht en in 2007 op zes voorstellingen. De 

bezoekfrequentie is de laatste tien jaar dus vrij stabiel. Naar leeftijd is het aandeel 

podiumkunstbezoekers het hoogst onder dertigers (78% in 2015) en het laagst onder 55-plussers (65%). 

De percentages naar leeftijd zijn sinds 2007 ook vrij stabiel. Veel grotere discrepanties zijn er 

wanneer inwoners naar opleiding en inkomen worden onderscheiden. Het aandeel 

podiumkunstbezoekers onder laagopgeleide inwoners is slechts 54% in 2015 en daalt sinds 2007. Onder 

inwoners met een laag inkomen is het aandeel ook slechts 54%, maar stijgt sinds 2007.  

Meer inwoners gaan naar de bioscoop, echter minder vaak 

Het bioscoopbezoek is sinds 2011 in zekere mate gestegen van 53% naar 57% in 2015. Tussen 2011 en 

2015 is de bioscoop van uitbater en locatie veranderd. In het Agora theater huist nu de bioscoop. Het 

aandeel inwoners dat naar ‘de film’ gaat is de afgelopen jaren wel toegenomen. Maar men bezoekt 

niet per se in Lelystad de bioscoop. Gemiddeld gaan inwoners drie keer per jaar naar ‘de film’, 

waarvan twee keer per jaar in Lelystad. Kijken we naar 2011, dan lag het bezoek op vier keer per 
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jaar en in 2007 vijf keer per jaar. Het aandeel inwoners dat naar de film gaat is dan iets gestegen, 

het aantal keer dat men gaat is de afgelopen jaren juist gedaald. Landelijk ging in 2014 51% (leeftijd 

16 plus) minstens een keer naar de film, gemiddeld gingen bezoekers 2,8 keer. Die frequentie is sinds 

2011 nauwelijks gewijzigd.105  

Lichte daling van aandeel volwassenen dat een amateurkunst beoefent 

In 2015 is het aandeel inwoners dat amateurkunsten beoefent gezakt naar het niveau van 2007 

(45%).106  Nog altijd is tekenen/schilderen de meest beoefende amateurkunst. In de leeftijdsgroep 40 

t/m 54 jaar is een belangrijke daling zichtbaar van het aandeel amateurkunstenaars. Naar opleiding 

geldt, hoe hoger men is opgeleid, hoe groter het aandeel amateurkunstenaars. In 2015 valt verder op 

dat minder mensen met een laag inkomen aan amateurkunst doen dan ten tijde van de vorige 

peilingen. 

Nieuwe bibliotheek wordt intensiever gebruikt door mindere inwoners 

Tussen 2011 en 2015 is het gebruik van de bibliotheek in belangrijke mate afgenomen van 52% naar 

38% van de inwoners. Een mogelijke verklaring voor deze afname ligt in het feit dat in 2011 de nieuwe 

locatie van de bibliotheek nog niet zo heel lang in gebruik was. In de loop van de jaren is dit ‘nieuwtje’ 

er van af gegaan en is het gebruik afgenomen. De inwoners die de bibliotheek zijn blijven gebruiken 

gaan wel vaker naar de bibliotheek toe, dan voorgaande jaren, gemiddeld 17 keer per jaar. In 2011 

lag het gebruik op gemiddeld 15,5 keer per jaar en in 2007 op 13 keer.  

Dat ongeveer twee op vijf inwoners gebruik maakt van de bibliotheek zegt niets over hoeveel leden 

de bibliotheek heeft. In Lelystad was in 2012 27% van de inwoners lid van de bibliotheek, een aandeel 

dat vanaf het begin van de eeuw geleidelijk stijgt.107 In tegenstelling tot de meeste bibliotheken in 

Nederland, die hebben te maken met een teruglopend aantal leden.108  

Meerderheid is tevreden met culturele voorzieningen 

Drie op de vijf inwoners is (zeer) tevreden over het aanbod van culturele voorzieningen in Lelystad. 

Tegelijkertijd is 7% (zeer) ontevreden. Dit is gelijk aan 2011. In 2004 en 2007 was de ontevredenheid 

bijna dubbel zo hoog (13%). Lelystad heeft in 2015 de positieve omslag van 2011 weten vast te houden. 

Een ruime meerderheid van de inwoners (80%) mist geen culturele voorzieningen in Lelystad.  

 

5.4 Sociaal verkeer 

Frequentie sociale contacten in Lelystad hoger dan landelijk 

Sociale participatie in de vrije tijd komt tot uitdrukking in diverse informele sociale contacten. 

‘Meedoen’ in de vrije tijd betekent ook andere mensen ontmoeten. Over het algemeen besteden 

Nederlanders het afgelopen decennium minder tijd aan sociale contacten.109 Uit landelijke 

onderzoeksgegevens blijkt dat een steeds kleinere groep uit de bevolking van 15 jaar en ouder 

wekelijks contact heeft met buren. Wekelijks contact met familie en vrienden blijft ongeveer op 

hetzelfde peil. Ditzelfde beeld zien we in Lelystad. Wel is de groep die wekelijks contact heeft met 

vrienden (66%), buren (53%) of familieleden (77%) in Lelystad elke keer net wat groter dan het 

landelijk gemiddelde.  

Participatie in verenigingsleven neemt af 

Lelystedelingen zijn tot aan 2010 actiever in het verenigingsleven dan de Nederlandse bevolking. Maar 

in vergelijking met 2010 is 10% minder inwoners lid van een vereniging, zie figuur 5.7. Of deze daling 

naar ook landelijk heeft plaatsgevonden is (nog) niet bekend.110 Onder inwoners met een laag 

opleidingsniveau is dit percentage sinds 2010 van 60% naar 49% gedaald, zie figuur 5.7.111  

39 Zicht op Lelystad 2015



 

 

Figuur 5.7 Aandeel inwoners dat lid is van een vereniging naar opleiding, 2004-2014 (in procenten) 
112  

5.5 Vrijwilligerswerk 

Aandeel vrijwilligers stabiel 

Informele contacten, alsmede actieve deelname in sport-, culturele- of verenigingsactiviteiten 

vertegenwoordigen een betrekkelijk passieve vorm van maatschappelijke betrokkenheid. 

Vrijwilligerswerk en mantelzorg zijn minder vrijblijvend dan louter ’mee doen’. Volgens onderzoek 

van het SCP verschuift in Nederland sinds 2005 het type vrijwilligerswerk dat wordt verricht. 

Nederlanders trekken weg van de traditionele organisaties - zoals kerken en vakbonden - en zijn meer 

bezig in informele verbanden zoals buurt en mantelzorg. Een duidelijk toe- of afname van het aandeel 

Nederlanders dat vrijwilligerswerk doet is er niet.113  Landelijk gezien doet ongeveer 47% aan 

vrijwilligerswerk.114 In 2014 zei ongeveer de helft van Lelystedelingen dat ze op een of meerdere 

manieren vrijwilligerswerk verrichten. Het aandeel inwoners dat vrijwilligerswerk zegt te doen is ten 

opzichte van 2012 iets gestegen (+5%), zie figuur 5.8.  

 

 
Figuur 5.8 Aandeel inwoners van Lelystad dat zegt vrijwilligerswerk te doen 

 

Vrijwilligerswerk vooral gedaan door gepensioneerden en werkelozen 

Weinig jongvolwassenen (18-29 jaar) doen aan vrijwilligerswerk (38%), vergeleken met andere 

leeftijdsgroepen. Het percentage vrijwilligerswerk ligt hoog onder gepensioneerden en onder 

werklozen actief op zoek naar betaald werk. Verder is het opleidingsniveau van belang: hoe hoger 

het opleidingsniveau, hoe vaker men zegt actief te zijn als vrijwilliger. Dit is een landelijk fenomeen 

evenals het feit dat jongeren minder tijd - en mensen zonder betaalde baan meer tijd - hieraan 

besteden.115  
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5.6 Mantelzorg 

Mantelzorgers besteden steeds meer uren per week aan zorg 

Met mantelzorg wordt de zorg bedoeld die men geeft aan een bekende zoals partner, ouders, 

kinderen, buren of vrienden als deze persoon voor langere tijd ziek, hulpbehoevend of gehandicapt 

is. In 2014 verleent 25% van de inwoners van 18 jaar en ouder mantelzorg, hetzelfde percentage als 

in 2012 is gepeild. Het zijn vooral 55-plussers, vrouwen en inwoners zonder een betaalde baan die 

mantelzorger zijn.116  

 

Het aantal uren dat zorg verleend wordt, is tussen 2006 en 2012 opgelopen van gemiddeld 9 per week 

naar gemiddeld 12 per week. In 2014 is opnieuw een gemiddelde zorgweek van 12 uur onder inwoners 

gepeild. Uit een monitor gericht op de ervaringen van lokale mantelzorgers blijkt dat begin 2015 één 

op de drie minimaal 25 uur/week zorg verleent; twee jaar eerder was dit nog slechts één op de vier.117   

 

5.7 Leefsituatie  

In dit hoofdstuk zijn diverse ontwikkelingen op sociaal en cultureel gebied beschreven en is getracht 

inzicht te geven hoe Lelystedelingen leven en participeren in de stad. In 2004 heeft Onderzoek & 

Statistiek de ‘leefsituatieindex’ geïntroduceerd. De leefsituatieindex drukt in één cijfer de 

gemiddelde leefsituatie van de bevolking uit. De index vat samen hoe de leefsituatie van diverse 

bevolkingsgroepen in de stad zich de laatste jaren heeft ontwikkeld.118 De landelijke index wordt 

sinds 1974 door het Sociaal Cultureel Planbureau (SCP) berekent.  

De leefsituatie van Lelystedelingen scoort in 2014 lager dan eerste meting in 2004 

In 2004 is de leefsituatie voor het eerst voor Lelystad berekend. Dit jaar heeft als indexwaarde 100 

gekregen. Alle jaren hierna worden vergeleken met het uitgangsjaar 2004.119 Tussen 2004 en 2010 

steeg de score op de index steeds iets. Vanaf 2010 is de score vervolgens steeds iets gezakt naar 99 

in 2014. Dit houdt in dat de gemiddelde leefsituatie onder Lelystedelingen in 2014 het laagst was 

sinds de peilingen zijn begonnen, zie figuur 5.9. Waren de effecten van de economische crisis in 2010 

nog niet zichtbaar in de index, in 2012 en 2014 is dit wel het geval. 
De daling van de score is in de meeste domeinen zichtbaar en is het sterkst waarneembaar in de 

domeinen gezondheid en sport. Enige verbetering is zichtbaar in de domeinen sociale participatie en 

in vrije tijd.  

 

 
Figuur 5.9 Leefsituatiescores van diverse groepen en gemiddeld 2004 (indexjaar=100) t/m 2014 120 

Behalve een Lelystads gemiddelde kan ook voor diverse bevolkingsgroepen een leefsituatiescore 

berekend worden, zie figuur 5.9. Allochtonen en eenoudergezinnen scoren onder de waarde van 2004, 

terwijl huishoudens zonder kinderen en alleenstaanden nog altijd hoger scoren dan het gemiddelde. 

Grootste uitschieter is de groep 55-plussers die, de crisis ten spijt, vier punten op de index is gestegen 

sinds 2004. 
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Gezonde, hoogopgeleide inwoners van middelbare leeftijd hebben het goed 

Wanneer bepaalde persoonskenmerken worden gecombineerd, zijn grotere verschillen tussen groepen 

waarneembaar. Bijvoorbeeld de groep hoogopgeleide, 40- tot 54-jarige Lelystedelingen met een zeer 

goede gezondheid, blijkt een gemiddelde score op de leefsituatieindex van 112 te hebben. Overigens 

is dat wel een daling van 2 punten ten opzichte van 2012. Aan de andere kant van dat spectrum 

bevinden zich de laagopgeleide 55-plussers met een matige of slechte gezondheid, met een 

indexscore van 79, eveneens een daling met 2 punten in de afgelopen twee jaar. Let wel, dit mag 

slechts als indicatie worden beschouwd omdat het relatief kleine groepen inwoners betreft.  

Aan niet veel groepen inwoners is de daling op de leefsituatie-index voorbij gegaan. De gevolgen van 

de crisis zijn in de meeste lagen van de bevolking merkbaar. Op individueel niveau spelen uiteraard 

andere redenen mee, waardoor iemands persoonlijke score op de leefsituatie-index lager ligt dan 

voorheen, maar de grootste gemene deler lijkt toch de economische crisis te zijn. 

Nog altijd boven gemiddelde leefsituatie scores in de nieuwe wijken  

De score op de leefsituatieindex verschilt behoorlijk tussen de (deel)wijken. De laagste gemiddelde 

scores zijn te vinden in het oude deel van de Waterwijk (89) en van de Zuiderzeewijk (90). Het oude 

deel van de Waterwijk heeft sinds 2004 ook de grootste daling op indexscore meegemaakt (-5). 

Gevolgd door het oude deel van Lelystad-Haven, die zakte van 98 naar 94. De hoogste gemiddelde 

score (108) hebben de Landerijen, de Landstrekenwijk en Archipel/Rozengaard. Grootste stijger sinds 

2004 is Jol-Galjoen-Punter, van 96 naar 98. De score hangt sterk samen met het gemiddelde bouwjaar 

van woningen in de wijk. Deelwijken die voor het grootste deel in de jaren ’70 gebouwd zijn, scoren 

het laagst op de index, gemiddeld 96. Gevolgd door deelwijken die grotendeels in de jaren ’80 zijn 

opgetrokken, met een gemiddelde score 97. Daarna volgen de deelwijken stammend uit de jaren ’90 

(107) en deelwijken opgeleverd vanaf begin deze eeuw (108).  

 

 
Figuur 5.10 Scores op leefsituatieindex naar deelwijk, 2014  
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6. Wonen en wijkontwikkelingen 
In dit hoofdstuk wordt als eerste ingegaan op de woningen die in Lelystad staan. Wat voor type 

huizen zijn in Lelystad gebouwd en welke veranderingen zijn zichtbaar in de woningvoorraad? 

Daarna wordt ingezoomd op de verschillende wijken van Lelystad. De ontwikkeling van de wijken 

wordt besproken aan de hand van vier thema’s, ‘persoonlijke capaciteiten’, ‘leefomgeving’, 

‘participatie’ en ‘sociale binding’. 

 

Kernpunten:  

 In Lelystad stonden begin 2015 31.842 woningen. Sinds 2000 is de woningvoorraad met 5.250 

woningen toegenomen. 

 In 2014 is het aantal opleveringen van nieuwe woningen tot een historische dieptepunt gedaald (61 

woningen). Begin van deze eeuw werden jaarlijks tussen 650 en 950 woningen opgeleverd.  

 Het aandeel onbewoonde woningen lag begin 2015 op 2,2%. Dit ligt onder het ‘gezonde’ percentage 

van 3%, de frictieleegstand, waardoor verhuisbewegingen enigszins worden vertraagd. 

 De leegstand in de vrije sector (koop en huur) ligt op 1,9%. Van de particuliere huurwoningen was 

18,5% eind 2014 onbewoond.  

 De woningvoorraad is de afgelopen jaren diverser geworden. Er zijn meer appartementen, 2-onder-

1 kap en vrijstaande woningen gebouwd. Het aandeel rijtjeswoningen is geslonken van 73% in 1999 

naar 65% in 2015. 

 Begin 2015 is de gemiddelde woningwaarde met 15% gedaald t.o.v. het jaar 2010. Dit komt overeen 

met de landelijke daling. Gemiddeld had een woning in Lelystad in 2015 een waarde van €162.000. 

Dit cijfer wordt positief beïnvloed door een gering aantal dure woningen in Lelystad; ongeveer 20% 

van de woningen heeft een waarde boven €200.000. Landelijk lag de gemiddelde woningwaarde in 

2015 op €206.000. 

 Geen van de acht stadswijken tussen 2012 en 2015 heeft een algehele verbetering geboekt. De 

scores in Lelystad-Haven (in 2012 met de Kustwijk de twee ‘sterkste’ stadswijken) en Waterwijk 

zijn juist iets gedaald.  

 Wanneer alle persoonlijke capaciteiten van wijkbewoners – leeftijd, gezondheid, opleiding, 

inkomen – op een rij worden gezet, is in Bolder, Zuiderzeewijk en Havendiep sprake van een 

verbetering sinds 2012. Zuiderzeewijk en De Bolder scoren nog altijd het laagst op dit thema.  

 Op het thema ‘leefomgeving’ - huisvesting, voorzieningen, sociale kwaliteit, veiligheid en fysieke 

kwaliteiten – zijn de verschillen tussen de stadswijken relatief gering. De Waterwijk en Havendiep 

scoren net wat hoger dan de andere wijken op dit thema. Ten opzichte van 2012 is de wijkscore 

voor de Zuiderzeewijk en Havendiep in belangrijke mate toegenomen. Vooral de fysieke en sociale 

kwaliteit is gestegen. 

 Op het thema ‘participatie’ – sociale contacten, maatschappelijke inzet, arbeids- en sociaal-

culturele participatie - is ten opzichte van 2012 in geen enkele stadswijk aanzienlijke verbetering 

geboekt. Integendeel, met uitzondering van de Zuiderzeewijk en Atolwijk is de algehele participatie 

in belangrijke mate gedaald, het meest in Lelystad-Haven. Vooral op de deel-thema’s 

‘arbeidsparticipatie’ en ‘sociale contacten’ zijn de scores in vrijwel alle wijken afgenomen. Wél is 

op het deelthema ‘maatschappelijke inzet’ in zes van de acht stadswijken flinke winst geboekt. 

 Op het thema ‘sociale binding’ – vestiging/vertrek en ervaren binding – scoren zowel in 2012 als 

2015 de Kustwijk en Lelystad-Haven het hoogst, terwijl de Zuiderzeewijk het laagst scoort. De score 

van de Zuiderzeewijk is ten opzichte van 2012 verslechterd, die van de Atolwijk is flink verbeterd. 
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6.1 Wonen in Lelystad 

Lelystad is overwegend een groene woonstad  

Lelystad is een gemeente met veel ‘blauw’ en ‘groen’. Een groot deel van de gemeente is 

wateroppervlak (67%) of buitengebied met landbouw en bossen (29%). Het stedelijk gebied van 

Lelystad bedraagt slechts 4% van het totale gemeente oppervlak. Binnen het stedelijk gebied is ook 

veel ruimte voor ‘groen’. In de woonwijken is veel ruimte voor parken en borders met planten en 

bomen. Dit resulteert erin dat 58% van het stedelijk gebied te typeren valt als ‘groen’.121 

De woningvoorraad neemt gestaag toe 

De woningvoorraad is het afgelopen decennium gestaag toegenomen. Van 26.600 woningen begin 2000 

naar 31.842 woningen begin 2015. In 2009 zijn ruim 500 woningen bijgebouwd, 2% van de 

woningvoorraad. Lelystad stond toen qua bouwproductie in de top 5 van de ruim 40 gemeenten van 

vergelijkbare omvang.122 Sinds 2009 neemt de jaarlijkse productie fors af tot een historisch dieptepunt 

in 2014 met slechts een oplevering van 61 woningen. De gemeente rekent er op dat de komende 15 

jaar, onder andere door de ontwikkeling van de nieuwe wijk Warande, de woningvoorraad zal blijven 

toenemen tot zo’n 34.350 in 2030.123 Dit houdt een gemiddelde jaarlijkse woningbouwproductie van 

156 woningen per jaar. Momenteel bestaat de woningvoorraad van Lelystad voor 85% uit 

eengezinswoningen.  

Meer verscheidenheid aan woonkwaliteit 

Lelystad is een stad met een ‘sub-urbane’ uitstraling. Dit houdt in dat in Lelystad veel laagbouw staat 

(o.a. rijtjeshuizen, 2-onder-1 kap, vrijstaand) en slechts beperkt hoogbouw (18%), zie figuur 6.1.  

 

 

Figuur 6.1 Verdeling woningtypen in 1999 en 2014 124  

Zoals de verdeling van ‘taartjes’ in figuur 6.1 laat zien, is sinds de eeuwwisseling de nadruk van de 

nieuwbouw verschoven van ‘rijtjeshuis’ naar ‘vrijstaand’ en ‘flat’. Het vrijstaande woningtype heeft 

een nog sterker sub-urbaan karakter, terwijl flats juist stedelijk zijn. Hierdoor staat in Lelystad (anno 

2015) een grotere verscheidenheid aan woningtypen dan voor 2000 het geval was. 
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Omwonenden zien diversiteit woonwijken Lelystad (nog) niet 

Omwonenden van Lelystad hebben via de stelling ‘De woonwijken in Lelystad zijn moeilijk van elkaar 

te onderscheiden’,125 hun mening gegeven over de diversiteit van de Lelystadse woonwijken. 51% van 

deze groep stemde in 2015 in met deze stelling. Slechts 14% is het oneens met de stelling. Deze 

percentages zijn sinds 2007 vrijwel onveranderd.  

Aandeel koopwoningen groeit 

Lelystad kent een groot aandeel koopwoningen in de woningvoorraad.126 Particulieren bezitten in 2015 

67% van de woningen.127 In 2000 was dit nog maar 50%. Corporaties bezitten in 2015 28% van de 

woningen en overige eigenaren 5%. Gemiddeld in Nederland is het aandeel koopwoningen 56%.128   

Leegstand het laagst sinds 2007, onder frictieniveau 

Eind 2014 was 2,2% van de woningen in Lelystad onbewoond.129 Veel leegstand in de woningvoorraad 

kan duiden op een (te) ontspannen woningmarkt. Een leegstandspercentage van 3% wordt gezien als 

een gezond percentage, of te wel frictieleegstand.130 Onder de 3% houdt in dat verhuizingen wat 

moeizamer tot stand komen, want men moet soms wachten totdat een woning vrij komt. Overigens 

was leegstand in de jaren 1990 wel een probleem. Door grondige stadsvernieuwingen is deze leegstand 

rond 2000 ‘weggewerkt’, met een daling van 5,6% naar 1,5% tussen 2000 en 2007. Na 2007 steeg het 

leegstand weer tot 4,1% in 2012, waarna deze weer daalde tot 2,2% in 2015. 

Van de vrije sector woningen (koop en huur) stond begin 2015 1,9% leeg. Dit duidt op een vrij 

gespannen markt voor de vrije sectorwoningen. Vooral vrije sector koopwoningen kende begin 2015 

een zeer laag leegstandspercentage, namelijk 0,5%. Van particuliere huurwoningen was 18,5% eind 

2014 onbewoond.  

Van de sociale huurwoningen was eind 2012 1,5% onbewoond. Weinig sociale huurwoningen zijn direct 

beschikbaar voor verhuur, wat duidt op krapte ook op de sociale huurmarkt. In 2014 bood de grootste 

woningcorporatie, Centrada 8% van zijn woningen aan voor verhuur. Ondanks dit beperkte aanbod is 

Centrada in 2014 geslaagd om de actieve wachttijd onder twee jaar te houden. Gemiddeld was de 

wachttijd 1 jaar en 7 maanden. De huishoudens met kinderen wachten het langst, met gemiddeld 

twee jaar. Een- en tweepersoonshoudens van 55 jaar tot 70 jaar hoeven het kortst te wachten met 

gemiddeld 8 maanden.131 

De leegstand in uitlegwijken132 ligt iets hoger (2,9%) dan in de bestaande stad (2,1%).133 

Verhuisbewegingen afgenomen 

Door de stagnatie op de huizenmarkt is het aantal verhuisbewegingen sinds 2006 flink gedaald. Dit is 

een landelijke beeld, dat ook goed zichtbaar is in Lelystad. Het aantal binnengemeentelijke 

verhuizingen ligt in 2014 op 4.470 verhuizingen. In 2006 verhuisden nog 5.800 Lelystedelingen binnen 

Lelystad. Zoals in § 2.1 uiteen is gelegd, is ook het aantal nieuwe inwoners in de periode 2000-2014 

geleidelijk afgenomen. Het aantal vertrekkers ligt sinds 2005 ongeveer gelijk aan het aantal nieuwe 

inwoners. Al tien jaar komt het saldo van de instroom en uitstroom op nul uit.  

Daling van woningwaarde tot onder gemiddelde verkoopprijs bestaande woningen 

De waardedaling van de woningvoorraad hangt sterk samen met de stagnatie op de woningmarkt en 

de afname van verhuisbewegingen. Ook Lelystad ontkomt niet aan deze ontwikkeling. In 2015 is de 

gemiddelde woningwaarde met 15% gedaald t.o.v. het jaar 2010. Landelijk gezien is de daling in 

gemiddelde waarde ook ongeveer 15%.134  

Gemiddeld had een woning in Lelystad in 2015 een waarde van €162.000. Koopwoningen 

vertegenwoordigen gemiddeld een waarde van €185.00 en huurwoningen €114.000.135 Landelijk lag 

de gemiddelde woningwaarde in 2015 op €206.000.136 In figuur 6.2 is zichtbaar dat tussen 2008 en 

2014 de verkoopprijs en woningwaarde parallel lopen. Voor 2015 stijgen de verkoopprijzen meer dan 

de woningwaarden.137 De woningmarkt in Lelystad volgt hiermee eenzelfde ontwikkeling als de totale 

Nederlandse woningmarkt met twee belangrijke verschillen. Eén, de gemiddelde WOZ-waarde ligt 

landelijk hoger dan in Lelystad en twee, landelijk ligt de gemiddelde verkoopprijs voor een periode 

onder de WOZ-waarde.  
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Figuur 6.2 Gemiddelde woningwaarde (WOZ) en gemiddelde verkoopprijs bestaande woningen, 

Lelystad en Nederland 2002-2015 138   

Grote hoeveelheid goedkope woningvoorraad 

De gemiddelde woningwaarde in Lelystad is begin 2015 €162.000.139 Dit gemiddelde wordt positief 

beïnvloed door een gering aantal dure woningen in Lelystad. Ongeveer 20% van de woningen heeft 

een waarde boven €200.000. Daarentegen heeft ongeveer 10% een waarde onder €100.000. De 

resterende 70% van de woningen in Lelystad heeft een waarde tussen €100.000 en €200.000. Woningen 

die vanaf 2000 gebouwd zijn (ongeveer 6.000) wijken sterk af van dit patroon. De waarde van deze 

woningen ligt gemiddeld op €242.500. Slechts 42% heeft een waarde onder €200.000.  

6.2 Ontwikkelingen in de wijken 

De kwaliteit van de wijken in Lelystad wordt bijgehouden in de ‘wijkmonitor’.140 Hierin zijn 61 

indicatoren verdeeld en over vier centrale thema’s geordend. De thema’s komen beknopt in deze 

paragraaf aan de orde.141 Achtereenvolgens worden de thema’s ‘persoonlijke capaciteiten’, 

‘leefomgeving’, ‘participatie’ en ‘sociale binding’ besproken. Veel onderdelen van deze thema’s zijn 

ook in andere hoofdstukken op stadsniveau aan de orde gekomen. Hier worden ze kort besproken op 

wijkniveau. Door een standaard berekeningswijze toe te passen worden de acht stadswijken 

gerangschikt rond de ‘nul’ waarde van heel Lelystad anno 2012. Met deze methodiek kan worden 

aangetoond hoe de wijken in Lelystad zich hebben ontwikkeld. Door actualisering van de monitor 

kunnen wijkontwikkelingen gevolgd worden. 

Tussen 2012 en 2015 is geen algehele verbetering in de wijken gesignaleerd 

Wanneer we alle thema’s samen nemen dan ontstaat een rangorde van de acht stadswijken in 

Lelystad. Deze kunnen afgeleid worden uit tabel 6.1, waarin de wijkscores worden gepresenteerd. De 

Kustwijk is de wijk die in 2015 op alle thema’s gemiddeld het beste gescoord. De verschillen in 

schaalscores tussen de wijken zijn vergeleken met de voorgaande meting kleiner geworden. Alleen 

Zuiderzeewijk en De Bolder scoren nu significant lager dan de andere zes wijken. Ten opzichte van 

2012 laat de score in de Atolwijk en Havendiep een minimale verbetering zien. In de Waterwijk, 

Lelystad-Haven en Kustwijk is de totale score iets verslechterd.142 
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Tabel 6.1 Ontwikkeling van wijkscores van Lelystad, 2012-2015 143 

Thema Persoonlijke Capaciteiten 

Het thema persoonlijke capaciteiten gaat in op de potenties van inwoners in de wijk. Aspecten die 

hieronder vallen zijn ‘opleiding’, ‘gezondheid’, ‘inkomen’ en ‘demografie’. 

Met uitzondering van demografie, zie hoofdstuk 2, zijn deze aspecten in hoofdstuk 4 - 

‘Zelfredzaamheid’ - besproken. De wijk Lelystad-Haven scoort anno 2015 boven gemiddeld op het 

thema persoonlijke capaciteiten. De Zuiderzeewijk daarentegen scoort het laagst. Verder scoren de 

Bolder en Atolwijk onder gemiddeld op dit thema, zie tabel 6.2.  

Geen verbetering in wijkscores op thema Persoonlijke Capaciteiten 

Wanneer we de totale uitkomst op het thema persoonlijke capaciteiten vergelijken met 2012 dan is 

sprake van een vooruitgang in de Bolder, Zuiderzeewijk en Havendiep. Geen van de wijken zijn 

belangrijk verslechterd. 

 

 
Figuur 6.2 Ontwikkeling van het thema persoonlijke capaciteiten 2012-2015 

 

Kijken we naar de afzonderlijke aspecten dan is er in alle wijken vooruitgang geboekt op het aspect 

‘opleiding’. Dit is met name te danken aan de afname van het aantal zwakke scholen, zie §5.1 en als 

direct gevolg daarvan de afname van het aantal kinderen op een zwakke school.144 

Daarentegen zijn de gemiddelde scores op het aspect ‘inkomen’ in alle acht wijken achteruit gegaan. 

Dit aspect behelst indicatoren met betrekking tot huishoudens met hoge en lage inkomens en 

huishoudens die afhankelijk zijn van een uitkering, zie §4.3 en §4.4. De zuidwestelijke wijken scoren 

het beste op dit aspect, de noordoostelijke wijken het slechts. Met name in de Waterwijk en Kustwijk 

zijn ten opzichte van 2012 de scores aanzienlijk afgenomen.  

Op het aspect ‘gezondheid’145 is in de Zuiderzeewijk, de Bolder en Boswijk een belangrijke 

verbetering ten opzichte van 2012 geboekt. In Waterwijk en Lelystad-Haven is in dezelfde periode 

juist een belangrijke achteruitgang te zien (zie §4.5).  
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Tenslotte op het aspect ‘demografie’146 (zie §2.1) zijn de gemiddelde scores in vier wijken licht 

verbeterd en in Lelystad-Haven is een forse verbetering gemeten. In de Zuiderzeewijk, Boswijk en 

Kustwijk zijn gemiddeld geen veranderingen in ‘demografie’ ten opzichte van de scores in 2012.   

Thema Leefomgeving  

Het thema ‘leefomgeving’ geeft aan hoe het staat met het fysieke aanbod, het onderhoud- en 

voorzieningenniveau en de ervaren veiligheid. De vijf aspecten van dit thema zijn ‘huisvesting’, 

‘voorzieningen’, ‘sociale kwaliteit’, ‘fysieke kwaliteit’ en ‘veiligheid’. 

 

 
Tabel 6.3 Ontwikkeling van het thema leefomgeving 2012-2015 

 

Op dit thema is tussen 2012 en 2015 ‘significante’ vooruitgang in de Zuiderzeewijk en Havendiep 

geboekt en in geen enkele wijk is de score in belangrijke mate gedaald. Wanneer alle aspecten bij 

elkaar worden opgeteld zijn de onderlinge verschillen tussen de wijken anno 2015 vrij gering. Alleen 

de scores voor Waterwijk en Havendiep op ‘leefomgeving’ scoren boven het gemiddelde. 

 

Het aspect ‘huisvesting’147 scoort het laagst in Zuiderzeewijk en Bolder en het hoogst in de Waterwijk, 

Kustwijk en Havendiep. Ten opzichte van 2012 boeken zowel De Bolder, Waterwijk als Havendiep een 

belangrijke verbetering, terwijl de score in geen enkele stadswijk in belangrijke mate daalt.  

Op het aspect voorzieningen – met als indicatoren bewonerstevredenheid over en gemiddelde afstand 

tot bepaalde voorzieningen – staan Havendiep en Waterwijk bovenaan de rangschikking, gevolgd door 

De Bolder en Waterwijk. Lelystad-Haven steekt hier negatief bij af. Tussen 2012 en 2015 is de score 

van Lelystad-Haven licht verslechterd, die van de Bolder, Waterwijk en Zuiderzeewijk juist verbeterd. 

Voor de overige wijken is nauwelijks verschil tussen 2012 en 2015. 

‘Sociale kwaliteit’ wordt samengesteld uit indicatoren die de beoordeling van bewoners over ‘sociale 

harmonie’ en de tevredenheid over het wonen in de buurt tot uitdrukking brengen. In 2015 scoort 

vooral de Zuiderzeewijk hoog op dit aspect, gevolgd door Lelystad-Haven en de Boswijk. Hierop scoort 

de Kustwijk bijzonder laag, gevolgd door Havendiep en de Waterwijk. Sinds 2012 is met name in 

Lelystad-Haven een aanzienlijke verbetering op dit aspect geboekt, gevolgd door de Zuiderzeewijk, 

Bolder en Atolwijk. In de Waterwijk is de ‘sociale kwaliteit’ juist flink afgenomen, en ook in mindere 

mate in de Kustwijk.  
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Het aspect fysieke kwaliteit wordt samengesteld uit enkele indicatoren over oordelen van inwoners 

over de woningdichtheid, schoonheid en schoonhouden van de omgeving. De Kustwijk en Havendiep 

scoren aanzienlijk sterk hierop in 2015, gevolgd door de Waterwijk, Lelystad-Haven en de Boswijk. 

De laagste score wordt voor Bolder genoteerd. Zowel voor de Waterwijk als Havendiep hebben zijn 

de scores op dit aspect aanzienlijk verbeterd ten opzichte van 2012. De scores voor de Boswijk en 

Kustwijk zijn ook gestegen. Alleen in De Bolder is de fysieke kwaliteit achter uitgegaan. 

In de berekening van het aspect ‘veiligheid’ zitten zowel subjectieve als objectieve elementen. 

Gecombineerd laten ze zien dat de veiligheid iets is veranderd. Sinds 2012 geldt voor Kustwijk dat zij 

een achteruitgang laat zien. De Zuiderzeewijk, Atolwijk en Waterwijk scoren juist beter dan in 2012.  

Anno 2015 zien wij dat de Zuiderzeewijk en Boswijk het laagst scoren op het aspect ‘veiligheid’; 

Lelystad-Haven scoort hierop aanzienlijk beter dan de andere wijken. 

Thema Participatie 

Bij het thema ‘Participatie’ gaat het erom dat iedereen mee doet, zowel betaald als onbetaald en 

niet in isolement verkeert.  

Thema Participatie stijgt in geen enkele wijk; in vier wijken dalen de scores 

Anno 2012 scoorde Lelystad Haven het hoogst op participatie; drie jaar later is ze door de Kustwijk 

ingehaald. In die periode blijft Zuiderzeewijk het laagste scoren op deze aspecten. Zoals tabel 6.4 

laat zien, boekt geen enkele wijk een verbetering van de gemiddelde score op het thema participatie. 

Met uitzondering van de Zuiderzeewijk en Atolwijk gaan de scores sinds 2012 in belangrijke mate 

achteruit, in Lelystad-Haven is de afname zelfs ‘fors’ te noemen.  

 

 
Tabel 6.4 Ontwikkeling van het thema participatie 2009-2015 

 

In vergelijking met 2012 gaat het in 2015 op het aspect ‘arbeidsparticipatie’148 in de meeste 

stadswijken slechter, zie §4.2 t/m §4.4. Alleen in de Bolder en Zuiderzeewijk is de daling van de 

gemiddelde wijkscore ‘stabiel’ te noemen. Veruit de hoogste score in 2015 voor arbeidsparticipatie 

is door Lelystad-Haven berekend; terwijl Zuiderzeewijk, Atolwijk en de Bolder nauwelijks van elkaar 

verschillen met zeer lage scores op dit aspect. 

In vergelijking met 2012 is in 2015 in vrijwel alle stadswijken een verminderde deelname aan ‘sociaal-

culturele activiteiten’ te constateren, zie verder §5.2 en §5.3.149 Alleen in de Zuiderzeewijk is sprake 

van een aanzienlijke verbetering terwijl scores voor de Atolwijk stabiel zijn gebleven. Aanzienlijke 

daling op het aspect is voor alle andere wijken met uitzondering van Havendiep berekend. Door een 

rangschikking van de beste scores op dit aspect staat in 2015 Havendiep bovenaan, gevolgd door 

Atolwijk en de Kustwijk.  

  

49 Zicht op Lelystad 2015



Met de decentralisaties is het belang van vrijwilligerswerk, mantelzorg en andere vormen van 

maatschappelijke participatie groter geworden. Hierin zien we voor Lelystad het volgende beeld. 

Wanneer wij kijken naar het aandeel inwoners dat vrijwilligerswerk verricht, mantelzorg verleent, 

en/of zegt een actieve bijdrage aan de leefbaarheid van de woonomgeving te leveren, zijn er 

duidelijke verbeteringen sinds 2012 te bespeuren (zie ook §5.5 en §5.6).150 Met uitzondering van de 

Bolder en Lelystad-Haven zijn de wijkscores op het aspect ‘maatschappelijke inzet’ tussen 2012 en 

2015 in alle wijken in belangrijke mate verbeterd. Een rangschikking van de wijken met de hoogst 

maatschappelijke inzet wordt in 2015 door de Zuiderzeewijk aangevoerd, gevolgd door de Atolwijk 

en Boswijk. Naast deze drie wijken is in 2015 de hoogste inzet in de Kustwijk en Bolder gemeten.  

Een vierde en laatste aspect binnen het thema ‘participatie’ heeft betrekking op het aantal ‘sociale 

contacten’ dat buurtbewoners onderhouden, zie ook §5.4. In 2015 scoort de Kustwijk veel hoger op 

dit aspect dan andere wijken, op ruime afstand gevolgd door de Boswijk. De wijkscores op dit aspect 

zijn sinds 2012 allemaal gedaald met uitzondering van de Bolder. Met name in de vier oostelijke 

stadswijken is de afname van scores op ‘sociale contacten’ aanzienlijk te noemen.  

Thema sociale binding  

Op het vierde en laatste thema ‘sociale binding’ vallen de aspecten ‘vestiging en vertrek’ en ‘ervaren 

binding’.151  

De Kustwijk en Lelystad-Haven zijn uitblinkers op het thema sociale binding 

De Kustwijk scoort het beste op dit thema, gevolgd door Lelystad-Haven. De Zuiderzeewijk scoort het 

laagst, gevolgd door de Waterwijk.  

 

 
Figuur 6.5 Ontwikkeling van de thema sociale binding 2009-2015. 

De afgelopen jaren is het aantal verhuisbewegingen afgenomen. De woonduur in de wijken neemt 

langzaam toe. De langste woonduur hebben de Kustwijk en Waterwijk. De laagste de Zuiderzeewijk 

en de Bolder. Positiever scores – dus een bestendige inwonersgroep – zijn sinds 2012 in alle wijken 

gesignaleerd met uitzondering van de Waterwijk.  

De uiteenlopende oordelen van bewoners over de sociale cohesie in de buurt tonen met name in de 

Atolwijk een belangrijke toename in de ‘ervaren binding’ sinds 2012. In de Zuiderzeewijk en de Bolder 

is de ervaren binding juist in belangrijke mate afgenomen. In 2015 is de ervaren binding intussen het 

sterkst in de Kustwijk en Lelystad-Haven, gevolgd door de Atolwijk. Die binding wordt het zwakst 

ervaren in de Zuiderzeewijk, gevolgd door Havendiep en de Waterwijk. 
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7. Veiligheid 
Wellicht de meest basale opgave voor de gemeente jegens zijn inwoners is de garantie bieden 

dat ze in veiligheid kunnen leven.  Met veiligheid wordt hier bedoeld: een minimaal risico dat 

men slachtoffer wordt van een misdrijf of calamiteit. Hoe deze risico’s zich de laatste 15 jaar in 

Lelystad hebben ontwikkeld komt in dit hoofdstuk aan de orde. Vijf thema’s worden 

achtereenvolgens besproken. Als eerste wordt de ontwikkeling van het aantal misdrijven 

besproken. Dan volgt een uitsplitsing naar geweld- en vermogensdelicten. Daarna komt het thema 

verkeersveiligheid aan de orde. Tenslotte wordt summier ingegaan op inwoners die werden 

verdacht van een misdrijf. Bij sommige thema’s zal, naast de politieregistraties, de beleving van 

burgers besproken worden 

 

 

Kernpunten 

 Het  misdrijfrisico - de ‘kans’ dat men slachtoffer wordt van een misdrijf - daalt sinds 2008 (toen 

8,3%) gestaag en was anno 2014 gelijk aan het landelijk gemiddelde (6,1%). In 2015 neemt in het 

aantal misdrijven met 5% toe en daardoor stijgt de kans slachtoffer te worden tot 6,3%.  

 Ondanks dat de laatste jaren het aantal misdrijven en andere delicten geleidelijk daalden, daalt 

bij inwoners het gevoel van onveiligheid niet. Meer inwoners voelen zich wel eens onveilig in 

2015 in hun buurt (22%) dan in 2007 (16%). Wel ligt het door inwoners toegekende rapportcijfer 

voor buurtveiligheid (7,2 in 2015) telkens boven het landelijke gemiddelde.   

 De meeste soorten geweldsdelicten dalen sinds 2006 vrij geleidelijk (van 0,95% naar 0,75%). maar 

is nog altijd hoger dan het landelijke gemiddelde (0,55%). De laatste paar jaar worden wel meer 

‘mishandelingen’ bij de politie geregistreerd. 

 Het aantal vermogensdelicten is sinds 2000 flink gedaald. Met uitzondering van winkeldiefstal 

gebeuren alle soorten vermogensdelicten minder vaak dan tien jaar geleden. Dit geldt ook voor 

woninginbraken. Intussen ligt de kans om slachtoffer te worden van een vermogensmisdrijf (3,4% 

in 2014) onder het landelijke gemiddelde (3,7%).  

 Jaarlijks gebeuren steeds minder ongelukken in het verkeer (een daling van 35% sinds het jaar 

2000) en vallen steeds minder verkeersslachtoffers (anno 2014 is de kans 0,7%, landelijk 0,9%). 

Desalniettemin vinden burgers dat de stad nauwelijks verkeersveiliger is geworden. In 2003 gaf 

men gemiddeld een 6,8 als rapportcijfer voor de verkeersveiligheid in de stad. In 2015 een 6,9.  

 Het aandeel verdachten onder de Lelystadse inwoners (1,4%) is, ten opzichte van 33 andere grote 

steden (G33) inmiddels minimaal (1,2%). Het aandeel ligt nog wel flink boven het Nederlands 

gemiddelde (0,9%). 
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7.1 Kans op misdrijf / veiligheidsbeleving 

Aantal misdaden in Lelystad stijgt in 2015 voor het eerst in zeven jaar  

Voor 2015 telde Politie Midden Nederland152 een kleine 4.850 misdrijven binnen de gemeentegrenzen. 

Voor het eerst sinds 2008 betekent dit een stijging ten opzichte van het voorgaande jaar. In 2014 

werden 4.625 misdrijven geregistreerd, een daling in absolute zin van 2.200 misdrijven vergeleken 

met het jaar 2000. Wanneer deze registraties omgerekend worden tot het aantal per 1.000 inwoners, 

is de daling des de aanzienlijker. Mede dankzij de groei van de lokale bevolking is de ratio van circa 

107 tot 61 gedaald, zie figuur 7.1. De Lelystadse lijn toont tussen 2000 en 2014 een gestage daling, 

met slechts in 2008 een negatieve uitschieter. De groene lijn laat de misdrijvenratio van geheel 

Nederland zien. Hoewel het landelijke misdrijvenratio oorspronkelijk veel gunstiger was dan voor 

Lelystad, is het verschil sinds 2009 verdwenen. In 2015 is voor Lelystad sprake van een stijging van de 

misdrijvenratio; het is afwachten of de landelijke cijfers voor 2015 een vergelijkbare stijging laat 

zien. 

 

 
Figuur 7.1 Aantal misdrijven in Lelystad en Nederland, 2000-2015 (per 1.000 inwoners) 153  

 

Het aantal misdrijven dat door de regio politie opgehelderd wordt steeg van 20% vlak voor de 

eeuwwisseling tot een gemiddelde van 32,4% voor de periode 2007 t/m 2013. 

Lelystedelingen voelen zich niet veiliger 

De daling van het aantal misdrijven geldt niet voor cijfers over de veiligheidsbeleving van inwoners. 

Sinds het begin van de eeuw is het percentage Lelystedelingen dat zich wel eens onveilig in de eigen 

buurt voelt vrij stabiel gebleven. Ook het gemiddelde rapportcijfer dat inwoners geven voor de 

veiligheid in hun buurt is vrij stabiel. Dit is een algemene conclusie die uit de burgerpeiling 

'Leefbaarheid en Veiligheid' getrokken kan worden.154  

 

 
Figuur 7.2 Aandeel inwoners (18-79 jaar) dat zich wel eens (in eigen buurt) onveilig voelt (linkeras) 

en gemiddeld rapportcijfer buurtveiligheid (rechteras), 2001-2015 155  

 

Drie indicatoren voor veiligheidsbeleving zijn in figuur 7.2 weergegeven. Het aandeel inwoners dat 

zich 'wel eens' onveilig voelt schommelt tot 2013 rond 25%. Daarna stijgt het in twee stappen naar 

40% in 2015. Dit heeft vooral te maken met een wijziging in de (volgorde van) vraagstelling; landelijk 

zijn de percentages ook gestegen tot circa 36% voor de jaren 2012-2014.156 Het aandeel inwoners dat 

zich 'wel eens' in eigen buurt onveilig voelt loopt tot 2013 ongeveer parallel met dit algemeen 

veiligheidsgevoel: een lage (en daarmee beste) score deze eeuw van 16% in 2007, sindsdien schommelt 

het percentage rondom 20%. Landelijk ligt het gemiddelde voor de jaren 2012-2014 rond 18%.  
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Het rapportcijfer voor 'buurtveiligheid' weerspiegelt dit patroon, weliswaar in omgekeerde richting: 

stijging van het cijfer van 7,1 in 2001 tot 7,3 in 2007 en sindsdien schommelt het gemiddelde cijfer 

voor Lelystad tussen de 7,1 en 7,2. Het door inwoners gegeven rapportcijfer voor buurtveiligheid valt 

landelijk doorgaans lager uit (7,1 in 2013) dan in Lelystad.157 

7.2 Geweldsdelicten 

Aantal geweldsdelicten daalt geleidelijk  

Van een zevental delicten waarbij geweld in het spel is, is het totale aantal politieregistraties van 

circa 1.100 in 2000 tot bijna 1.500 in 2006 gestegen, om vervolgens geleidelijk af te nemen. In 2015 

is het aantal gedaald naar 1.350. Dit houdt in dat in 2015 per 1.000 inwoners circa 18 met geweld 

werden geconfronteerd. 

 
Figuur 7.3 Aantal geweldsdelicten in Lelystad, 2000-2012 (per 1.000 inwoners) 158  

Uit figuur 7.3 blijkt dat het bij geweldsdelicten vooral om 'mishandelingen' en 'bedreigingen' gaat. Het 

absolute aantal mishandelingen stijgt sinds 2006 nog altijd. Voor alle andere onderscheiden vormen 

van geweldsdelicten (bedreigingen, straatroof, openlijk geweld, overvallen en zedenmisdrijven) is 

tussen 2006 en 2015 juist sprake van een absolute daling van het aantal delicten, met één 

uitzondering: het aantal gevallen van moord/doodslag is in 2015, met 29, het hoogst van deze eeuw.  

 
Figuur 7.4 Geweldsmisdrijven in Lelystad-Midden Nederland-Nederland, 2005-2014 (per 1.000 

inwoners) 159  

 

Hoewel het aantal geweldsdelicten sinds enige jaren daalt, doet Lelystad het nog altijd slecht in 

vergelijking met regionale en landelijke cijfers. Figuur 7.4 laat zien dat weliswaar het aantal 

geweldsmisdrijven in Lelystad sinds 2008 fors daalt (van 10,4 naar 7,4 per 1000 inwoners), maar dat 

dit aantal nog altijd boven het gemiddelde van zowel (politieregio) Midden Nederland als van 

Nederland ligt. Zowel het gemiddelde van Midden Nederland als Nederland daalt ook (naar 4,7 resp. 

5,8 in 2014).  
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Voor geen enkele Flevolandse gemeente is de kans op een geweldsmisdrijf zo hoog als in Lelystad.160 

Uit de voorlopige cijfers van Politie Midden-Nederland 2015 blijkt dat het aantal geweldsmisdrijven 

in Lelystad met 8% is gedaald. De kans op een geweldsmisdrijf daalde hierdoor van 0,74% naar 0,69%.  

 

Meer geweld rondom winkelcentra  

Circa één op de tien geweldsdelicten werd in 2015 in het Stadshart gepleegd. Mede door het relatief 

kleine aantal inwoners in het Stadshart (begin 2015 circa 1.075) ligt de verhouding geweldsdelicten 

per inwoner sinds 2009 ongeveer tien keer hoger dan in de woonwijken. Wél is die kans op een 

geweldsmisdrijf in het Stadshart met 33% afgenomen sinds 2009 (namelijk van 182 naar 122 per 1000 

inwoners). 

 

 
Figuur 7.5 Aantal geweldsdelicten naar stadswijk, 2001-2015 (per 1000 inwoners) 161  

 

Figuur 7.5 geeft een uitsplitsing van geweldsdelicten per 1.000 inwoners voor de acht stadswijken. In 

de kaart onderscheidt de Zuiderzeewijk zich in negatieve van de andere wijken. De hoge cijfers in 

Zuiderzeewijk hebben voor een belangrijk deel te maken met de locatie van het winkel- en 

kantoorcentrum Lelycentre midden in een stadswijk met relatief weinig inwoners. 

De andere zeven stadswijken wijken wat betreft geweldsdelicten vrij weinig af van het jaarlijks 

gemiddelde van 16,1 per 1.000 inwoners sinds 2001. Het gemiddelde daalt van 18,1 in 2006 geleidelijk 

naar 15,0 in 2012, gevolgd door een stijging in 2013 naar 17,3. Waarna een daling volgt naar 15,6 per 

1.000 inwoners in 2015. 

7.3 Vermogensdelicten 

Sterke daling van vermogensdelicten 

Ook voor 'vermogensdelicten' is een zevental delicten te onderscheiden. Uit figuur 7.6 kan worden 

afgeleid dat sinds 2000 – met uitzondering van winkeldiefstal - alle soorten delicten in Lelystad minder 

gepleegd worden. Dit geldt zowel in absolute als relatieve zin.  
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Figuur 7.6 Vermogensdelicten in Lelystad, 2000-2015 (per 1.000 inwoners) 162 

 

Waar in het jaar 2000 bijna 3.500 vermogensdelicten door de Regio Politie zijn geteld, is in 2014 het 

aantal gedaald van 54 naar 23 per 1.000 inwoners. De cijfers voor 2015 laten voor het eerst sinds 2008 

een stijging zien van het aantal vermogensdelicten naar een ongeveer 2.100. Daarbij heeft een 

inwoner een kans van 2,8% om slachtoffer van een vermogensdelict te worden.  

Van de zeven soorten vermogensdelicten daalt het aantal 'bedrijveninbraak of -diefstal' het sterkst. 

Tussen 2000 en 2015 was het aantal incidenten van 720 naar 211 gedaald (-71%). Andere sterke dalers 

zijn 'zakkenrollerij' (-50%) en 'diefstal uit of vanaf personenauto's' (-47%). Het aantal woninginbraken 

is in absolute zin weinig gedaald, maar gezien het aantal woningen dat sinds 2000 aan de voorraad is 

toegevoegd, is wel sprake van een flinke relatieve daling (-20%). 

 

 
Figuur 7.7 Vermogensmisdrijven in Lelystad, Midden Nederland en Nederland, 2005-2014 (per 1.000 

inwoners) 163 

De daling van vermogensdelicten is een landelijke trend, zoals figuur 7.7 laat zien.164  

Opvallend is dat het aantal misdrijven in Lelystad sneller daalt dan landelijk, waarbij sinds 2009 het 

lokale risico op of onder het landelijk risico ligt.  

7.4 Verkeersveiligheid 

Na sterke daling is het aantal verkeersongevallen sinds 2011 stabiel 

Het aantal door de Politie geregistreerde aanrijdingen binnen de gemeentegrenzen is tussen 2000 en 

2011 gestaag gedaald, van 1.150 naar 750. Omgerekend naar aantal aanrijdingen per 1.000 inwoners 

betekent dit een daling van 18 naar 10. Sinds 2011 schommelt het aantal aanrijdingen per jaar rond 

750. 
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Figuur 7.8 Verkeersongevallen en -incidenten in Lelystad, 2000-2015 165  

 

Figuur 7.8 laat zien dat de politie door de jaren heen een gestaag groeiend aantal overtredingen heeft 

geregistreerd. In de jaren 2005 tot 2012 worden relatief veel incidenten van ‘te snel rijden’ en 

‘rijdend onder invloed geregistreerd. Vanaf 2009 groeit het aantal ‘overige overtredingen’. Een en 

ander houdt verband met het feit dat sinds 2000 het aantal personenauto’s in de stad met bijna 

anderhalf keer is gestegen en het aantal motor- en bromfietsen is verdubbeld.166  

Anno 2014 is de kans dat men in Lelystad letsel oploopt bij een verkeersongeval gedaald van 1,6% in 

2008 naar 0,7%. Landelijk daalt de kans in dezelfde periode van 1,7% naar 0,9%.167  

Sinds 2011 een ‘ruim voldoende’ rapportcijfers voor verkeersveiligheid 

Sinds 2003 wordt in oneven jaren een rapportcijfer van inwoners gevraagd over de ‘verkeersveiligheid’ 

in Lelystad.168 In zowel 2003 als 2005 was het gemiddelde oordeel van inwoners een 6,8. Dit cijfer 

viel in 2007 aanzienlijk lager uit, een 6,2. In 2009 is het gemiddeld rapportcijfer op 6,5. In 2011 stijgt 

het cijfer tot de waarde(ring) van weleer, 6,8, gevolgd door cijfers van 6,8 resp. 6,9 in 2013 resp. 

2015.  

7.5 Misdaadverdachten 

Relatief veel verdachten onder Lelystedelingen 

Sinds 2004 genereert het Bureau Management Informatie van de landelijke Politie Korpsleiding (tot 

voor kort Korps Landelijke Politiediensten) algemene overzichten van het aandeel inwoners per 

(grote) gemeente dat van een misdrijf verdacht wordt. Op basis van die overzichten kan een indicatie 

gekregen worden hoeveel Lelystedelingen zich aan misdrijven schuldig maken. Het blijft een 

indicatie, want het gaat immers niet om veroordeelden. 

Figuur 7.9 laat zien dat relatief veel Lelystedelingen op de verdachtenlijsten van politie staan. Waar 

het landelijk om circa 0,9% van de inwoners gaat, betreft het in 2014 circa 1,4% van de 

Lelystedelingen. Dit aandeel is groter dan het gemiddelde binnen de zogenaamde G33 (1,2% in 2014), 

een 33-tal betrokken steden met erkende grootstedelijke problematiek. Het aantal is sinds 2008 

(overal) aan het dalen; doordat de daling na 2009 zich onvoldoende heeft voortgezet loopt Lelystad 

nog net uit de pas ten opzichte van andere grote steden. 

 

 
Figuur 7.9 Aantal inwoners (12+ jaar) dat als verdachte aangehouden is voor een misdrijf, voor 

Lelystad, G33 en Nederland, 2004-2014 (per 1.000 inwoners) 169 
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Lelystad kent relatief veel vrouwelijke verdachten 

Binnen de lokale verdachtengroep bevinden zich relatief veel vrouwen. Circa 21% van de verdachten 

in 2014 is vrouw. Slecht drie gemeenten in de G33  hebben een groter aandeel. Landelijk ligt het 

percentage flink lager op 18,4%. Het percentage is sinds 2012 gedaald. Toen had Lelystad met 25% 

het hoogst aandeel vrouwelijke verdachten binnen de G33. Met 21% in 2014 is het aandeel terug op 

het niveau van 2008. 

Vrijwel alle herkomstgroepen in Lelystad hebben hoger aandeel verdachten dan landelijk 

Lelystad heeft meer autochtone verdachten vergeleken met grootstedelijke en landelijke cohorten. 

In 2014 is 1,0% van de Lelystadse autochtonen van een misdrijf verdacht, meer dan de 0,9% voor 

autochtonen in de G33 en 0,7% landelijk.  

Binnen de vier grootste niet-westerse herkomstgroepen ligt het percentage verdachten veel hoger 

dan voor autochtone Lelystedelingen. Alleen voor Lelystedeling met een Turkse herkomst is het 

percentage (2,8%) hoger dan het landelijk aandeel (1,9%). Van inwoners met een Antilliaanse 

herkomst is 3,4% in 2014 van een misdrijf verdacht. Dit is een daling van 6,4% in 2012 en 9,1% in 2008 

en het ligt intussen ver onder de G33 (5,4%) en landelijk (5,1%) aandelen voor Antilliaanse 

Nederlanders. Voor inwoners van Marokkaanse herkomst kan dezelfde vergelijking getrokken worden: 

het lokale aandeel van 2,8% in 2014 is een daling van 4,8% in 2012 en 6,2% in 2008 en ligt onder G33 

(3,5%) en landelijke (3,6%) gemiddelden voor Marokkaanse Nederlanders. Het percentage verdachten 

onder Surinaamse Lelystedelingen (3,1%) is net als in 2012 (toen ging het om 3,7%) ongeveer gelijk 

aan het percentage inwoners van Surinaamse herkomst in de G33 en heel Nederland dat van een 

misdrijf wordt verdacht. Onder Turkse inwoners is het aandeel verdachten sinds 2012 van 2,3% naar 

2,8% gestegen; landelijk is het aandeel juist van 2,8% naar 1,9% gedaald.  

Van Lelystadse verdachten heeft helft Nederlandse en helft niet-Nederlandse herkomst 

De percentages in de vorige alinea gelden binnen de desbetreffende herkomst groep. Omdat die 

groepen verschillen wat betreft hun omvang binnen de Lelystadse bevolking, krijgt een verdeling van 

Lelystadse verdachten naar herkomst een hele ander indeling: 51% is van Nederlandse herkomst, 13% 

is van Surinaamse herkomst, en 11% zijn Westerse allochtonen (waarvan 5% uit voormalige 

Joegoslavië). Het aandeel van Marokkaanse, Antilliaanse of ‘overige niet-Westerse’ herkomst zijn 

ongeveer gelijk (alle drie circa 6%). Tenslotte is 5% van de lokale verdachten van Turkse herkomst. 

Van de Lelystedelingen heeft 71% een Nederlandse herkomst en 29% heeft een niet-Nederlandse 

herkomst. 

 

Vooral jongeren worden veel vaker verdacht 

Van de 12 tot 18 jarigen is het in 2014 om 1,3% verdacht van een misdrijf. Van de18 tot 24 jarigen 

gaat het om 3,0%. Sinds 2007 daalt het aandeel verdachten onder jongeren, zie figuur 7.10. Echter 

onder Lelystadse jongeren is het percentage telkens hoger dan het gemiddelde voor de G33 en 

Nederland.  

 

 
Figuur 7.10 Aantal jeugdigen (12 t/m 24 jaar) dat verdacht is van een misdrijf, voor Lelystad, G33 

en Nederland, 2004-2014 (per 1.000 jeugdigen) 170 
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Tot voor kort lag het aandeel ‘veelplegers’ en ‘harde kern’ verdachten onder lokale jongeren ook 

boven het grootstedelijke en landelijke gemiddelde. Sinds 2010 heeft zich een positieve ontwikkeling 

voorgedaan. Het aandeel ‘harde kern-jongeren’ daalde tot 0,12% in 2014, een aandeel dat inmiddels 

gelijk is aan het landelijke gemiddelde. Onder jeugdige veelplegers doet zich sinds 2008 ook een 

flinke daling voor. Voor zowel 2013 als 2014 is het aandeel jeugdige veelplegers onder de lokale jeugd 

gelijk aan het landelijke gemiddelde, namelijk 0,07%.171 
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8. Bestuur en burger 
In dit hoofdstuk wordt bekeken hoe groot de betrokkenheid van de inwoners van Lelystad bij het 

gemeentebestuur is en hoe tevreden inwoners zijn over het gemeentebestuur. Verder komt aan 

de orde hoeveel contact bewoners met de gemeentelijke organisatie hebben. De laatste paragraaf 

presenteert bevindingen uit een in 2012 gehouden onderzoek naar gemeentelijke 

dienstverlening. 

 

 

Kernpunten 

 Lelystad heeft doorgaans een lagere opkomstpercentage bij verkiezingen dan landelijk het 

geval is. In 2014 was het opkomstpercentage bij de lokale verkiezingen 48%, landelijk 56%. 

 Vier op de tien inwoners zegt niet zo of zelfs helemaal niet bekend te zijn met de activiteiten 

van de gemeenteraad. Voor 30% van de inwoners zijn de activiteiten wel bekend. 

 22% van de inwoners heeft vertrouwen in de besluiten van de gemeenteraad; 38% heeft dat 

juist niet. 

 In 2015 zochten burgers meer dan en half miljoen keer contact met de gemeente (via balie, 

brief, telefoon of elektronisch). Een belangrijk deel van de toenaderingen komt van eigen 

inwoners. Het totaal aantal contacten is sinds 2012 met ongeveer 35% gedaald.  

 Bijna 60% van de contacten betreft een bezoek aan de gemeentelijke website.  

 De laatste peiling onder inwoners over hun tevredenheid met de dienstverlening van de 

gemeente is in 2012 gehouden. De volgende peiling is 2016 gepland. 

 

8.1 Politieke betrokkenheid 

Lelystad heeft lage opkomst bij gemeenteraadsverkiezingen 

Een graadmeter voor de mate van betrokkenheid van burgers is de opkomst bij verkiezingen. Vooral 

de gemeenteraadsverkiezingen geven hierover een indicatie. In figuur 8.1 is het opkomstpercentage 

van de afgelopen zes gemeenteraadsverkiezingen voor Lelystad en Nederland weergegeven. De 

bevolking van Lelystad blijkt duidelijk minder betrokken bij de gemeentelijke politiek dan landelijk.  

 
Figuur 8.1. Opkomstpercentage gemeenteraadsverkiezingen, Lelystad en landelijk, 1990-2014  

Activiteiten raad onbekend bij vier op de tien inwoners 

Figuur 8.2 laat zien in welke mate de inwoners van Lelystad zichzelf bekend achten met de 

activiteiten van de gemeenteraad. 40% zegt hier niet of nauwelijks bekend mee te zijn, ongeveer één 

op de drie vindt zich (heel) bekend met de raadsactiviteiten. Dit percentage is nauwelijks veranderd 

ten opzichte van 2012 en 2009. 
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Figuur 8.2. Bekendheid van inwoners met de activiteiten van de Lelystadse gemeenteraad, 2015  172  

Raadsleden naamloos voor velen en contact met hen is beperkt 

Ongeveer 35% van de respondenten gaf aan geen enkel raadslid bij naam te kennen. Twee op de drie 

inwoners heeft nooit contact met raadsleden, terwijl één op zeven één of meer keer contact had met 

raadsleden in 2015. 

8.2 Tevredenheid met gemeentebestuur  

Slechts één op de vijf inwoners voelt zich door gemeenteraad vertegenwoordigd 

Lelystedelingen hebben zich in een viertal stellingen uitgesproken over het gemeentebestuur. In 

figuur 8.3 is de mate van instemming met die stellingen af te lezen.  

 

 
Figuur 8.3. Oordeel bewoners over de gemeenteraad 173 

 

Het positiefst is men over de partij waarop men de afgelopen gemeenteraadsverkiezingen gestemd 

heeft. 27% vindt dat die partij haar beloften waarmaakt. Een bijna even groot aandeel (25%) vindt 

echter het tegendeel. Met de andere drie stellingen zijn inwoners het vaker oneens dan eens. Sinds 

de vorige peiling in 2012 stemmen inwoners bij alle vier stellingen minder in. Het aandeel inwoners 

dat (zeer) oneens is groeit ten koste van het aandeel dat het wel eens is, of ‘neutraal’ tegen de 

stelling aan kijkt. Het lijkt alsof inwoners de gemeenteraad minder waarderen dan voorheen. Wel 

moet worden opgemerkt dat bij de vorige peiling de gemeenteraad al twee jaar aan het werk was 

geweest. Tijdens de peiling van 2015 was de raad minder dan een jaar geïnstalleerd. 
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8.3 Contacten met de gemeente 

Forse daling in jaarlijks aantal contacten  

In deze paragraaf bespreken we de mate waarin men daadwerkelijk in contact met het bestuur en de 

gemeentelijke organisatie treedt.  

Een belangrijk deel van de contacten met de gemeente vindt plaats aan de publieksbalie, zo’n 65.000 

keer in 2015. Verder kwamen in 2015 132.000 telefoontjes binnen. Contact per brief komt beduidend 

minder vaak voor en is natuurlijk vooral nodig bij officiële stukken zoals bezwaarschriften. Afgelopen 

jaar kwamen ongeveer 35.000 brieven binnen. Maar het meeste contact zoekt men inmiddels via de 

gemeentelijke website. In 2015 werden bijna 340.000 bezoeken geteld. Het aantal bezoeken aan de 

website is wel afgenomen. Vier jaar eerder werd de website nog 474.000 bezocht. Overigens gelden 

deze bezoeken van de website voor ‘de hele wereld’. De registratie maakt geen onderscheid tussen 

Lelystedelingen en mensen 'van buiten'.  

 

 
 Figuur 8.4. Aantal contacten met de gemeente Lelystad, 2015 en 2012 174  

 

Figuur 8.4 biedt een vergelijking van de contactgegevens uit 2015 met die van 2012. Zichtbaar is hoe 

het aantal contacten met de gemeente in drie jaar tijd met 36% is gedaald, van 909.200 contacten in 

2012 naar 585.767 in 2015.  Naar verhouding daalt telefoonverkeer (49%) het hardst, gevolgd door het 

aantal bezoeken aan de balie (43%). Het minst gedaald is het aantal e-mails (12%) gevolgd door het 

aantal brieven (21%).175 Een simpele verklaring voor de daling van het aantal contacten is niet zomaar 

te geven, zeker zo lang men niet weet of burgers hun contact met de gemeente anders hebben 

ervaren. De volgende peiling is voor begin 2016 gepland. 

8.4 Tevredenheid dienstverlening 

Lelystedelingen kunnen via meerdere kanalen ‘een dienst’ van de gemeente betrekken. Dit kan 

persoonlijk (‘aan de balie’), telefonisch, via brief of elektronisch (via e-mail of website).  

In een peiling uit 2012 is aan de leden van het LelyStadsPanel gevraagd op welke manier men in de 

voorafgaande periode contact had met de gemeente. Het ging daarbij om daadwerkelijk contact met 

een ambtenaar. De gemeentelijke website, die men vooral gebruikt om zelfstandig informatie te 

zoeken, is wat dit aspect betreft buiten beschouwing gelaten. 

De balie in het stadhuis is nog altijd een zeer populair kanaal. De helft van de panelleden blijkt daar 

jaarlijks langs te gaan en een kwart pakt de telefoon. De andere kanalen scoren lager. 

Opgemerkt kan worden dat het sturen van een brief in 2009 nog duidelijk vaker gebeurde dan het 

sturen van een e-mail, maar dat die verhouding drie jaar later omgekeerd is. 

Als wordt gevraagd naar de manier waarop men bij voorkeur contact wil met de gemeente, dan 

blijken de website en e-mail bovenaan te staan. Baliebezoek is een middenmoter geworden en het 

rijtje wordt gesloten door telefonische en briefcontacten. Hierbij blijken jongeren, niet onverwachts, 

duidelijk vaker de website te verkiezen boven de rest en ouderen vaker aan de balie te komen, de 

telefoon te pakken of een brief te willen schrijven. 
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Tevredenheid over dienstverlening stabiel over de jaren 

Het is belangrijk te weten hoe tevreden de bewoners zijn over de gemeentelijke dienstverlening. In 

figuur 8.5 is te zien hoe tevreden men is over diverse aspecten van de gemeentelijke dienstverlening. 

 

Figuur 8.5. % inwoners (zeer) tevreden over aspecten van contact met de gemeente 2005-2012  

 

Waar de tevredenheid op vrijwel alle tien de onderdelen in 2009 was gestegen, lijkt daarna een 

kentering opgetreden de tevredenheid in 2012 terug op het niveau van 2007. De hoogste tevredenheid 

kent men op de punten vriendelijkheid en het taalgebruik. 

In brede zin wordt de kwaliteit van de dienstverlening door de gemeente beoordeeld als 'ruim 

voldoende'. Het rapportcijfer dat men in 2012 gaf is 6,9 waar dit in 2005 nog 6,6 was. Een zwakke 

plek is dat slechts een minderheid (40%) vindt dat de gemeente adequaat reageert op meldingen, 

klachten of bezwaren.  

Sinds 2007 is de snelheid waarmee vooral brieven of e-mails worden beantwoord het aspect waarop 

de gemeente Lelystad het slechtst scoort: ongeveer twee op de vijf is hierover tevreden. Eén op de 

drie is hier zelfs ontevreden over.  
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Eindnoten hoofdstuk 2 Demografie  

1BRP gemeente Lelystad, stand 1 januari 2016. 
2Bij de berekening van de demografische druk wordt het aantal jongeren (0 t/m 19 jaar) plus het aantal senioren (65 jaar en 

ouder) gedeeld door personen van 20 t/m 64 jaar. Ruw gesteld worden de ‘onproductieven’ gedeeld door de productieven 

(‘werkenden’). De productieven binnen de berekening van de demografische druk is een andere dan de potentiële 

beroepsbevolking. Die omvat iedereen van 15 t/m 64 jaar. 
3 Cijfers voor Lelystad zijn afkomstig uit BRP, gemeente Lelystad voor de jaren tot 2016, daarna uit de bevolkingsprognose van 

Onderzoek en Statistiek. Cijfers en prognoses voor Flevoland en Nederland zijn van CBS, bewerking Onderzoek en Statistiek. 
4 Lelystad: BRP; Nederland, CBS. 
5 De meeste Nederlanders afkomstig uit Suriname hebben de Nederlandse nationaliteit. Dit houdt verband met de koloniale 

geschiedenis van Suriname. Vanwege de nog immer bestaande koninkrijksrelaties met de (voormalige) Nederlandse Antillen en 

Aruba, is voor inwoners hier vandaan ook alleen de herkomst vast te stellen. Er bestaat geen aparte nationaliteit voor de 

overzeese eilanden.  
6 Voor het berekenen van de herkomstlanden van de allochtonen in Lelystad is gebruik gemaakt van de definitie van het CBS: 

‘De eerste generatie bestaat uit personen die in het buitenland zijn geboren met minstens één in het buitenland geboren 

ouder. De tweede generatie bestaat uit personen die in Nederland zijn geboren en één oftewel twee in het buitenland geboren 

ouders hebben.’ Samen vormen zij de groep ‘allochtonen’. 
7 Cijfers over Nederland komen van CBS, Statline 2015. Voor Lelystad zijn de cijfers afkomstig uit de BRP. 
8 Cijfers over Nederland komen van CBS, Statline 2015. Voor Lelystad zijn de cijfers afkomstig uit de BRP. 
9 De keuze voor 1996 komt omdat dit het eerste jaartal is waarop CBS op Statline de cijfers verstrekt. 
10 Bewoners van institutionele instellingen, zoals penitentiaire inrichtingen, jeugdgevangenissen en verzorgingstehuizen zijn 

buiten beschouwing gelaten. Landelijk gezien woonde in 2008 2,8% in een institutioneel huishouden. 
11 CBS Statline, december 2015.  
12 Een éénouder huishouden is volgens CBS een huishouden bestaande uit één ouder en een of meer thuiswonende kinderen, 

ongeacht de leeftijd van het kind.  Wanneer Onderzoek & Statistiek de voorwaarde aan deze definitie toevoegt dat 

thuiswonende kinderen jonger dan 18 jaar moet zijn, komt het aantal éénoudergezinnen in Lelystad in 2014 op 1.758. Dit 

aantal is een stijging van slechts 109 sinds 2012, en van 5,3% naar 5,6% van alle huishoudens. CBS rekent met hun ruimere 

definitie 3.193 éénoudergezinnen in 2014 in Lelystad (1.435 meer dan beperktere definitie van O&S), een stijging van 178 sinds 

2012. 
13 Dit aantal is bruto. Dit houdt in dat ook gevangenen, die zich in Lelystad laten inschrijven, tot inwoner gerekend worden. 

Het aantal ‘nieuwe gevangen inwoners’ fluctueert jaarlijks tussen 100 en 150 personen.  
14 BRP, bewerking Onderzoek en Statistiek. 
15 De stijging van vestigers afkomstig uit het buitenland heeft te maken met een andere wijze van administratie bij de BRP, 

waarbij voor het eerst in 2014 8% van de vestigers is via de ‘Registratie Niet-Ingezetenen’ in de administratie gekomen.   
16 BRP, 2014. 
17 Dat wil zeggen afkomstig van een ander gebied dan de vier meest voorkomende herkomstgebieden van allochtonen in 

Nederland: Nederlandse Antillen & Aruba, Marokko, Suriname en Turkije. 
18 Bevolkingsprognose 2016-2032, Onderzoek en Statistiek, Gemeente Lelystad. 

 

Eindnoten hoofdstuk 3 Economie 

 
19 Voor een beter inzicht in economische ontwikkelingen zou men - naast banenontwikkelingen – ook systematisch de 
ontwikkelingen in de regionale productie en toegevoegde waarde moeten analyseren. Gegevens over deze economische 
indicatoren zijn voor Lelystad niet beschikbaar, hooguit voor de regio Almere/Lelystad binnen de Metropool Regio Amsterdam.  
20 In figuur 3.3 staat de groei van het aantal arbeidsplaatsen vanaf 2000: van 24.380 naar 28.650 (18%). In dezelfde periode is 
de potentiële beroepsbevolking (15-65 jaar) van 45.958 naar 50.412 gegroeid (10%).  Provincie Flevoland voor werkgelegenheid, 
BRP voor beroepsbevolking. Gegevens voor omringende gebieden wat betreft werkgelegenheid zijn -wegens wijzigingen in 
definities – moeilijk vergelijkbaar met vóór 2007.  
21 Het gaat hier om het percentage bedrijven dat tot grootteklasse 2 (één werkzaam persoon) wordt gerekend in het 

bedrijvenregister van de  Provincie Flevoland.. 

22 CBS Statline publiceert statistieken over het aantal faillissementen sinds 2009, ook onder eenmansbedrijven. Het aantal 
faillissementen onder Flevolandse eenmansbedrijven (jaarlijks tussen 22 en 36) en het percentage van alle faillissementen 
(gemiddeld 26%) geven geen aanleiding om de economische rol van eenmansbedrijven in twijfel te trekken. 
23  Bedrijvenregister Provincie Flevoland voor de groei in het aantal (voltijds) banen tussen 2001 en 2014; CBS Statline voor de 
groei in de potentiele beroepsbevolking. 
24  LISA. Het aantal banen (bij LISA) is telkens een optelling van alle voltijds-, deeltijds- en uitzendkrachtbanen. Banengroei in 
het MRA gebied is geschat door de banen in de volgende door de volgende COROP gebieden bij elkaar op te tellen: agglomeratie 
Haarlem, Alkmaar en omgeving, Flevoland, Groot-Amsterdam, het Gooi- en Vechtstreek, IJmond en Zaanstreek. 
25  LISA www.lisa.nl   
26  Bedrijvenregister Provincie Flevoland.  
27  Bedrijvenregister Provincie Flevoland. 
28 Bedrijvenregister Provincie Flevoland voor Lelystad; voor andere gebieden zijn cijfers direct afkomstig uit LISA (www.lisa.nl). 

Voor Lelystad gaat het om voltijdsbanen; voor de andere LISA gebieden gaat het telkens om de som van alle voltijds-, deeltijds- 

en uitzendkrachtbanen. Banen per sector in de MRA zijn geschat door de banen in de volgende COROP gebieden bij elkaar op 

te tellen: agglomeratie Haarlem, Alkmaar en omgeving, Flevoland, Groot-Amsterdam, het Gooi- en Vechtstreek, IJmond en 

Zaanstreek.  
29 Zie bijvoorbeeld grafiek 4.5 op p. 94 van ‘Economische Verkenningen MRA, 2015’, waaruit blijkt dat Lelystad in de periode 
2009-2013 een bescheiden groei van circa 0,3% in de toegevoegde waarde heeft gekend, tegenover een krimp van -1,9% voor 
Almere. 
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30 Na groei in 2009-2013 voor de deelregio’s Amsterdam en Haarlemmermeer, wordt voor 2014-2015 een groei in alle deelregio’s 
met uitzondering van Gooi- en Vechtstreek voorspeld. Voor Almere-Lelystad wordt een groei in toegevoegde waarde van 1,0% 

verwacht. Zie figuur 4.1 op p.87 van ‘Economische Verkenningen, MRA, 2015’. 
31 Beeld van Lelystad 2015, Onderzoek en Statistiek, Gemeente Lelystad. 
32 Hoewel de Hanzelijn de bereikbaarheid van Lelystad via het spoor heeft vergroot, hebben Lelystedelingen in het eerste jaar 

(2013) na de opening van de lijn juist minder gebruik gemaakt van de NS dan het jaar daarvoor, Zie ‘Hanzelijn Monitor 2015’, 

zie www.windesheim.nl/onderzoek . 
33 CBS Statline, december 2015 voor gegevens na 2004. Gegevens 2000-2004 uit ‘Statistiek van de werkgelegenheid, vestigingen 

en arbeidsmarkt in Lelystad 2007’, Provincie Flevoland. 
34 CBS Statline, december 2015. 
35 Met het Stadshart is hier het gebied bedoeld dat grofweg door de Agorabaan, Zuigerplasdreef, Gordiaandreef en Stationsweg 

is begrensd. Onder inwoners beter bekend als winkelcentrum ‘de Gordiaan’. Behalve een winkelcentrum omvat het gebied 

onder meer het stadhuis, MBO College Flevoland, ziekenhuis en brandweerkazerne.  
36 Informatiesysteem voor vestigingen en werkgelegenheid, Provincie Flevoland. Bewerking O&S.  
37 Met het Lelycentre is hier het gebied bedoeld dat grofweg door de Houtrib-, Park-, Polder- en Zuigerplasdreven is begrensd.  

De eenmansbedrijven in de woonwijk ‘het Bastion’, alsmede de bedrijven ten oosten van het Stadspark worden niet 

meegerekend bij de werkgelegenheid die in deze alinea besproken wordt.  
38 Zie ‘Monitoren effecten FOV (Factory Outlet Village), 4e meting’, Goudappel Coffeng, 2008. Bij de 5e meting in 2012 is geen 

aparte aandacht aan de Lelycentre besteed. Het geschatte aandeel van de omzet in het Stadshart dat door niet-Lelystedelingen 

wordt gerealiseerd bleef 11%.   
39 De forse daling tussen 2002 en 2004 in de werkgelegenheid is slechts ten dele te wijten aan laagconjunctuur. Door een brand 

begin 2003 in een kantoorgebouw moesten circa 500 rijksambtenaren naar andere locaties uitwijken; pas in 2006 keerde ze 

deels terug. 
40  Bedrijvenregister Provincie Flevoland. 
41 Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland 2014, ZKA Consultants & Planners. 
42 Het gaat hier om voltijdsbanen volgens het Bedrijvenregister. Volgens schattingen van ZKA Consultants zorgt Bataviastad in 

2013 voor 1.082 fte aan directe werkgelegenheid, oftewel 29% aan dagtoerisme gerelateerde werkgelegenheid in de provincie, 

zie Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland 2014. 
43 Bedrijvenregister Provincie Flevoland. 
44 Achter de ‘opleving’ in 2003 op de Larserpoort schuilt de tijdelijke huisvesting van circa 500 rijksambtenaren; die keerden 

na drie jaar naar het Lelycentre terug. 

 

Eindnoten Hoofdstuk 4 Zelfredzaamheid  
 
45 Onder ‘potentiële beroepsbevolking’ verstaat het CBS: ‘Het deel van de bevolking dat gelet op zijn leeftijd in aanmerking 

komt voor deelname aan het arbeidsproces.’ Toelichting: de som van de beroepsbevolking (nationaal) en de niet-

beroepsbevolking. Voor de Nederlandse situatie worden meestal gegevens gepresenteerd over de (beroeps)bevolking van 15 

tot 65 jaar.’ CBS heeft echter besloten om vanaf 2014, bij de schatting van regionale verschillen, de leeftijdsgrens van de 

(potentiële) beroepsbevolking tot 75 jaar te verhogen. Willen wij betrouwbare schattingen van de omvang en kenmerken van 

de Lelystadse beroepsbevolking presenteren, dan zijn wij vooralsnog gedwongen deze definitiewijziging te volgen.  
46 Uit de Enquête Beroepsbevolking (EBB) rond 2000 bleek dat slechts 57,5% van de laagopgeleide Lelystedelingen een baan 

had, vergeleken met 79% van de middelbare opgeleide en 82% van de hoger opgeleide stadsgenoten. CBS Statline, 2007. 
47 Een startkwalificatie is volgens de overheid het minimale onderwijsniveau dat nodig is om kans te maken op duurzaam werk. 

Een startkwalificatie is een havo-, vwo-diploma of een mbo-diploma vanaf niveau 2. Een vmbo-diploma is geen 

startkwalificatie. 
48 CBS Statline, 2016.  
49 CBS Statline, 2016. 
50 CBS Statline, 2016. 
51 CBS Statline, 2016. De netto arbeidsparticipatie is volgens CBS ‘het aandeel van de werkzame beroepsbevolking in de 

bevolking (beroeps- en niet-beroepsbevolking).’ De berekening is door Onderzoek en Statistiek verricht door het gemiddelde 

te nemen van de vijf jaarlijkse schattingen van CBS sinds 2010.  
52 Het werkloosheidspercentage is het aandeel ‘werkzoekende’ onder de beroepsbevolking. De beroepsbevolking is het geheel 

van werkzame plus werkzoekende personen. Bijvoorbeeld: binnen de lokale groep laagopgeleiden is 44,5% werkzaam en 8,4% 

werkzoekend. Hiermee is het werkloosheidspercentage (8,4 / (45,5+8,4)) ongeveer 15,9%. Sinds 2014 zijn de data van het CBS 

afkomstig uit de Enquête Beroepsbevolking, Deze enquête levert doorgaans hogere werkloosheidscijfers dan de registraties 

‘niet werkende werkzoekende’ bij de UWV, aangezien niet alle personen die actief naar werk zoek zich bij de UWV (moeten) 

registreren. 
53 CBS Statline, 2016. Het percentage werklozen in Lelystad verschilt van voorgaande uitvoeringen van het trendrapport, waarin 

de UWV als bron werd gebruikt. De registraties van personen die zich inschreven als niet-werkende werkzoekenden (nww) – 

worden niet langer op persoonsniveau door UWV verstrekt aan Onderzoek en Statistiek.  
54 Inkomensgegevens afkomstig van belastingaangiftes worden door CBS in het Regionale Inkomens Onderzoek (RIO) verwerkt. 

Jaargegevens verschijnen doorgaans 23 maanden na afsluiting van een jaar. 
55 CBS Statline, december 2015. Het gaat hier om gemiddeld inkomen van particuliere huishoudens ‘na revisie’. 
56 CBS / Regionaal Inkomens Onderzoek (RIO),  2001 tot en met 2013. 
57 De grenzen tussen de vier klassen lagen in 2013 bij € 14.500, € 25.200 en € 47.900. 
58 Volgens de CBS publicatie van ‘Welvaart in Nederland’, 2014 (p. 77), had 10,5% van de Lelystadse huishoudens begin 2012 

een vermogen dat bij de hoogste 25% van Nederland hoorde (nl. boven de €193.000). Slechts vier andere gemeenten hebben 

een lager percentage hoog vermogende huishoudens. 
59 Uit ‘Economische Verkenningen van de Metropool Regio Amsterdam, 2015’ blijkt dat Lelystad in 2012 binnen de MRA veruit 

het grootst aandeel huishoudens met een negatieve vermogen had, ongeveer 24% (p. 156). Met uitzondering van Almere 

(ongeveer 22%) lag het percentage voor alle andere MRA gemeenten tussen 5 en 15%. Negatief vermogen houdt vooral verband 
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met woningen die ‘onder water’ staan, d.w.z. de marktwaarde van de woning is minder dan de hypotheekschuld. Het aandeel 

woningen onder water in de MRA steeg van 30% in 2007 naar 70% in 2012. 
60 CBS, december 2015. De €1.600 slaat op het mediaan van huishoudelijke vermogens. Het gemiddelde huishoudelijke vermogen 

per 1-1-2014 is €59,600. De op drie na laagste van alle gemeenten.  
61 CBS / Regionaal Inkomens Onderzoek (RIO), 2002 tot en met 2013. 
62 CBS Statline, december 2015. Het gaat steeds om ‘momentopname’ eind van de maand januari van het desbetreffende jaar. 

‘Uitkeringen’ betreffen de verschillende varianten van arbeidsongeschiktheid (de regelingen WAO, WAZ, IVA en WGA), bijstand 

en/of werkloosheid. De percentages zijn berekend over alle inwoners van 15 t/m 64 jaar, zoals berekend door CBS aan het 

begin van dezelfde maand januari. Inwoners kunnen aanspraak maken op meer dan één werkloosheidsuitkering; de grafiek 

geeft in die zin een overschatting van het aandeel inwoners. 
63 CBS Statline, december 2015. De percentages zijn per inwoners van 15 t/m 64 jaar, per 1 januari. Aangezien inwoners 

aanspraak kunnen maken op meer dan één werkloosheidsuitkering; geeft de som van de uitkeringen in de grafiek een 

overschatting van het aandeel inwoners dat een uitkering ontvangt.  
64 De WAO is met ingang van 2005 vervangen door de Wet Werk en Inkomen naar arbeidsvermogen (WIA), maar blijft bestaan 

voor mensen die al een WAO-uitkering hadden of binnen 5 jaar na het beëindigen van de uitkering opnieuw arbeidsongeschikt 

raken door dezelfde oorzaak. 
65 Met ingang van 1 januari 2015 is de WAJONG alleen nog toegankelijk voor jongeren die 100% arbeidsongeschikt zijn. Gevolg 

zal zijn dat een deel van de groep die voorheen in aanmerking kwam voor een WAJONG afhankelijk wordt van gemeentelijke 

ondersteuning richting arbeidsparticipatie en/of WWB uitkering. 
66 Op de website van de Gemeentelijke Gezondheidsdienst (GGD), www.ggdflevoland.nl, zijn vele rapportages beschikbaar, 

onder meer van het vierjaarlijkse bevolkingsonderzoek onder specifieke leeftijdsgroepen. De website www.flevoscoop.nl biedt 

de mogelijkheid om onderzoeksbevindingen op kaart te laten tonen. De website www.GGDTVF.nl tenslotte biedt een digitale 

dossier omtrent de kenmerken van Lelystad op gezondheidsgebied. 
67 Sinds 2004 wordt in Lelystad in de even jaren het leefsituatie onderzoek onder inwoners van 18 t/m 79 jaar gehouden. Daarin 

worden standaard vragen gesteld naar de beleving van – onder meer - de eigen gezondheid, en de eventuele (mantel)zorg voor 

anderen.  
68 O&S burgerpeiling ‘Leefsituatie’. 
69 Jeugdhulp betreft hulp en zorg aan jongeren en hun ouders bij psychische, psychosociale en of gedragsproblemen, een 

verstandelijke beperking van de jongere, of opvoedingsproblemen van de ouders. 
70 Monitor sociaal domein, O&S. 
71 CBS Statline, januari 2016. Het gaat om voorlopige cijfers. CBS publiceert ook cijfers voor het aandeel jongeren in de 

jeugdbescherming dat met jeugdhulp en verblijf worden ondersteund. Ook dit percentage is voor Lelystad hoger (46%) dan 

landelijk (43%). 
72 CBS Statline, januari 2016. De cijfers voor 2014 zijn voorlopig. Met name de gegevens voor (huishoudelijke) zorg, die al in 

2014 vanuit de Wmo wordt gefinancierd, zijn nog onvolledig. 
73 CBS, Stapelingsmonitor 2012 te raadplegen via http://www.waarstaatjegemeente.nl/dashboard/Rapporten--c53/ . 
74 Van 25 regelingen in het sociale domein is bekeken hoeveel huishoudens hier gebruik van maken. Bijvoorbeeld Wmo, WIA, 

WAO, AWBZ persoonlijke verzorging en bijzondere bijstand. Om de stapeling van regelingen binnen een huishouden inzichtelijk 

te maken, zijn de regelingen samengevoegd tot vier clusters. De monitor maakt onderscheid in regelingen voor 

arbeidsparticipatie, inkomensondersteuning, onderwijs en welzijn & zorg. 

 

Eindnoten hoofdstuk 5 Sociaal-culturele Ontwikkelingen 

 
75 Wanneer leerlingen halverwege een schooljaar 16 worden, worden zij geacht dat leerjaar af te maken. 
76 http://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/leerplicht/leerplicht-en-kwalificatieplicht  
77 Personen tussen 18 en 27 zonder startkwalificatie die niet werken en geen opleiding volgen hebben geen recht op een 
(bijstands)uitkering, maar een werkleerplicht. Jongeren melden zich vrijwillig voor een voorziening bij de gemeente; er bestaat 
geen meldplicht. Omdat de gemeente hierop geen controlerende of handhavende rol heeft, is slechts geringe zicht op deze 
groep jongeren en kunnen we in dit hoofdstuk niet op hun participatie inzoomen. 
78 Het gaat hier om peuterspeelzalen onder toezicht van de GGD en vermeld op http://www.landelijkregisterkinderopvang.nl 
in december 2015 
79 Gemeente Lelystad, afdeling Beleid. Informatie afkomstig van Stichting Kinderopvang Lelystad (SKL). 
80 Gemeente Lelystad, afdeling Beleid.  
81 Doelgroepkleuters zijn gebaseerd op het aantal ‘gewichtenkinderen’. Oktober 2015 waren er in totaal 238 gewichtenkleuters, 
DUO/CFI. In oktober 2014 woonden in totaal 332 gewichtenpeuters in Lelystad, ICARE. 
82 Gemeente Lelystad, afdeling Beleid. De cijfers over kleuters voor oktober 2015 zijn afkomstig van DUO/CFI. De schatting van 

81% doelgroepen kleuters op VVE-scholen is gebaseerd op de stelling (afkomstig van Babeliowsky Onderwijsonderzoek) dat 

32,7% van de kleuters op VVE-scholen een doelgroep kleuter is, tegenover 7,7% van de kleuters op niet-VVE-scholen. Voor die 

berekening veronderstellen wij dat de gemiddelde kleuterpopulaties op VVE- en niet-VVE-scholen gelijk is. 
83 Zie verder ‘VVE-monitor Lelystad: de nulmeting.’ Babeliowsky Onderwijsonderzoek, oktober 2015. 
84 http://www.onderwijsinspectie.nl/binaries/content/assets/nieuwsberichten/2015/arrangementen-1-september-2015-
basisonderwijs.pdf . 
85 Conceptrapport ‘De onderwijsmonitor Lelystad’ 2011, Babeliowsky 
86 De Vogelveste, De Watergeus, Herman Bekius. Verder zitten op de Zevenster en de Anger ook basisschoolleerlingen. 
87 De cijfers in deze alinea zijn afkomstig van CBS Statline, december 2015. 
88 Onder het bestuur Stichting Voortgezet Onderwijs Lelystad (SVOL) vallen De Arcus, De Rietlanden en Scholengemeenschap 
Lelystad. Daarnaast staat in Lelystad een nevenvestiging van Het Groenhorstcollege.  
89 http://www.duo.nl/organisatie/open_onderwijsdata/databestanden/vo/leerlingen/Leerlingen/vo_leerlingen1.asp  
90 De cijfers zijn alleen voor het algemeen voortgezet onderwijs. De leerlingaantallen voor speciaal voortgezet onderwijs (svo) 
zijn hier buiten beschouwing gelaten. 
91 DUO/CFI 2015, bewerking O&S voor de Lelystad cijfers 2012 en 2014. Voor de landelijke cijfers en cijfers over 2003 en 2007, 
CBS. 
92 DUO/CFI 2015 
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93 CBS Statline, januari 2015. Voor de studiejaren 2013/14 gaat het om voorlopige cijfers. Het gaat hier sowieso om een 
indicatie, omdat onder andere niet alle Mbo leerlingen en gediplomeerden jonger dan 30 jaar zijn. De studie duurt vaak 
meerdere jaren duurt en een diploma wordt maar één keer uitgereikt. Éen persoon in de loop van de jaren meerdere diploma’s 
kan halen en leerlingen (tijdelijk) verhuizen naar andere woonplaatsen om de studie te volgen. 
94 CBS Statline, januari 2016. 
95 CBS Statline, januari 2015. Voor de studiejaren 2013/14 gaat het om voorlopige cijfers. Het gaat hier sowieso om een 
indicatie, omdat onder andere niet alle hbo/wo studenten en gediplomeerden jonger dan 30 jaar zijn. De studie vaak meerdere 
jaren duurt en een diploma wordt maar één keer uitgereikt. Één persoon in de loop van de jaren meerdere hbo/wo diploma’s 
in ontvangst kan nemen en veel leerlingen verhuizen naar andere woonplaatsen om de studie te volgen. 
96 http://www.vsvverkenner.nl/index.php 
97 http://www.vsvverkenner.nl/landelijk 
98 Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap; Vsv- atlas 2010-2011 
99 Onderzoek & Statistiek, gemeente Lelystad 2015 
100 De destijds onderzochte groep was van 18 t/m 70 jaar. In het huidige onderzoek is geen bovengrens aangegeven. Wanneer 
die ook op 70 jaar wordt gezet, wordt de sportparticipatie 69% i.p.v. 67%. 
101 Onderzoek & Statistiek, gemeente Lelystad. Zie de LSG publicatie ‘Sportpeiling, 2015’, www.lelystad.nl/onderzoek 
102 Onderzoek & Statistiek, gemeente Lelystad, 2004 t/m 2014 
103 Onderzoek & Statistiek, gemeente Lelystad, 2004 t/m 2014 
104 RCO-definitie van culturele voorstelling: concert pop/wereldmuziek, cabaret of kleinkunst, musical, toneel, concert 
klassieke muziek, jazz-/blues, ballet/dans, dance/houseparty, opera/operette, koor, harmonie/ fanfare/brassband, literaire 
bijeenkomst, lezing over kunst/kunstgeschiedenis. 
105 ‘Bioscoopmonitor 2014/15’, Stichting Filmonderzoek, Amsterdam, september 2015. 
106 Amateurkunstenaars zijn beoefenaars van de volgende kunstzinnige activiteiten: toneel, mime; 
(volks)dans, (jazz)ballet; muziek maken op de computer; verhalen/gedichten schrijven; beeldhouwen, boetseren, 
pottenbakken, sieraden maken; websites ontwerpen; werken met textiel; muziekinstrument bespelen; zingen; 
fotografie/film/video; tekenen, schilderen, grafisch werk 
107 Stichting Openbaar Bibliotheek Flevoland, zie http://www.lelystad.nl/4/onderzoek/Feiten-en-Cijfers/G-Recreatie,-sport-
en-cultuur.html.  
108 Zie voor een overzicht van landelijke ontwikkelingen in bibliotheekgebruik http://www.leesmonitor.nu/.  
109 Sociaal en Cultureel Planbureau, De Sociale Staat van Nederland, 2015, p.243-245. 
110 Uitsplitsing naar lidmaatschap in verenigingen worden sinds 2010 niet meer door het SCP gepubliceerd.   
111 Onderzoek en Statistiek, gemeente Lelystad, Leefsituatieindex www.lelystad.nl/onderzoek  
112 Leefsituatiepeiling, Onderzoek en Statistiek, gemeente Lelystad, najaar 2004, 2006, 2008, 2010 en 2012. 
113 Sociaal en Cultureel Planbureau, De Sociale Staat van Nederland, 2015, p.234-235. 
114 SCP, De sociale staat van Nederland 2011, tabel 8.8 p196 
115 Sociaal en Cultureel Planbureau, De Sociale Staat van Nederland, 2011.  
116 Onderzoek & Statistiek, gemeente Lelystad, Leefsituatie 2014. 
117 ‘Klantonderzoek Wmo 2014: Ervaringen van mantelzorgers, Lelystad’, BMC Onderzoek, december 2015. 
118 Onderzoek en statistiek, de Leefsituatieindex sinds 2004. www.lelystad.nl/onderzoek 
119 Voor meer informatie over het bereken van de leefsituatieindex: SCP (2007) De sociale staat van Nederland en O&S  
120 Onderzoek en Statistiek, gemeente Lelystad 2004, 2006, 2008 2010 en 2014. 
 

Eindnoten hoofdstuk 6 Wonen en Wijken 
 
121 Gemeente Lelystad, geo-informatie (2012) 
122 Gemeenten met 50.000-100.000 inwoners (2013). Top gebaseerd op inwonersaantal zoals vermeld op CBS Statline 
123 Woningbouwprognose t.b.v. bevolkingsprognose 2016-2031. 
124 Gemeente Lelystad; BAG en Belastingen, bewerking Onderzoek en Statistiek 
125 LSG ‘Beeld van Lelystad’ 2015, O&S 
126 WOZ-registratie, schatting van eigendomssituatie op basis van eigenaar en gebruiker. 
127 Zowel bewoners/eigenaren als particulieren die niet zelf in de woning wonen. 
128 www.datawonen.nl Directoraat Generaal Wonen en Bouwen (ministerie van Binnenlandse Zaken), 2014 
129 Onbewoond houdt in dat op betreffende peildatum, op het adres geen inwoners in het BRP ingeschreven stond. 
130 Frictieleegstand houdt in dat een beperkt aandeel van de woningvoorraad (3%) leeg is zodat verhuizingen mogelijk zijn. De 

woningmarkt is niet te ontspannen, wat neer zou komen op zo’n hoge leegstand dat de stad niet aantrekkelijk meer is om in 

te wonen. Kortom 3% is het niveau waarop wel verhuisbewegingen mogelijk zijn, maar het woningaanbod de prijzen niet 

drukt. 
131 Centrada, Jaarverslag 2014 
132 Nieuwe (uitleg) wijken: Warande, de Kuststrook (Saerdam e.o., Parkhaven/Houtribhaven, Bataviastad, Meerdijkhaven, 

Golfresort), Hollandse Hout, Lelystad Haven-west, Landstrekenwijk en Landerijen. 
133 Hierbij is gecorrigeerd voor oplevering. Woningen die korter dan één jaar opgeleverd zijn, zijn uitgesloten van de berekening 

van de leegstand. 
134 CBS Statline, januari 2016. Voor 2014 en 2015 gaat het om voorlopige schattingen van gemiddelde woningwaarden.  
135 Gemeente Lelystad, WOZ registratie per 1 januari 2014. 
136 CBS Statline, januari 2016, gemiddelde woningwaarde (WOZ) 
137 CBS statline 2016, voorlopige cijfers 
138 CBS Statline, januari 2016, gemiddelde woningwaarde (WOZ). NVM, januari 2016, gemiddelde verkoopprijs bestaande 

woningen, bewerking O&S. Voor Lelystad beschikt Onderzoek en Statistiek over cijfers van het Kadaster. Deze hebben we 

echter niet voor heel Nederland. Om een vergelijking mogelijk te maken tussen verkoopprijs van Nederland en Lelystad, is 

daarom gebruik gemaakt van cijfers van de NVM. De verkoopprijs van het NVM ligt ongeveer 8% boven het Kadaster (gemiddeld 

in de periode 2002 t/m 2012). We verwachten dat voor Nederland dezelfde afwijking geldt.  
139 Gemeente Lelystad, WOZ registratie per 1 januari 2014. 
140 Wijkmonitor Lelystad, Onderzoek en Statistiek, Gemeente Lelystad. 
141 De vier thema’s zijn onder verdeeld in (16) aspecten. Onder die aspecten vallen 61 indicatoren. Om de indicatoren zoveel 

mogelijk een gelijk gewicht in de monitor toe te kennen, zijn ze ‘gestandaardiseerd’. De indicatoren zijn omgerekend zodat 

ze allemaal een (stads)gemiddelde ‘0’ hebben, met spreiding van -3 tot +3. De rangschikking van wijkscores begin 2012 geldt 
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als ‘nulmeting’, alle indicatoren zijn gebaseerd op gegevens uit 2010/2011. Het is de bedoeling, binnen het beleid ‘Nieuwe 

Werken in de Wijken’ om de wijkmonitor om de paar jaar te actualiseren.  

Voor uitgebreide toelichting op de thema’s en de individuele scores van de wijken, zie Wijkmonitor Lelystad, www.lelystad.nl 
142 De scores zijn van een kleurschakering voorzien, variërend van rood naar oranje, geel en groen naar donkergroen. Waarbij 
rood de laagste scores zijn oplopend tot de hoogste scores die donkergroen gekleurd zijn. Rond de nulwaarde bij de nulmeting 
vallen in statistische opzicht circa 20% van de scores tussen -0,25 en +0,25. Deze scores zijn geel gekleurd. Nog eens 20% van 
de scores zijn te verwachten tussen -0,85 en -0,25 (oranje) resp. 20% tussen +0,25 en +0,85 (groen). Tenslotte zijn circa 20% 
van de scores lager dan -0,85 (rood) en 20% hoger dan +0,85 (donkergroen). Dezelfde waarden en kleuren kunnen gebruikt 
worden om veranderingen in scores door de jaren heen aan te duiden: (pas) bij een verandering groter dan +0,25 is er sprake 
van een ‘belangrijke’ verbetering/verslechtering (groen/oranje); (pas) bij een verandering groter dan +0,85 is er sprake van 
een ‘aanzienlijke’ verbetering/verslechtering (donkergroen/rood).       
143 In de bespreking van de wijken wordt geen rekening gehouden met de nieuwste woonwijk ‘Warande’. Over deze wijk zijn 

nog niet voldoende gegevens beschikbaar en valt het bij berekeningen onder ‘Buitengebied’. Ook het Stadshart valt in de 

wijkmonitor buiten de rangschikkingen van stadswijken. 
144 Naast ‘% kinderen op zwakke scholen’ behelst dit aspect het % havo/vwo leerlingen in het voortgezet onderwijs en het % 
inwoners (18+) met een middelbare of hoge opleidingsniveau. 
145 Indicatoren voor ‘gezondheid’ zijn onder meer oordelen van inwoners omtrent hun gezondheid, GGD scores over de 
gezondheid van kinderen (5-10 jaar) en het aantal ambulance ritten. 
146 Indicatoren voor demografie zijn het aandeel inwoners dat korter dan 2 jaar in Nederland woont, het percentage 0-20 
jarigen/20-65 jarigen (groene druk) en het percentage 0-20 jarigen/65+ (grijze druk). 
147 Dit aspect is samengesteld uit een 6-tal indicatoren, die onder meer betrekking hebben op: het % koop-  en goedkope 
huurwoningen; het % leegstand, de gemiddelde WOZ-waarden en bewonersoordelen over woningkwaliteit. 
148 Indicatoren bij het aspect ‘arbeidsparticipatie’ zijn ‘het % inwoners ingeschreven als niet-werkende werkzoekende’. ‘Het % 
huishoudens met arbeid als belangrijkste inkomensbron’ en ‘het % huishoudens met ZZP’ers’. 
149 Voor het aspect ‘sociaal-culturele deelname’ zijn de zogenaamde ‘domeinscores’ voor sport en voor vrijetijdsactiviteiten 
ontleend aan de peiling ‘Leefsituatie’, die in even jaren door O&S wordt uitgevoerd. 
150 Naast indicatoren afgeleid uit inwonerspeilingen van O&S, zijn indicatoren ook opgenomen op basis van het aantal 
vrijwilligers en mantelzorgers dat bij Stichting Welzijn Lelystad bekend is. 
151 Het aspect ‘vestiging/vertrek’ is een verzameling gegevens uit de Gemeentelijke Basis Administratie, dat indicatief is voor 

de mate waarin bewoners in bepaalde wijken (langdurig) willen wonen. ‘Ervaren binding’ omvat enkele indicatoren afkomstig 

uit de twee jaarlijkse peilingen ‘Wonen, Leefbaarheid en Veiligheid’ van O&S. Hierin oordelen over bewoners hun eigen binding 

met de buurt en hun geven hun inschatting over de binding met medebewoners.  
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152 De twee voornaamste statistische bronnen voor de gegevens die in dit hoofdstuk worden gepresenteerd zijn CBS Statline en 
de Politie Eenheid Midden Nederland (tot 2015 Regio Politie Flevoland). De gegevens op CBS Statline bieden de mogelijkheid 
ontwikkelingen in Lelystad met andere gebieden in Nederland te vergelijken, namelijk door het jaarlijkse aantal ‘misdrijven’ 
(per 1.000 inwoners) te presenteren. De gegevens die O&S jaarlijks van de Regionale Politie omvangt omvat naast ‘misdrijven’ 
ook ‘overtredingen’ en andere delicten onderscheiden in het Wetboek van Strafrecht. De omvangrijkere tellingen van de Regio 
Politie worden in dit hoofdstuk doorgaans met ‘delicten’, ‘incidenten’ of ‘meldingen’ aangeduid. De politieregistraties bieden 
de mogelijkheid om ontwikkelingen binnen Lelystad, buurt- en wijkniveau door de jaren heen te monitoren. 
153 Cijfers voor Lelystad zijn gebaseerd op (voorlopige) jaarcijfers van Politie Eenheid Midden Nederland, bewerkt door 
Onderzoek en Statistiek (O&S). Cijfers voor Nederland zijn afkomstig van CBS, Statline. 
154 Deze peiling wordt in oneven jaren gehouden, met gebruik van standaardvragen die sinds 2008 ook in de landelijke 

Veiligheidmonitor (VM) worden gesteld. 
155 Cijfers zijn schattingen afkomstig uit de burgerpeiling 'Wonen, Leefbaarheid en Veiligheid' dat in oneven jaren door O&S 
wordt gehouden. De peilingen in 2001 resp. 2003 waren nog onderdeel van zogenaamde 'Omnibus' enquêtes. 
156 Tot 2012 werd in de landelijke ‘Integrale Veiligheidsmonitor’ de algemene vraag over gevoelens van onveiligheid aan het 
begin van een blok over veiligheidsbelevingen gesteld. Vanaf 2012 is de vraag tegen het einde van het vragenblok gesteld. Voor 
de vergelijkbaarheid heeft O&S Lelystad deze (en andere) wijzigingen gevolgd.  
157 De landelijke bevindingen komen uit de ‘Integrale Veiligheidsmonitor’, CBS. Door verschillen in de vraagcontext en wijze 
van steekproeftrekking kunnen de bevindingen slechts ‘indicatief’ voor Lelystad beschouwd worden.  
158 Cijfers zijn gebaseerd op (voorlopige) jaarcijfers van Politie Eenheid Midden Nederland, bewerkt door O&S.  
159 CBS Statline. Voor 2013 en 2014 gaat het om voorlopige cijfers.  
160 Het verschil tussen CBS statistieken en registraties van de Regio Politie is het gevolg van verschillende definities. Bij CBS 
gaat het om ‘geweld- en seksuele misdrijven’; bij de registraties van de Regio Politie zijn behalve misdrijven ook andere 
delicten meegeteld. 
161 Cijfers zijn gebaseerd op (voorlopige) jaarcijfers van Politie Eenheid Midden Nederland, bewerkt door O&S.  
162 Cijfers zijn gebaseerd op (voorlopige) jaarcijfers van Regio Politie Flevoland, bewerkt door O&S.  
163 CBS Statline. Voor 2013 en 2014 gaat het om voorlopige cijfers. 
164 De indexlijnen omvatten een breder scala aan vermogensmisdrijven dan in figuur 7.6 zijn opgenomen. Naast diefstal en 
inbraak gaat het bij de CBS cijfers om ‘bedrog’, ‘heling’, ‘witwassen’, ‘afpersing en afdreiging’, ‘bankbreuk’ en 
‘valsheidmisdrijven’. 
165 Cijfers zijn gebaseerd op (voorlopige) jaarcijfers van Regio Politie Flevoland, bewerkt door O&S.  
166 Volgens het CBS steeg tussen 2000 en 2015 het aantal geregistreerde auto’s van 21.600 naar 32.500. Het aantal motorfietsen 
steeg in dezelfde periode van 1.360 naar 2.850. Het aantal bromfietsen groeide sinds 2007 (het eerste jaar van CBS registraties) 
van 2.425 naar 4.500. Dergelijke groeicijfers zijn ongeveer het dubbele van heel Nederland, maar zijn niet uitzonderlijk voor 
Flevoland. 
167 Dienst Verkeer en Scheepvaart (DVS), vermeld op http://www.waarstaatjegemeente.nl/dashboard/Openbare-orde-en-
veiligheid.  
168 Zie de rapportages van de burgerpeiling 'Wonen, leefbaarheid en veiligheid' O&S gemeente Lelystad. 
169 Cijfers zijn afkomstig van Bureau Management Informatie van de landelijke Politie Staf Korpsleiding. Het gaat om 

(voorlopige) jaarcijfers voor 2014, bewerkt door O&S. 
170 Cijfers zijn afkomstig van Bureau Management Informatie van de landelijke Politie Staf Korpsleiding. Het gaat om 
(voorlopige) jaarcijfers voor 2014, bewerkt door O&S. 
171 Voor de vergelijking met G33 en landelijke gemiddelden wordt in de tekst steeds met percentages gewerkt. Voor de 
Lelystadse jeugd zijn de absolute getallen intussen te overzien: tussen 2010 en 2014 is het aantal jongeren dat tot de ‘harde 
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kern’ wordt gerekend van 50 naar 14 gedaald. Tussen 2010 en 2013 is het aantal jongeren dat tot de jeugdige veelplegers (12–
17 jarigen) wordt gerekend van 17 naar 4 gedaald. 
172 Rapportage ‘Raadsmonitor’, Gemeente Lelystad, Onderzoek en Statistiek, 2015. 
173 Rapportage ‘Raadsmonitor’, Gemeente Lelystad, Onderzoek en Statistiek, 2015. 
174 Geschatte aantallen op basis van diverse registraties. 
175 Behalve de 27.092 brieven die in 2015 in de postkamer van het Stadhuis zijn geregistreerd, worden de 7.906 meldingen aan 
buurtbeheer bij de brieven meegeteld, al is het niet precies bekend via welke media die meldingen binnen kwamen. Ook is 
niet bekend of de meldingen in 2012 zijn meegeteld. 
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Bijlage 2: De stad is van ons allemaal 

 

Zowel de raad als het college hebben de indruk dat er sprake is van een sterke tweedeling in Lelystad. 

In haar nieuwjaarstoespraak 2016 zei de burgemeester hier het volgende over:  

“Het is de rol van de gemeente om te helpen eventuele belemmeringen van mensen die hier moeite 

mee hebben weg te nemen. Maar tegelijkertijd moeten we onze inspanningen niet alleen op de groep 

minder zelfredzamen richten. We mogen de Lelystedelingen die het goed hebben, die hier weliswaar 

prettig wonen, maar  die we nauwelijks zien in het stadsbeeld, niet uit het oog verliezen. Want juist deze 

meer koopkrachtige groep hebben we hard nodig en zien we graag terug in ons stadsbeeld. En daar ligt 

dan ook een flinke uitdaging! “ 

Via een unieke aanpak van de combinatie methode van Smart Government en Participatief onderzoek 

is een onderzoek uitgevoerd om meer grip en een dieper inzicht te krijgen op hoe die tweedeling eruit 

ziet. De resultaten van het traject zijn aan het college gepresenteerd en de kern daarvan staat in de 

(concept) beschrijvingen in bijlagen bij deze notitie.  

In 2016 en daarna is het de bedoeling om de verkregen inzichten verder toe te passen en te verrijken 

met inwoners en interne/professionals.  De focuspunten voor het vervolg zijn:  

1. “Binden en boeien” van de inwoners die vallen onder de “hogere ses”. Hoe komen we in de 

situatie dat meer mensen meer mensen aantrekken in onze voorzieningen waardoor het bruist 

in de stad? Hiervoor ligt er een eerste verbinding met het initiatief “Lelykracht” van de L4.  

2. Vervolg door handelingsgericht participatief onderzoek met een groep professionals en 

inwoners met meerdere ondersteuningsvragen in een bepaalde wijk kijken en uitproberen hoe 

andere interventies leiden tot meer doeltreffendheid.  Vervolgens op basis van de ervaringen 

interventies door ontwikkelen en bij  succes verbreden. Het vertrekpunt hierbij is om de 

verantwoordelijkheid en acties zoveel mogelijk bij de gezinnen te laten en vraagt om voldoende 

handelingsruimte voor gezinnen en professionals om op basis van praktijkleren 

onconventionele oplossingen uit te proberen.  

3. Inzet instrument “Data dashboard” bij voorspellingen risico’s en gerichte focus op (preventieve) 

inzet in buurten/wijken.  

De (leer)ervaringen in 2016 met beide groepen inwoners (hoge en lage ses) en het slim gebruiken van 

meerdere data zullen leiden tot aanpassingen in de werkwijzen van onze organisatie en onze 

maatschappelijke partners. Deze wijzigingen zullen in overleg met het college plaatsvinden. In de 

navolgende pagina’s wordt het resultaat en het vervolg van de trajecten weergegeven. In overleg met 

de betrokken partners moet het vervolg nog verder vorm gegeven gaan worden.    
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Participatief onderzoek 

 

Lage SES: bewoners van Lelystad met lage sociaaleconomische status, die op meerdere 

domeinen problemen hebben en/of ondersteuning ontvangen. 

Doel:  

In kaart brengen van de situatie van de bewoners, hoe beleven zij hun situatie en hoe gaan ze met hun 

problemen om?  

Methode:  

Een participatieve onderzoekssessie met 8 personen en 6 kwalitatieve diepte-interviews. Daarbij kwam 

ook aan de orde welk beeld zij hadden van bekenden die in vergelijkbare omstandigheden verkeren.  

Conclusies:  

1. Problemen van deze doelgroep, zoals financiële problemen en eenzaamheid, blijken tot 

schaamte en angst te leiden.  

2. Een deel van de bewoners zit in een afhankelijkheidsmodus: het idee dat ze zelf niets kunnen 

doen om hun problemen op te lossen.  

3. Daar zou in mee kunnen spelen dat in elk geval een deel van deze bewoners bang is voor 

negatieve consequenties van het vragen naar hulp: zij vrezen gekort te worden op hun uitkering 

als zij iets ‘verkeerds’ zouden zeggen. Betekenisvol is hierbij ook dat het werven van 

respondenten erg lastig bleek: meer dan 50 mensen zijn benaderd. Bij navraag bleken angst en 

schaamte voor hun situatie een rol te spelen.  

4. Degenen die wel hulp zoeken, kunnen vaak niet de informatie vinden die ze nodig hebben. 

Brieven van de gemeente begrijpen ze niet, op de website raken ze weg kwijt. Hun wijzen van 

informatieverwerking en hun zoekstrategie sluit niet aan bij de wijze waarop de informatie wordt 

aangeboden. 

5. Er is behoefte aan meer sociale contacten in de wijk en aan voor hen begrijpelijke en vindbare 

informatievoorziening. Zij hebben ook hulp nodig bij het oplossen van hun problemen: een 

duwtje in de rug. Helemaal op eigen kracht komen ze er niet uit. 

 

 

Hoge SES: bewoners van Lelystad met een hoge sociaaleconomische status 

Doel:  

In kaart brengen van de houding en het gedrag van deze bewoners ten opzichte van de stad en het 

stadscentrum. 

Methode:  

Een participatieve onderzoekssessie met 17 personen. 

Conclusies: 

1. De doelgroep heeft een positieve houding tegenover Lelystad en de wijk waarin zij wonen, met 

name vanwege de ruimte en de groenvoorziening. 

2. De doelgroep heeft een negatieve houding tegenover het stadscentrum. Als gevolg hiervan 

winkelen ze vaak in andere steden (bv. Dronten en Almere). 

3. De bewoners missen in het stadscentrum: 

 Een gevarieerd winkelaanbod (meer dan alleen vestigingen van de ketens die je overal 

ziet). 

 Sfeer en gezelligheid. Dit wordt veroorzaakt door leegstand, gebrek aan activiteiten en 

gebrek aan groen in het centrum. 

4. Oplossingsrichtingen: als er veel mensen zijn, komen er meer mensen. Maar als er weinig 

mensen zijn, komen er steeds minder mensen. In dat kader: primair creëren van reuring door 

het stimuleren/initiëren van activiteiten van uiteenlopende aard. Uitvoeringen, muziek op straat, 

antiekmarkten, horeca-events, etc. Als er maar steeds iets te doen is. Een narrative over 

Lelystad (communiceren). 
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Factsheet – vervolgstappen doelgroep lage sociaaleconomische status 

 

Aanleiding voor vervolg 

 De bevindingen uit het participatief onderzoek en de kwalitatieve diepte-interviews met mensen 

met een lage sociaal-economische status suggereren dat in elk geval een gedeelte van deze 

groep is weggezakt in een afhankelijkheidsmodus. 

 Deze wordt versterkt dan wel veroorzaakt door gevoelens van angst en schaamte: mensen zijn 

bang voor de consequenties van activiteiten die ze ondernemen en blijven daarom passief. 

 Voor het reactiveren van deze groep is een opstapje nodig: mensen kunnen het niet helemaal 

zelf. Om een effectieve reactivatiestrategie te ontwikkelen is het van belang om te onderzoeken 

hoe het aanbod van ondersteuning op een efficiënte en effectieve manier kan worden ingezet. 

 

Doel 

 Inzicht krijgen in de manier waarop het ondersteuningsaanbod kan aansluiten op de 

belevingswereld van mensen die op meerdere domeinen ondersteuning ontvangen. En 

praktische belemmeringen wegnemen, zodat de neerwaartse spiraal waarin zij terechtgekomen 

zijn doorbroken kan worden. 

 

Methode 

 Op basis van de resultaten van het participatief onderzoek, de bevindingen uit de kwalitatieve 

diepte-interviews en gedragswetenschappelijke kennis ontwikkelen we een aantal concreet 

toepasbare interventies. In elk geval één van de interventies richt zich op het reactiveren van 

mensen uit de doelgroep. 

 Toepassen van service design: we gaan na hoe de verschillende manieren van ondersteuning 

optimaal zullen aansluiten bij de wensen en behoeften van degenen die er gebruik van maken. 

We baseren ons niet alleen op onze eigen evidence based sociaalwetenschappelijke en 

praktijkinzichten, maar we maken ook gebruik van de ervaringskennis van en beleving door de 

doelgroep: hebben zij zelf ideeën voor interventies en hoe schatten zij de werkzaamheid van 

nieuwe interventies in? 

 We gaan na waar cruciale aspecten in de dienstverlening – zoals het kunnen vinden en 

begrijpen van belangrijke en relevante informatievoorziening – problemen opleveren. En hoe 

die belemmeringen kunnen worden weggenomen? 

 Dit doen we in meerdere sessies, waarbij een aantal representanten van de doelgroep samen 

met enkele medewerkers van de gemeente nadenken over geselecteerde interventies. 

Participanten vanuit de gemeente moeten draagvlak en gezag in de organisatie hebben en 

tegelijkertijd meer vrije, creatieve denkers zijn die ook durven nadenken over hoe procedures 

en regels veranderd kunnen worden. (Vanzelfsprekend op zo’n manier dat de veranderingen 

niet leiden tot chaos en ontwrichting van het gemeentelijk apparaat.) Op die manier komen 

relevante inzichten en knooppunten van het perspectief van verschillende partijen samen. 

 

Aandachtspunten voor de opzet en uitvoering 

 Geschikte deelnemers voor dit onderzoekstraject: mensen die vanuit meer dan één domein 

ondersteuning ontvangen. Bij voorkeur mensen die een uitkering ontvangen en tevens 

ondersteuning krijgen vanuit jeugdhulp/Wet Maatschappelijke Ondersteuning. 

 Actieve rol voor sociale wijkteams: medewerkers van de sociale wijkteams hebben inzicht in de 

problematiek van mensen die op meerdere domeinen ondersteuning ontvangen. Zij krijgen dan 

ook een actieve rol in de huidige aanpak en in het benaderen van de doelgroep. Zij staan het 

dichtst bij de mensen en hebben zodoende de beste ingang om daadwerkelijk mensen mee te 

krijgen. 

 Actieve rol stichting Welzijn: deze stichting coacht al mensen uit de lage SES die in een 

uitkering zitten om uit de neerwaartse spiraal te komen. Zij hebben meerdere programma’s 

(overstag en latent talent: https://www.welzijnlelystad.nl/vrijwilligerscentrale/specifieke-

doelgroepen/overstag/).  
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Data science toegepast in Lelystad  
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Status

Bijlage 3: Stand van zaken raadsprogramma 2014 – 2018 

In deze bijlage wordt ingegaan op de huidige stand van zaken ten aanzien van de speerpunten die in 

het raadsprogramma 2014 – 2018 zijn benoemd. Aan de hand van een viertal iconen wordt op een 

overzichtelijke manier inzicht geboden in de huidige stand van zaken, waarbij er eveneens per 

speerpunt een tekstuele toelichting is opgenomen.  

 

  Speerpunt is gereed / goed op weg. 

 Speerpunt is opgepakt / op koers / in ontwikkeling. 

   Speerpunt heeft nog extra aandacht nodig / moet nog opgepakt worden.  

Speerpunt niet meer van toepassing (ingehaald door wet-/regelgeving, raadsbesluiten e.d.). 

 

 

 

Status Speerpunten

Voor zorg dichtbij is een belangrijke rol

weggelegd voor de sociale wijkteams. Die

moeten een dekkende structuur hebben over de

hele stad en laagdrempelig bereikbaar zijn, ook

voor mensen zonder internet. 

Sociale wijkteams verwijzen door naar

passende (basis)voorzieningen of organiseren

ondersteuning op maat.

Algemene voorzieningen waar het kan,

individuele oplossingen waar het moet.

Uitdrukkelijk aandacht voor vereenzaming van

ouderen en verslavingszorg.

Het armoedebeleid vanuit de vorige

raadsperiode wordt met volle kracht voortgezet.

Blijvend in te zetten voor een gezonde leefstijl.

1.  Iedereen doet mee

Stand van zaken / toelichting

Inwoners kunnen met hun ondersteuningsvragen terecht bij het Wijkpunt/Sociaal

wijkteam bij hun in de buurt. Er is sprake van een dekkende structuur. Per stadsdeel

is er een Sociaal Wijkteam werkzaam. De Wijkpunten/Sociaal wijkteams zijn fysiek,

telefonisch en digitaal bereikbaar. Er is geïnvesteerd in beheer waardoor ook nieuwe

doelgroepen ontvangen kunnen worden in de MFA’s en er meer collectieve

arrangementen kunnen worden aangeboden. Ook wordt er extra geïnvesteerd in

uitbreiding van de formatie, de vindbaarheid en uitstraling van de Wijkpunten. Niet in

de gehele stad is de ondersteuning even goed bereikbaar en vindbaar.

Vanaf 1-1-2015 zijn de Wijkpunten/Sociaal wijkteams de toegang voor alle Wmo

maatwerkvoorzieningen. De medewerkers van de Sociaal wijkteams gaan bij een

ondersteuningsvraag op huisbezoek. Er wordt dan in overleg met de klant een

ondersteuningsplan opgesteld. Op basis daarvan wordt passende ondersteuning

geregeld. Dit kan bestaan uit verwijzing naar een algemene voorziening. Ook kan, als

het nodig is, een maatwerkvoorziening van de Wmo worden ingezet. 

De Sociaal wijkteam werken op basis van het “stepped care principe”. Er wordt bij het

bepalen van de ondersteuningsbehoefte eerst gekeken wat iemand zelf kan, wat er in

het netwerk (familie, buren) geregeld kan worden en of er een algemene voorziening

ingezet kan worden. Als het nodig is worden er (aanvullend) Wmo

maatwerkvoorzieningen ingezet.

In de gesprekken met de Sociaal wijkteams heeft eenzaamheid en het opbouwen van

netwerken een duidelijke plaats gekregen. Er zijn diverse preventieve activiteiten

uitgevoerd, zoals bijvoorbeeld het organiseren van gezamenlijke maaltijden en het

organiseren van diverse activiteiten in wijkvoorzieningen en het stimuleren dat

ouderen vrijwilligerswerk gaan doen. Daarnaast wordt bijvoorbeeld de bus van De

Opstap ingezet om mensen naar activiteiten te brengen, zoals het gezamenlijk

boodschappen doen. Bovendien wordt er binnen het Wmo beleid eveneens ingezet op 

ontmoetingsactiviteiten (binnen woonzorgzones, wijkvoorzieningen e.d.). In de

Sociaal wijkteams wordt ook extra aandacht besteed aan verslavingsproblematiek.

In 2015 is de Nota armoedebeleid en schuldhulpverlening ‘verankeren en vernieuwen’

vastgesteld door de raad. Er wordt extra ingezet op preventie en laagdrempelige

ondersteuning bij financiële problematiek, dicht bij de bewoner in de wijk en

aangesloten bij de Sociaal wijkteams.

Er wordt middels het programma 'Lelystad in Beweging' en diverse projecten

(blijvend) ingezet op het bevorderen van een gezonde leefstijl. In het kader van dit

programma wordt ingezet op de thema’s chronische zorg, ouderenzorg, preventie en

participatie. In de Waterwijk wordt het project “welzijn op recept” uitgevoerd. In de

Boswijk loopt het project “Boswijk Gezond”. Op basisscholen wordt het programma

“ik lekker fit” uitgevoerd. De intentie is om deze inzet uit te breiden daar waar het kan,

aandachtpunt hierbij is het meekrijgen van diverse partijen, zoals zorgverzekeraars.

Voorop staat dat iedereen verzekerd is van noodzakelijke hulp en – waar nodig – van ondersteuning. Inwoners moeten zoveel

mogelijk zelfstandig kunnen blijven participeren en functioneren. 
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Status Speerpunten

Ten aanzien van de jeugdhulp zal extra worden

gelet op de (v)echtscheidingsproblematiek. 

Er zal onderzoek worden gedaan naar de

herinvoering van eigen kracht conferenties.

De preventie wordt verder versterkt door de

vroegtijdige signalering te verbreden naar het

onderwijs en de vrijwilligers in de zorg.

Speciale aandacht is nodig voor de driehoek

jeugdhulp / onderwijs / jeugdwerkloosheid. 

Lelystad moet uit de top 10 van gemeenten met

de meeste kinderen in de jeugdzorg. 

In het beleidsplan 'Versterken pedagogische basis 2016-2019; Kansrijk opgroeien in

Lelystad: Krachtig verbinden in de basis' is er extra aandacht besteed aan

(v)echtscheidingsproblematiek. Dit beleidsplan wordt/is ter besluitvorming voorgelegd

aan de raad in voorjaar 2016. 

Er wordt gewerkt aan het realiseren van een sluitende ketensamenwerking

echtscheidingen en adequate ondersteuning en preventie. Een aantal partijen in

Lelystad heeft een plan van aanpak “Ouders gescheiden, wel kansrijk opgroeien”

opgesteld gericht op een samenhangende aanpak om de nadelige gevolgen van

scheidingen voor kinderen zo veel mogelijk te beperken en te voorkomen. Voor dit plan 

ligt er een aanvraag voor een bijdrage uit het Transitiefonds sociaal domein. 

Stand van zaken / toelichting

Het optimaliseren van de eigen kracht is als ambitie benoemd in de kadernota en

beleidsplan Jeugdhulp. Deze ambitie is ingebed in de werkwijze van de Jeugd- en

Gezinsteams, waarbij de eigen kracht en regie van gezinnen centraal staat in de

werkwijze van de Jeugd- en Gezinsteams, bijvoorbeeld door toepassing van het

familiegroepsplan. 

In het beleidsplan 'Versterken pedagogische basis 2016-2019; Kansrijk opgroeien in

Lelystad: Krachtig verbinden in de basis' staat preventie centraal, inclusief de

verbreding naar het onderwijs en de vrijwilligers in de zorg. Dit beleidsplan wordt/is ter

besluitvorming voorgelegd aan de raad in voorjaar 2016. Daarbij wordt ingegaan op

het versterken van de pedagogische basis langs de volgende 3 lijnen:

 

1. versterken pedagogische gemeenschap;

2.versterken samenwerking met onderwijs;

3. versterken gezin en sociale omgeving.

Kinderen en jongeren moeten optimale kansen geboden worden om gezond en veilig op te groeien. Er wordt ingezet op

versterking van de pedagogische gemeenschap en optimale ontwikkeling van de eigen kracht. Jeugd- en Gezinteams vervullen

een spilfunctie in het Lelystadse jeugdstelsel en bieden en organiseren passende ondersteuning waar nodig.

Er is intern en extern speciale aandacht voor de afstemming tussen deze terreinen,

met name wat betreft de overgang 18-/18+. Er vindt bijvoorbeeld overleg plaats tussen 

de scholen voor speciaal onderwijs en andere betrokken partijen over het traject wat

voor deze jongeren passend is aansluitend en na het verlaten van het onderwijs. Ook

vindt er voortdurend overleg en afstemming plaats tussen de Sociaal wijkteams en de

Jeugd- en Gezinsteams als er sprake is van jeugdigen die in deze overgangsfase

zitten zodat er zoveel mogelijk sprake is van een doorlopend traject.

Met de geplande maatregelen uit het beleidsplan jeugdhulp wordt een vermindering

van de specialistische jeugdhulp beoogd. Dit is iets wat continue aandacht vereist.

Status Speerpunten

De verantwoordelijkheid neerleggen op

uitvoeringsniveau.

De uitvoering beleidsarm vormgeven.

Geen vergadercircuits laten ontstaan. 

Administratieve rompslomp vermijden.

De inzet van maatschappelijk vastgoed om

zorgarrangementen dichterbij aan te bieden.

De vermindering van het beschikbare budget die gepaard gaat met de overdracht van taken aan de gemeente dwingt ons om

kritisch te zijn op de uitgaven. Mede daarom wordt gekozen voor het neerleggen van prioriteit bij de uitvoering. 

De verantwoordelijkheid voor de uitvoering van de Wmo en jeugdhulp is primair

neergelegd bij de partijen en professionals. De gemeente heeft de algemene regie. 

Stand van zaken / toelichting

De gemeente heeft de algemene kaders vastgesteld. De partijen in het veld hebben

de vrijheid en de verantwoordelijkheid de uitvoering (binnen de gestelde kaders) uit te

voeren. 

Het aantal overleggen wordt zoveel mogelijk beperkt. Daar waar nodig wordt op het

overleg efficiënt georganiseerd, maar dit is iets wat continue aandacht vraagt. 

In het eerste jaar van de decentralisatie bleek het op orde krijgen van de

administratieve processen veel tijd te kosten. De focus op een efficiënte

bedrijfsvoering en het vermijden van admnisitratieve rompslomp blijft een speerpunt.

Hoewel het vaak buiten de invloedssfeer van de gemeente ligt, wordt ook in VNG

verband samen opgetrokken om onnodige regels en procedures vanuit Den Haag

tegen te gaan.  

Het versterken van de basis is speerpunt binnen het sociaal beleid. In dat kader wordt

ingezet op het beter benutten van de wijkvoorzieningen voor allerlei zorg- en

welzijnsactiviteiten. Er wordt met name ingezet op meer (laagdrempelige) activiteiten

dichtbij in de wijk voor mensen met dementie, mensen met een verstandelijke of

fysieke beperking en mensen met  psychische problematiek.
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Status Speerpunten

Controleren op hoofdlijnen.

Instellen van een meldpunt bureaucratie en

zorg.

Instellen van een ombudsfunctie (WMO-

mediator / vertrouwenspersoon).

Stand van zaken / toelichting

De gemeente heeft de regie, de uitvoering is neergelegd bij partijen in het veld. Er is

gekozen voor een controle van de partijen op hoofdlijnen.

Er is een Meldpunt Wmo ingesteld, waar inwoners en partijen terecht kunnen met

ideeën en zaken die niet goed lopen. De meldingen die bij dit meldpunt gedaan kunnen 

worden zijn echter niet beperkt tot meldingen op het gebied van bureaucratie en zorg.

Er wordt bij klachten en bezwaren inzake de Wmo en jeugdhulp mediation ingezet.

Mediation wordt actief ingezet om voor de betrokken partijen tot een bevredigende

oplossing te komen en juridische procedures zoveel mogelijk te voorkomen. 

Status Speerpunten Stand van zaken Toelichting

Om mantelzorgers te ontlasten zal worden

onderzocht of ook in Lelystad een respijthuis

kan worden gerealiseerd. 

Daarnaast zal ondersteuning worden geboden

bij administratieve handelingen.

Vrijwilligers zullen worden ondersteund met

cursussen en trainingen.

Organisaties die zijn ontstaan uit de

samenleving zelf en veel vrijwilligers aan zich

hebben weten te binden blijven onze steun

verdienen.

Er is een stichting opgericht die het respijthuis gaat opstarten en exploiteren, waarbij

er nog wordt gezocht naar een geschikte locatie. Zodra deze locatie is gevonden dan

kan het respijthuis worden opgestart.

Welzijn Lelystad biedt mantelzorgers onder andere ondersteuning bij administratieve

handelingen. Samen met partners vanuit het mantelzorgconvenant worden

mantelzorgers gewezen op het ondersteuningsaanbod. Dit blijft een continue proces.

Welzijn Lelystad biedt deze ondersteuning samen met andere (zorg-/welzijn)

partners. De samenwerking tussen verschillende zorg- en welzijnspartners is op dit

punt versterkt. De inzet is versterkt mede op basis van de afspraken in het

mantelzorgconvenant. Er is hiervoor tijdelijk een procesbegeleider ingezet (met

behulp van een bijdrage uit het Transitiefonds).

De subsidie die beschikbaar is voor vrijwilligers is gecontinueerd. De verschillende

regelingen voor burgerinitiatieven zijn geïntegreerd, zodat er efficiënter ondersteuning

kan worden geboden aan allerlei initiatieven. Steeds meer organisaties maken gebruik

van deze subsidieregelingen. In de basis (bijvoorbeeld bij allerlei activiteiten in de

wijkcentra) wordt steeds meer gewerkt door en met vrijwilligers. Vanaf 2016 is er een

Ideeënmakelaar aangesteld en is er vanuit het Transitiefonds extra budget

beschikbaar voor bewonersinitiatieven.

Mantelzorgers en vrijwilligers in de zorg worden gekoesterd.

Status Speerpunten

Het inzetten van onderwijsassistenten bij VVE-

instellingen wordt gestimuleerd. 

Bij onderwijsachterstanden worden de ouders

uitdrukkelijk betrokken om ze bewust te maken

van hun verantwoordelijkheid en zo nodig te

ondersteunen.

Bij het voortgezet onderwijs moet de huisvesting 

passen binnen de bestaande middelen voor

onderwijshuisvesting. 

Hoewel het streven blijft om volwaardig HBO

onderwijs naar Lelystad te halen zal in eerste

instantie worden ingezet op versterking van het

MBO, zowel kwalitatief als in de breedte.

Op dit moment is de planvorming in uitwerking. SVOL heeft de contourennota voor de

herinrichting van het VO om de stabiliteit, continuïteit en kwaliteit van het VO voor

langere tijd te kunnen blijven garanderen uitgewerkt in 2 plannen. Eén voor het vmbo-

cluster en één voor havo-vwo-cluster. De consequenties voor de huisvesting worden

in beeld gebracht, waarbij een separaat voorstel aan de raad wordt voorgelegd.

Windesheim Flevokust focust zich vooral op de ontwikkeling van samenwerking met

bedrijven, instellingen en het onderwijs in Lelystad. Het MBO-college Lelystad past

haar opleidingsaanbod aan op de economische ontwikkeling van stad en vliegveld. Het 

“top”mentaliteit programma wordt doorontwikkeld. ROC Landstede maakt sinds 2015

deel uit van de samenwerking met onderwijs in Lelystad.

2. Op weg met talent

De onderwijsinstellingen in Lelystad worden geacht zich primair te concentreren op kwalitatief goed onderwijs. Ter ondersteuning

daarvan wordt de Lokale Educatieve Agenda (LEA)  ingezet. 

Op een flink aantal VVE scholen worden met behulp van een subsidie uit de VVE

middelen onderwijsassistenten ingezet. De inzet van deze onderwijsassistenten

wordt echter bekostigd vanuit de specifieke rijksbijdrage, die onder druk staat.

Bovendien zijn het tijdelijke middelen, wat maakt dat scholen voorzichtig zijn met het

aanstellen van personeel. 

Stand van zaken / toelichting

Vanuit het VVE beleid en de werkagenda van de LEA wordt door de VVE scholen

ingezet op een versterking van de ouderbetrokkenheid. Het programma dat wordt

ingezet op het versterken van de ouderbetrokkenheid is een langer lopend

programma. Het doorlopen van het programma gebeurt in verschillende tempi,

passend bij de betreffende school.
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Status Speerpunten

Het bestrijden van jeugdwerkloosheid krijgt een

hoge prioriteit.

Een lokaal sociaal akkoord is een nuttig

hulpmiddel om de gewenste verbinding tussen

bedrijfsleven, onderwijs en overheid tot stand te

brengen. Daarbij zullen ook uitzendbureaus

worden betrokken.

De ingezette weg met de kadernota

participatiewet en het Werkbedrijf moet worden

voortgezet. 

Nu de gemeente ook financieel verantwoordelijk

wordt voor de WSW-ers is het zaak om naast

de cijfers ook oog te houden voor de menselijke

kant. 

Met het opleggen van boetes en maatregelen

zal zorgvuldig worden omgegaan. 

Het segment van 0 tot 50% arbeidscapaciteit

behoeft blijvend aandacht om te voorkomen dat

ze sociaal afhaken.

In het aanbestedingsbeleid zal worden ingezet

op social return.

Het is cruciaal om een verbinding te maken tussen onderwijs en economie. Voor bedrijven is technisch onderwijs heel belangrijk.

Stand van zaken / toelichting

Lokaal wordt ingezet op de consolidatie van de Ketensamenwerking Kwetsbare

jongeren. De ketensamenwerking heeft vooral ten doel om vroegtijdig schoolverlaten

te voorkomen en jongeren die uit het systeem dreigen te vallen, tijdig op te vangen en

door te geleiden naar onderwijs dan wel arbeidsmarkt. Ook het werkbedrijf Lelystad

begeleidt jongeren naar de arbeidsmarkt. Jongeren die hun opleidingen in het speciaal

of praktijkonderwijs vallen onder de banenafspraak (sociaal akkoord 2013). Binnen het

kader van het Regionaal Werkbedrijf worden deze jongeren toe-geleid naar banen uit

de banenafspraak. Ook wordt voor de jongeren een regionaal programma aanpak

jeugdwerkloosheid uitgevoerd. 

Het Lokaal Sociaal Akkoord is een maatwerk vertaling van het Landelijk Sociaal

Akkoord, voor de arbeidsmarkt van Lelystad. Eind 2015 is een start gemaakt met de

werving van werkgevers uit bedrijfsleven, onderwijs en maatschappelijk middenveld.

Naar verwachting zal in het voorjaar de ondertekening plaatsvinden.

De implementatie van de participatiewet is naar verwachting verlopen. In de komende

jaren zal het ingezet beleid worden uitgebouwd en geconsolideerd. De mogelijkheid

bestaat dat er van Rijkswege nog een aantal aanpassingen zal volgen, waarin de

weeffouten van de nieuwe wet worden gecorrigeerd. Mocht dat zich voordoen dan

worden deze verwerkt binnen de lokale beleidsdoelen.

De druk op deze doelgroep groeit, vanwege de sterfhuisconstructie van de WSW. De

gemeente speelt hier op in door het creëren van een betaalbaar en menselijk

perspectief. Dit vergt continue aandacht. In het voorjaar van 2016 zal een nota aan de

raad worden voorgelegd waarin onder meer een aanpak wordt aangedragen die ook

voor deze doelgroep nieuwe kansen aanreikt.

De gemeente heeft in haar aanpak gekozen voor een weloverwogen en rechtvaardige

aanpak, binnen de kaders van de wet, waarbij de inwoner zelf ook steeds de kans

wordt geboden om zich te laten horen. In het opleggen van boeten en maatregelen

wordt nooit eenzijdig besloten. In de procedure heeft de inwoner steeds de

mogelijkheid om zijn of haar kant van het ‘verhaal’ te doen.

Met de komst van de Participatiewet heeft Lelystad een beleidslijn uitgezet waarbinnen 

iedereen, dat wil zeggen alle klanten ongeacht de arbeidscapaciteit (1-100%) een

vorm van ondersteuning krijgt aangeboden. Iedere klant krijgt ondersteuning in de

toeleiding naar arbeid, zij het regulier of vrijwilligerswerk. Daar waar geen enkele vorm

van arbeid mogelijk is wordt de verbinding gelegd met de voorzieningen vanuit de

WMO (dagbesteding).

In de toekomst zal er een steeds groter en efficiënter beroep worden gedaan op de

SROI (social return on investment) gelden. Met name de opdrachtnemende

maatschappelijk middenveld organisaties zullen worden aangesproken op de

gedeelde verantwoordelijkheid als werkgever. Voor mensen met een beperkte

arbeidscapaciteit zal naast de beschikbaarheid van loonkostensubsidie ook gekeken

worden naar co-financiering van arbeidsplaatsen vanuit het maatschappelijk

middenveld door middel van SROI. In 2016 start in deze zin ook een pilot voor het

inrichten van zogenaamde maatschappelijke banen.

Status Speerpunten

Uitgangspunt is dat de definitieve MFA Warande

gebouwd wordt 2 jaar voordat de wijk Warande

de beoogde locatie heeft bereikt.

Voor de overbrugging van de tijdelijke situatie

wordt bij voorkeur gezocht naar een locatie die

centraal ligt in het reeds bebouwde deel van de

wijk.

Indien de hiervoor bedoelde oplossing

gedurende de eerste 10 jaar tot hogere lasten

leidt dan definitief modulair bouwen op de

beoogde plaats, zal het college de raad een

voorstel voorleggen waarin de afweging dient te

worden gemaakt van het nadeel van bouwen op

een vooralsnog solitaire locatie tegenover het

financieel nadeel.

Besluitvorming door de raad over kindcentrum Warande heeft plaatsgevonden. Het

kindcentrum wordt gebouwd op het “MFAeiland”. Uitgegaan wordt van een flexibele

bouw, die aansluit bij de leerlingenprognose. 

Niet meer van toepassing, zie toelichting hierboven.

Er bestaat overeenstemming over het principiële uitgangspunt dat in de wijk Warande voorzieningen (onderwijs, kinderopvang,

welzijn, gezondheidszorg) in de vorm van een MFA gerealiseerd worden.

Niet meer van toepassing, zie toelichting hierboven.

Stand van zaken / toelichting
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Status Speerpunten

Oude wijken worden gerevitaliseerd op basis

van de aanpak stedelijke vernieuwing op

uitnodiging. 

Belemmeringen voor projecten die de sociale

cohesie bevorderen worden weggenomen.

Bij aanpassingen in bestaande wijken is de

verhouding sociaal – markt afhankelijk van de

vraag.  

Inwoners worden actief betrokken bij het beheer

van de eigen buurt. Hiervoor wordt op kleine

schaal ruimte geboden om te experimenteren

met inrichting, beheer en onderhoud van de

openbare ruimte, inclusief de zeggenschap.

Op termijn wordt gestreefd naar maximaal 30 procent sociaal per wijk. Dit staat ook

verwoord in de nieuwe woonvisie

Geleidelijk is het aantal initiatieven, waarbij bewoners zelf het onderhoud ter hand

nemen of de inrichting van de openbare ruimte bepalen, gegroeid en zijn er nu 80

(adoptie)overeenkomsten afgesloten. In totaal zetten 230 inwoners zich hiervoor in.

De initiatieven zijn tot nu toe beperkt van omvang en gericht op de directe

leefomgeving van de initiatiefnemers. In aanvulling hierop zal in de komende periode

worden nagegaan of bestaande initiatiefnemers ook geïnteresseerd zijn om de

‘experimenteerruimte’ verder te benutten, waarbij ook meer zeggenschap wordt

overgedragen.

Stand van zaken / toelichting

In mei 2015 is het raadsbesluit stedelijke vernieuwing op uitnodiging aangenomen. De

gemeente heeft een faciliterende , verbindende en ondersteunende rol. Ter uitvoering

van dat besluit biedt de gemeente ondersteuning aan initiatieven van derden in met

name de Zuiderzee- en de Atolwijk. In het afgelopen jaar zijn diverse initiatieven

doorontwikkeld zoals: de kluswinkel, oog voor de buurt over het vakmanschap in de

wijk, MILA schilderproject en een winkeltje. Voor het eerst is in de Zuiderzeewijk een

‘huis, tuin en keuken’ festival door en voor bewoners georganiseerd.

Belemmeringen kunnen liggen op het vlak van:

a. interne organisatie: de belemmeringen worden in beeld gebracht zodat kan worden

nagegaan hoe deze kunnen worden weggenomen;

b. onvoldoende capaciteit bij St. Welzijn (opbouwwerk): hierover zijn gesprekken

gaande en wordt getracht de omvang van de ondersteuningsbehoefte in kaart te

brengen.

Wij zetten in op vitale woonwijken met kwalitatief goede woningen en een prettige leefomgeving.

3. Leefbare Stad

Status Speerpunten

Het huidige kwaliteitsniveau van het openbaar

vervoer , inclusief gratis openbaar vervoer voor

65+ en de wijkbus Noord, wordt in stand

gehouden binnen het bestaande budget. Daarbij

wordt gestreefd naar een hogere

kostenefficiency.

De huidige verkeersinfrastructuur blijft in tact. Er

komen derhalve geen grote verkeerskundige

aanpassingen en we zijn terughoudend en

kostenefficiënt in het omgaan met

verkeersmeubilair.

De parkeerexploitatie wordt sluitend gemaakt.

Daarbij zullen, met alle creativiteit, verschillende

opties worden onderzocht.

Stand van zaken / toelichting

Het gratis OV 65+ en de wijkbus zijn opgeheven. Daarnaast moest er worden

gesneden in het aanbod aan busdiensten om binnen het beschikbare budget te

blijven. Door bezuinigingen op de BDU-uitkering van de provincie aan de gemeente en

door stijgende kosten in het openbaar vervoer, is het onontkoombaar gebleken op de

OV-exploitatie te bezuinigen. Het voorstel hiervoor is aan de raad voorgelegd, en per

januari 2015 uitgevoerd. In 2016 wordt een OV-visie opgesteld. 

Bereikbaarheid is belangrijk voor bewoners en bedrijven. Wij gaan voor het in stand houden van goede en veilige

verkeersverbindingen in Lelystad. 

Er wordt terughoudend en kostenefficiënt omgegaan met verkeersmeubilair.

Gestreefd wordt naar minimaal 10% reductie aan verkeers- en wegmeubilair in deze

raadsperiode. Ten aanzien van de grote aanpassingen in verkeersinfrastructuur zijn

alleen projecten uitgevoerd op basis van besluitvorming. 

Verkeerskundige aanpassingen worden na besluitvorming doorgevoerd indien deze

noodzakelijk zijn vanwege: de verkeersveiligheid, vanwege wettelijke eisen, ter

vermindering beheers- en onderhoudskosten, vanwege autonome verkeerskundige

ontwikkelingen (toename of daling verkeer) of ter verbetering bereikbaarheid van de

stad en Airport. 

Voorstellen over de parkeerexploitatie zijn ter besluitvorming aan de raad voorgelegd.

De genomen besluiten gaan uit van een financiële ondersteuning ten laste van de

algemene dienst, waarbij in de komende jaren wordt gewerkt met een beperkte

egalisatiereserve (de parkeerexploitatie is daarmee nog niet sluitend). 

Nieuwe parkeerproducten worden geleidelijk aan ingevoer en de aanschaf van andere

parkeerapparatuur voor op straat is in 2015 voorbereid. Naar verwachting zijn de

andere straatautomaten medio zomer 2016 in bedrijf genomen. Gelijktijdig zal ook het

nieuwe digitale vergunningensysteem worden geïmplementeerd. De parkeerexploitatie

is in aanzienlijke mate afhankelijk van de ruimtelijk-economische ontwikkeling van het

Stadshart. De hoogte van de parkeertarieven dient in relatie te staan tot deze

aspecten. 
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Status Speerpunten

De intentie is het energieverbruik van alle

huishoudens, bedrijven en instellingen in

Lelystad zo veel mogelijk te doen verminderen

en de resterende energievraag duurzaam op te

wekken. Dit wordt verder uitgewerkt in een nota

duurzaamheid.

In afwijking van de huidige meerjarenraming

geldt voor de rioolheffing vanaf 2015 en verder

dat, voordat een verhoging wordt overwogen,

eerst wordt onderzocht of de kosten kunnen

worden verlaagd, bijvoorbeeld door de

afschrijvingstermijn verder te verlengen.

De papierinzameling blijft zoals die is.

Het dierenwelzijnsbeleid wordt verder ontwikkeld 

en verbreed.

Er komt een integraal plan voor het versterken

van toerisme en recreatie in de Hollandse Hout,

gekoppeld aan dierenwelzijn, met behoud van

de natuurwaarden.

Over de winning van schaliegas wordt het

huidige standpunt van de provincie gevolgd.

De exploitatie van Bataviahaven wordt

verzelfstandigd.

De Startnotitie is in december 2015 door de raad vastgesteld. Binnenkort zal het

Visiedocument worden voorgelegd aan alle belanghebbende partijen. Naar

verwachting wordt het voorgestelde beleid eind 2016 aan de raad voorgelegd. De

besluitvorming over de Startnotitie heeft langer geduurd dan was gepland. Daardoor is

dit project een aantal maanden vertraagd. Het college heeft ervoor gekozen alle

belanghebbende partijen bij het opstellen van het beleid te betrekken.

Het plan is gereed en aan de raad aangeboden. Door Staatsbosbeheer wordt een

beheerplan opgesteld in samenwerking met stakeholders. Tot het gereed komen van

het beheerplan worden geen edelherten toegelaten tot de Hollandse Hout.

Staatsbosbeheer is wel gestart met een kwaliteitsimpuls voor de Hollandse Hout.

Dit standpunt is ongewijzigd.

Nagegaan is welke organisatiestructuur het beste passend is om de gemeentelijke

doelen voor de haven het beste te kunnen borgen, waarbij de exploitatie van de haven

zoveel als mogelijk op afstand wordt gezet. 

 

Op basis hiervan kan dan in 2016 een nieuwe DVO worden opgesteld waarbij

rekening wordt gehouden met de visie van de stichting Bataviahaven. De raad is met

een raadsinformatiebrief geïnformeerd over de nieuwe organisatiestructuur voor

Bataviahaven, zoals het college deze wil uitwerken. Door de gemeenteraad is

gevraagd om nadere informatie over de mogelijke juridische constructies, zodat zij

zich hierover een mening kunnen vormen en deze mee kunnen geven aan het college

ten behoeve van de nadere uitwerking.

Inmiddels is tijdens een BOB-sessie de brief van de drie commerciële jachthavens

besproken waarin de jachthavens hun interesse uitspreken om de exploitatie van de

Bataviahaven over te nemen. Tijdens deze BOB-sessie is door het college toegezegd

dat de gemeenteraad een kaderstellend raadsbesluit krijgt voorgelegd in plaats van

een raadsinformatiebrief. Op basis van de besluitvorming in de gemeenteraad kan de

gekozen organisatiestructuur verder worden uitgewerkt.

De kadernota duurzaamheid is aangeboden aan de raad. Na besluitvorming wordt een 

uitvoeringsplan gemaakt. De verwachting is dat deze in mei klaar is waarna het

college hierover een besluit kan nemen.

Stand van zaken / toelichting

Een analyse is opgesteld en aan de raad voorgelegd in 2014. De kosten konden niet

worden verlaagd door het verlengen van de afschrijvingstermijn. In het nieuwe GRP is

weliswaar uitgegaan van een langere afschrijvingstermijn, maar daar stond

tegelijkertijd een toename van de kosten tegenover. Per saldo bleken alsnog hogere

tarieven noodzakelijk om de kosten volledig te dekken. In 2015 is dit nieuwe GRP door

de raad vastgesteld, waarbij tevens is besloten om in een periode van zes jaar een

kostendekkende heffing te realiseren. Dit speerpunt is daarmee afgerond. 

De papierinzameling is ongewijzigd. De bestaande afspraken blijven zoals deze zijn.

Tegelijk is het gesprek gestart met de verenigingen om samen te verkennen welke

andere grondstoffen in aanmerking komen voor inzameling door verenigingen. Dit in

lijn met de doelstellingen voor het afvalbeheerbeleid 2016-2019. 

We willen in Lelystad een duurzame en milieuvriendelijke leefomgeving in stand houden. Daarnaast willen we nieuwe stappen

zetten in de duurzame ontwikkeling van onze stad. De ambitie is dat Lelystad in 2025 energieneutraal is (exclusief verkeer).
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Status Speerpunten

Goede positionering van Lelystad in de MRA

Deelnemen aan andere netwerken naast de

MRA

Zoeken naar slimme mogelijkheden om aan te

sluiten bij “the making of” de Floriade en

daarmee een deel van de spin off naar Lelystad

te halen.

De woonkwaliteiten en de voorzieningen in

Lelystad moeten worden uitgedragen.

Grote evenementen dragen bij aan een positief

imago en de economische ontwikkeling van

Lelystad. Om die reden zal er blijvend aandacht

zijn voor het faciliteren daarvan.

We bundelen de promotieactiviteiten van de

gemeente zoveel mogelijk via Citymarketing.

Het college is ruim vertegenwoordigd in allerlei overlegorganen. Voorbeelden zijn

intensieve regionale samenwerking met Almere en Provincie Flevoland en de

landelijke netwerken van VNG en de G32.

De bestaande inzet op woonmarketing wordt voortgezet en waar mogelijk

geïntensiveerd. Dat richt zich in eerste instantie op versterking van de samenwerking

met marktpartijen, gericht op optimalisering en (nog) beter gecoördineerde inzet van

de reeds bestaande marketingmiddelen. De presentatie van woningaanbod en

woonklimaat van Lelystad op de woonwebsite www.woneninlelystad.nl en ‘het

genereren van bezoekersaantallen’ naar deze site is de basis van de

marketinginspanningen. De marketingbijdrage die ontwikkelende partijen betalen wordt 

verhoogd. De inzet van deze verhoogde bijdrage voor extra marketingactiviteiten wordt 

in onderling overleg bepaald. 

Stand van zaken / toelichting

We benutten de ligging van de stad samen met de buitenwereld en blijven werken aan ons imago. 

4. Sterke Stad

Lelystad is steviger vertegenwoordigd binnen de MRA. Er is continuïteit en inbreng op

de platforms DO-PRES en DO-PRO. Tevens zijn we ambtelijk en bestuurlijk

aangesloten op het specifieke Governance traject. Dit laatste traject gaat over de

wijze waarop de MRA in de toekomst georganiseerd gaat worden en invulling wordt

gegeven. De MRA agenda ‘Ruimte voor nieuwe groei’2015 2025 is opgesteld en hierin

is Lelystad goed gepositioneerd.

Op 26 januari is de ‘Startnotitie Floriade’ behandeld in de raad. De startnotitie doet een

voorzet voor de wijze waarop aangesloten kan worden bij de Floriade in Almere. De

door de raad gestelde kaders zijn daarbij uitgangspunt. In 2016 worden de

mogelijkheden verder verkend en aangevuld, wat resulteert in een plan van aanpak dat

eind 2016 aangeboden wordt aan de Floriade-organisatie van de gemeente Almere.  

De samenwerking tussen Evenementen Coördinatie Lelystad (ECL), CML en de

gemeente zorgt voor een duidelijke en snelle facilitering van de evenementen. Dit

komt de organisatie van grote evenementen ten goede. Lelystad was – als gevolg

hiervan – in 2015 genomineerd als de evenementenstad van Nederland voor

gemeenten onder de 100.000 inwoners. Wij blijven ons richten op ondersteuning van

aansprekende evenementen, die passen in onze marketingstrategie, zoals de

Zandtovenaar. Hierbij houden we rekening met de elementen natuur en water (sport).

CML is het voorportaal voor promotionele activiteiten in de stad. Deze brugfunctie

zorgt voor samenhang en voorkomt dubbele lijnen. Er is – zoals hierboven is vermeld

– een goede samenwerking tussen de verschillende partijen. 

Status Speerpunten

Uitgangspunt voor Flevokust is variant 4 die

door de provincie Flevoland wordt uitgewerkt.

De financiële en economische haalbaarheid,

inclusief een sluitende gemeentelijke

grondexploitatie, is samen met het voldoen aan

de vigerende milieueisen, een belangrijke

voorwaarde en zal in overleg met de provincie

door een onafhankelijke financieel adviseur

worden beoordeeld.

De bedrijvenlijst zal worden gescreend op

voldoende maatschappelijk draagvlak en bij het

uitgewerkte plan ter besluitvorming worden

voorgelegd aan de raad.

Start van bouwrijp maken

Voor de luchthaven wordt vastgehouden aan de

eerder door de raad geformuleerde

randvoorwaarden, inclusief het verbod op

nachtvluchten.

Op 9 juni 2015 heeft de raad ingestemd met de grex en realisatie van een eerste fase

binnendijks. De raad heeft bepaalde bedrijven uitgesloten van vestiging op Flevokust.

Het bestemmingsplan voor binnendijks wordt dit voorjaar ter goedkeuring aan de raad

voorgelegd. 

Tevens wordt ingezet op de ontwikkeling van een containerterminal met een “nat” bedrijfsterrein ter hoogte van Flevokust en de

verdere ontwikkeling van de luchthaven en de Larserknoop.

Stand van zaken / toelichting

De provincie gunt binnenkort de realisatie van buitendijks. De gemeente realiseert

binnendijks.

De raad heeft op 9 juni 2015 een motie aangenomen waarin het college wordt

opgedragen om met de omgeving een begeleidingsgroep op te richten. Met het

bestemmingsplan wordt een protocol begeleidingsgroep ter informatie aan de raad

voorgelegd. 

Na onherroepelijk worden start de gemeente met het bouwrijp maken. Eind 2017 dient

Flevokust bouwrijp te zijn.

De ontwikkeling van de luchthaven (uitbreiding) begint vaste vormen aan te nemen.

Het luchthavenbesluit is door het Rijk genomen en Schiphol heeft de

investeringsbeslissing genomen. De aanbesteding voor de verlenging van de

landingsbaan is gegund en er wordt gekoerst op de opening van de luchthaven per

1/4/18. De gemeente faciliteert waar nodig de ontwikkeling van de aanloop naar de

uitbreiding op diverse ruimtelijke en economisch aspecten en betrekt de omgeving

daarbij. 
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Status Speerpunten

Het stadshart wordt compacter en er worden 

meer beleving en woonmogelijkheden aan 

toegevoegd.

De revitalisering vindt plaats in dialoog met 

eigenaren, ondernemers en bewoners

De culturele infrastructuur wordt in stand 

gehouden. De amateurkunst blijven we 

versterken.

Stand van zaken / toelichting

Eind maart 2015 is het traject ingezet om op zoek te gaan naar een onafhankelijk

adviseur. Een duidelijke en uitgesproken wens in het Stadshart is om gezamenlijk tot

een beter functionerend Stadshart te komen. Deze onafhankelijke partij moet op

draagvlak en vertrouwen vanuit de gemeente, de eigenaren en de ondernemers

kunnen rekenen. Inmiddels is er een stuurgroep stadshart waarin deze partijen zitting

hebben. Vanuit deze stuurgroep worden strategische allianties afgesloten met

bewoners, cultuurinstellingen conform het opgestelde plan van aanpak. 

De output van de gesubsidieerde instellingen is grotendeels op peil gebleven.

Incidenteel is een gesubsidieerd evenement niet uitgevoerd omdat de organisatie

onvoldoende aanvullende middelen kon vinden. De gesubsidieerde culturele

instellingen hebben wel veel moeite om de reeks taakstellingen op de subsidies

volledig te realiseren. Voor de stichting Agora geldt dit in nog sterkere mate vanwege

het sterk opgelopen negatief eigen vermogen.

De ontwikkelingen omtrent het Stadshart hebben voortdurende aandacht gekregen.

Op basis van het rapport ‘Lelystad: Op weg naar een levendig Stadshart' is

voorgesteld om het masterplan 3.0 als volgt aan te passen:

- Het compacte winkelcircuit: een kerngebied wordt aangeduid. Dit is het compact

winkelcircuit en betreft de straten De Promesse, Kroonpassage, Neringpassage-Zuid

en de Wissel;

- Het programma in het Stadshart in overeenstemming te brengen met de huidige

situatie Stadshart; 

- De planvorming rond de Waag en het versterken van het Agorahof door de wijze

waarop de bioscoopfunctie vorm krijgt uit te werken in een integraal deelplan

Agoragebied en ter besluitvorming voor te leggen aan de raad;

- De planvorming rond het ABC complex uit te werken in een integraal deelplan ABC

en ter besluitvorming voor te leggen aan de raad.

Voor een goed woonklimaat is een levendig stadshart een essentiële voorwaarde. Hetzelfde geldt voor het voorzieningenniveau.

Status Speerpunten

Bij nieuwbouwprojecten blijft de verhouding

70/30 voor markt – sociaal het uitgangspunt.

Nieuwbouw op gronden in eigendom van de

gemeente in en rond het centrum en in

Warande krijgt voorrang.

Het streven blijft een gedifferentieerd aanbod

van woonmilieus.

Inbreiding in bestaande wijken zal niet

plaatsvinden. Indien absoluut onvermijdbaar,

dan zal de gemeenteraad na een daartoe

strekkend voorstel besluiten na ook betrokken

omwonenden te hebben geraadpleegd.

Geen woningbouw in de baai van Van Eesteren.

Er wordt gezocht naar geschikte

camperplaatsen in of rond het stadshart.

Dit uitgangspunt is bij nieuwbouwprojecten de afgelopen jaren, vanaf het besluit in

2013, gehanteerd. Het uitgangspunt is ook weer opgenomen (in iets andere

bewoording) in de nieuwe woonvisie ‘Lelystad 2016 – 2020, samen aan de slag’. De

nieuwe woonvisie moet nog door de raad worden vastgesteld.

Stand van zaken / toelichting

Er wordt vraaggericht gebouwd ten behoeve van nieuwe en huidige inwoners, waarmee we de doorstroming bevorderen.

Ook dit uitgangspunt is gehanteerd. 

Dit streven blijft gehandhaafd en staat ook opgenomen in de nieuwe woonvisie als

uitgangspunt.

Er is geen raadsvoorstel ingediend met betrekking tot inbreiding in bestaande

woonwijken. 

Dit is vastgesteld in de structuurvisie 2023.

De raad heeft besloten tot inrichting van het parkeerterrein tussen Arcus en Agoradek

voor campers. Het moet nog worden uitgevoerd.
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Status Speerpunten

De wijkagent staat centraal.

Cameratoezicht waar dat nodig is.

Mensenhandel in de prostitutie streng

aanpakken.

Optreden tegen hennepteelt en niet-gedoogde

drugshandel.

Het stimuleren van de eigen

verantwoordelijkheid waar het gaat om de eigen

woonomgeving.

We zetten in op verhoging van de

meldingsbereidheid.

Een integrale aanpak van de overlast van

kamerverhuur.

Geschillen bij voorkeur via bemiddeling

oplossen.

Bij boetes de mogelijkheid creëren om de boete

te ontlopen door het verrichten van vervangende

werkzaamheden (zoals schoonmaken in de

stad).

Signalen van omwonenden over overlast van

horecabedrijven serieus nemen.

Met het oog op de preventie van

jeugdproblematiek blijvend aandacht hebben

voor het de-escaleren van problemen in de wijk.

De gemeente bestrijdt actief alle vormen van

discriminatie.

Project Waaks is met ingang van 2014 succesvol uitgerold over heel Lelystad (meer

dan 400 deelnemers in 2015).

Doelstelling aantal Burgernetdeelnemers is ruimschoots behaald. Doelstelling was

8% van de Lelystedelingen van 18 jaar en ouder, Lelystad zit begin 2016 op 9,4%.

Voor de projecten Waaks en Burgernet zijn in 2014 en 2015 publiekscampagnes (met

inzet van diverse middelen en activiteiten) gehouden. 

Daarnaast bevat de gemeentelijke website voorlichtingspagina’s over preventie en

wordt voor de zomervakantie en in het najaar (donkere dagen offensief) actief

voorgelicht over inbraakpreventie via persberichten en nieuwsbrief.

De inwoners kunnen naast de reguliere wegen (website, email of telefonisch) ook een

melding doen via de MijnGemeente app. 

Controle op kamerverhuur is versterkt. Samen met politie en de diverse handhavende

partners. Tevens wordt gewerkt aan het overgangsrecht kamerverhuur. Aanpak van

overlast begint met goed inzicht in de omvang van kamerverhuur-panden. Dat wordt

steeds beter. Kamerverhuurpaden worden niet alleen op basis van klachten maar ook

periodiek (preventief) gecontroleerd. De overlast is afgenomen maar tegelijkertijd zien

we dat kamerverhuur een lucratieve business is. Controle hierop blijft de aandacht

krijgen. Hierbij is sprake van een nauwe samenwerking met de politie. Met nieuwe

wetgeving in de hand wordt bezien hoe malafide verhuurders harder kunnen worden

aangepakt. 

Er is meer aandacht gekomen voor bemiddeling bij conflicten. Voorbeelden hiervan

zijn het project buurtbemiddeling en het inzetten van mediation om

bezwaarprocedures te voorkomen.

Dit is geen taak van de gemeente, aangezien de gemeente hier maar een zeer

beperkte zeggingskracht in heeft. Het is aan het OM om taakstraffen op te leggen.

Inwoners voelen zich prettig in een schone, hele en veilige omgeving. Alleen als de leefomgeving ook voor het gevoel veilig is, is

het goed wonen in Lelystad. Basis voor het beleid is het Integraal Veiligheidsplan. We zetten ons in voor de bestrijding van

overlast en criminaliteit en ontwikkelen activiteiten om deze overlast terug te dringen. Daarbij kiezen we zoveel mogelijk voor een

integrale benadering.

5. Veiligheid

Op 1 december 2015 is het Damocles-beleid vastgesteld gebaseerd op artikel 13b

van de Opiumwet, met als doel het sluiten van een woning of lokaal voor bepaalde tijd.

Door het vaststellen van beleid zijn bevoegdheden goed geregeld ten aanzien van het

opgetreden tegen hennepteelt en handel in soft- en harddrugs. De consequenties en

de te ondernemen stappen zijn daarmee voor alle betrokkenen duidelijk.

Er wordt direct gereageerd met de beschikbare middelen. Dit is een taak die ook

opgenomen is in het Handhavingsuitvoeringsprgramma (HUP). Er zijn veel klachten

geweest over het horecapleintje en enkele etablissementen in het Stadshart. Daarbij

is direct gereageerd door geluidsmetingen te verrichten en zo nodig op te treden. Wel

moeten worden opgemerkt dat door een steeds toenemende druk handhaving wel een 

knelpunt is.

Op dit moment heeft Lelystad geen hinderlijke dan wel overlast gevende

jeugdgroepen. Lelystad zet in op een stevige aanpak van de jeugdproblematiek. Jeugd

en veiligheid is één van de speerpunten voor de komende vier jaar. Daarin werkt de

gemeente samen met verschillende partners. 

De gemeente Lelystad subsidieert Bureau Gelijke Behandeling Flevoland voor

uitvoering van curatieve taken met betrekking tot klachtbehandeling, advies en

begeleiding slachtoffers van discriminatie, registratie van klachten, alsmede

preventieve taken: voorlichting, trainingen en gastlessen, ondersteuning lokale

organisaties. Deze activiteiten worden uitgevoerd. Er is vier maal per jaar bestuurlijk

overleg tussen gemeente en BGBF. De gemeente ondersteunt in 2016 een landelijke

campagne inzake bestrijding discriminatie. 

Stand van zaken / toelichting

Elke wijk heeft een vaste wijkagent die herkenbaar is en aanspreekbaar is. De

gemeente werkt op tal van punten nauw samen met de wijkagenten. 

De gemeente betracht terughoudendheid. Cameratoezicht wordt op dit moment met

name op bedrijfsterreinen toegepast. 

Prostitutiebeleid vormt een belangrijk instrument binnen de bestuurlijke aanpak van

mensenhandel (dit is tegelijk ook een landelijk speerpunt). Zodra de wet 'regulering

prostitutie en bestrijding misstanden seksbranche' is aangenomen wordt het

prostitutiebeleid hierop aangepast. 
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Status Speerpunten

Verdere modernisering van de dienstverlening

door de gemeente.

Efficiëntere openingstijden van het stadhuis (wel

budgettair neutraal)

Flitsvergunningen mogelijk maken.

Het vergunningen- en meldingenstelsel

vereenvoudigen.

De noodzaak en de hoogte van doorbelastingen

beoordelen en zo mogelijk vereenvoudigen.

Aandacht voor verbetering van de bejegening

van klanten aan de loketten en de telefoon.

Aandacht voor vergrijzing van het

ambtenarenbestand en het behoud van

deskundigheid, rekening houden met de

demografische opbouw, een aantrekkelijke

werkgever zijn met ruimte voor jong talent.

Eens in de twee jaar een externe quickscan

laten uitvoeren naar de werkdruk binnen het

ambtelijk apparaat en de taakverdeling ten

aanzien van bestuurlijke prioriteiten.

Het interne ICT beleid herijken en optimaliseren

en daarin de samenwerking met derden en het

werken met open data uitdrukkelijk aandacht

geven.

De rapporten van de rekenkamer krijgen een

zorgvuldige behandeling en de implementatie

van de aanbevelingen wordt op transparante

wijze bijgehouden.

Het interne ICT beleid, inclusief de samenwerking met derden en het werken met

open data, wordt in 2016 herijkt. Herijking van het STIP (Strategisch InformatiePlan) is

onderdeel van de aanbevelingen in de audit ICT.

In deze raadsperiode zijn er diverse onderzoeken door de Rekenkamer aan de raad

aangeboden. In alle gevallen is het besluit van de raad naar aanleiding van deze

rapporten door het college opgevolgd, voor zover het een opdracht aan het college

betreft.

Openingstijden blijven hetzelfde omdat verandering niet budgettair neutraal kan.

Door het lean maken van de processen die samenhangen met het verstrekken van

omgevingsvergunningen zijn de afhandeltijden verkort. Bij relatief eenvoudige

vergunningaanvragen is het sinds 1 januari van dit jaar mogelijk om flitsvergunningen

te verlenen.

Leantrajecten en digitalisering dragen hier aan bij. De Algemene Plaatselijke

Verordening (APV) wordt jaarlijks gescreend.

Doorbelastingen worden in principe alleen gebruikt indien dit wordt voorgeschreven

door wet- en regelgeving (BBV, IV3).     

Gastheerschap trainingen zijn gegeven voor baliemedewerkers, klachten worden

volgens protocol afgehandeld.

Stand van zaken / toelichting

Er zijn diverse projecten doorgevoerd binnen bijvoorbeeld de afdelingen

'Dienstverlening' en 'Werk, Inkomen en Zorg' (digitalisering producten, gebruik

berichtenbox, et cetera). Daarnaast zijn er vele initiatieven binnen de gehele

organisatie, project begane grond, samenwerking tussen frontoffices, gastheerschap

et cetera.

Door samenwerking breed in de regio is het toch mogelijk geweest om ‘fris’ bloed

binnen te halen, ondanks dat vacatures nauwelijks extern zijn uitgezet. Dit blijft echter

wel een aandachtspunt, aangezien er door de bezuinigingen in de afgelopen jaren

slechts zeer beperkt ruimte was voor instroom van nieuwe medewerkers. 

De gemeente heeft een vitaliteitsbeleid met ruime aandacht voor de fysieke en

mentale gezondheid van medewerkers. Met als doel hen te ondersteunen in hun

verantwoordelijkheid om duurzaam inzetbaar te zijn. Door trainingen en coaching op

het gebied van gezondheid en loopbaan, het mogelijk maken van stages en het

oppakken van klussen en functieroulatie wordt er ingezet op het zijn van een

aantrekkelijk werkgever. 

December 2015 is een medewerkerstevredenheidsonderzoek uitgevoerd door

Effectory. Algemeen beeld: daling zichtbaar ten opzichte van vorige meting, maar

desondanks mooie scores. De items ‘Trots op de gemeente Lelystad’ en ‘Motivatie’

scoren hoog. Medewerkers ervaren veel kansen en mogelijkheden. Men is tevreden

over de inhoud van het werk en heeft sterke motivatie om te werken. Echter de

herstelbehoefte van medewerkers is aan de hoge kant. Acties zullen zich dan ook

vooral richten op dit onderwerp. 

Onze dienstverlening is betrouwbaar, eigentijds, bereikbaar en efficiënt. Wij vinden dat onze inwoners recht hebben op kwalitatief

goede en moderne dienstverlening en willen het voor hen zo gemakkelijk mogelijk maken. 

6. Voor de Lelystedeling



 

 

   60 

Bijlage 4: Stroomschema’s  

 Begrotingsproces 2017 
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Bijlage 5: Agora theater 

Naar aanleiding van het omvangrijke exploitatietekort over 2014 heeft het college in 2015 besloten 

nader onderzoek te laten verrichten naar de bedrijfsvoering van het theater Agora en de uitkomsten 

van dit onderzoek te betrekken bij de kadernota 2017. Met deze notitie wordt een nadere toelichting 

gegeven op het onderzoeksrapport en de benodigde maatregelen.  

1. Achtergrond 

Als onderdeel van het Masterplan Stadshart Lelystad, werd in 2007 aan de noordzijde van het 

centrum van Lelystad het nieuwe theater & congrescentrum Agora geopend. Het theater is gebouwd 

ter vervanging van de eerdere theatervoorziening in Lelystad dat slechts over één middenzaal zonder 

toneeltoren beschikte. Het theater Agora biedt de inwoners van Lelystad de mogelijkheid een breed 

aanbod van professionele podiumkunsten te bezoeken. Het theater maakt deel uit van de lokale 

culturele infrastructuur en draagt daarmee bij aan de aantrekkelijkheid van Lelystad als vestigingsstad 

voor inwoners en bedrijven.  

Het theater beschikt over een grote zaal met lijsttoneel en 750 zitplaatsen, een vlakke vloerzaal met 

een capaciteit van 195 zitplaatsen, en diverse foyers en conferentiezalen. Het theater is goed 

geoutilleerd. Door de aanwezige technische faciliteiten en podiummaten kunnen alle theaterproducties 

worden geprogrammeerd, inclusief de grote reismusicals, dansvoorstellingen en opera’s. In het 

complex bevindt zich ook restaurant Applaus. Dit restaurant valt buiten de bedrijfsvoering van het 

theater en wordt door een zelfstandige horecaondernemer geëxploiteerd. Het theater wordt 

geëxploiteerd door de Stichting Agora theater- en congrescentrum. Als bijdrage in de exploitatie 

ontvangt de stichting jaarlijks een subsidie van de gemeente. De subsidie dekt ongeveer een derde 

van de kosten.  

Het theater Agora heeft een atypisch verzorgingsgebied. Gemiddeld komen in een theater in 

Nederland 50% van de bezoekers uit de eigen gemeente en 50% van de bezoekers uit de omliggende 

gemeenten of van verder. Lelystad heeft geen woonkernen in de nabijheid en de aangrenzende 

gemeenten Almere en Dronten en NOP beschikken zelf over een theater. Zeewolde is vooral op 

Harderwijk georiënteerd. Het verzorgingsgebied van het theater Agora beperkt zich daarmee tot de 

inwoners van Lelystad (76.000 inwoners in 2015), en dat is naar verhouding klein voor een 

theatervoorziening van deze omvang. Vergelijkbare theaters hebben een verzorgingsgebied van 

125.000.-150.000 inwoners. Het jaarlijks aantal professionele voorstellingen fluctueert tussen 121 en 

140 voorstellingen. De bezoekersaantallen voor het theater varieerden van 43.400 bezoekers in 2011 

tot 33.600 bezoekers in 2014. Uitgaande van een verzorgingsgebied van 76.000 inwoners is het 

aantal van 35.000-40.000 bezoekers per jaar (seizoen) beoordeeld als een goed resultaat. In 2012 

beëindigde de bioscoop Utopolis haar activiteiten in Lelystad. Nadat de geschikte projectietechniek 

werd aangebracht, is film vanaf het seizoen 2012/13 een volwaardig onderdeel geworden van de 

programmering van het theater. Het filmaanbod bestaat uit commerciële bioscoopfilms én films uit het 

filmtheatercircuit en wordt in afstemming met de theaterprogrammering in drie zalen vertoond. Het 

aantal bezoekers voor film varieert jaarlijks tussen 45.000 en 55.000. De vertoning van commerciële 

bioscoopfilms is op eigen risico en wordt niet door de gemeente gesubsidieerd. De investering in de 

projectiefaciliteiten wordt door de gemeente doorberekend in de huur van het gebouw. 

2. Exploitatie 

Hoewel het theater vanaf 2007 een belangrijke functie in de Lelystadse samenleving heeft verworven, 

is de exploitatie een terugkerend vraagstuk. Reeds anderhalf jaar na opening van het nieuwe theater 

was sprake van grote tekorten. Het aantal bezoekers bleef achter bij de verwachtingen, de inkoop 

prijzen voor de theaterproducties waren te hoog en de marges op de horeca te laag. In 2008 zijn 

maatregelen getroffen om de exploitatie van het theater te verbeteren. Vanaf 2009 werden de eerste 

resultaten van deze ingrepen zichtbaar. Het exploitatietekort dat in 2009 nog € 600.000 bedroeg werd 

in een jaar teruggebracht naar  € 250.000. Belangrijke elementen van de getroffen maatregelen waren 

een efficiëntere aanpak van de commerciële activiteiten, een hogere marge op de horeca, een groei 

van bezoekersaantallen en betere inkoopcondities bij voorstellingen. In 2010 kon deze lijn verder 

worden voortgezet. Bezoekersaantallen groeiden verder en er vond verdere kostenreductie plaats. 

Voor 2011 heeft de stichting Agora een sluitende jaarrekening gerealiseerd.  
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Vanaf 2012 werd de positieve ontwikkeling in de exploitatie niet langer doorgezet. De effecten van de 

economische crisis waren duidelijk merkbaar, niet alleen bij de kaartverkoop voor de voorstellingen, 

maar vooral bij de congres- en vergaderactiviteiten. Dit zorgde wederom voor een negatief 

exploitatieresultaat. Gelijktijdig kregen de culturele instellingen in Lelystad een gezamenlijke 

bezuinigingstaakstelling opgelegd, die ook de stichting Agora betrof. In 2013 zijn verschillende 

incidentele impulsmaatregelingen doorgevoerd waarmee de exploitatie van de stichting Agora vanaf 

2014 voor een periode van 3 jaar is versterkt. Om de exploitatie ook structureel te versterken is in de 

programmabegroting 2015 een bedrag van € 100.000 vrijgemaakt ter aanvulling op de gemeentelijke 

subsidie voor de stichting (jaarlijks vrij te geven uit de reserve meerjarige begrotingsposten).  

 

3. Onderzoek 

In september 2014 maakte de stichting Agora in het halfjaarverslag bekend dat het theater in het 

lopende boekjaar op een tekort van circa € 100.000 afstevende. Een half jaar later werd het college 

door de stichting Agora geïnformeerd over het feit dat het tekort over 2014 substantieel hoger zou 

uitvallen. Uit het jaarverslag over 2014 bleek het exploitatietekort uiteindelijk te zijn opgelopen tot € 

298.000. Voor het college was dit aanleiding om meer inzicht te verkrijgen in de oorzaken van dit 

omvangrijke tekort.  Uit het onderzoek van Buys Culturele Profielen is naar voren gekomen dat het 

exploitatietekort over 2014 voor een deel werd veroorzaakt door incidentele onvoorziene 

gebeurtenissen en eenmalige activiteiten met een tegenvallend resultaat. De overige oorzaken van 

het exploitatietekort bleken structureel van aard. Op grond van de cijfers van 2014 berekent Buys 

Culturele Profielen een structureel exploitatietekort van €150.000. Daar liggen de volgende interne en 

externe factoren aan ten grondslag.  

Het oorspronkelijke exploitatiemodel met een dekking van de kosten door 1/3 kaartverkoop, 1/3 

commerciële congresfunctie en 1/3 subsidie, is vanwege sterk gewijzigde marktomstandigheden niet 

meer valide. Vooral de commerciële congresfunctie draagt – ondanks alle inspanningen - 

onvoldoende bij aan de exploitatie. De nieuwe commerciële bioscoopfunctie van het theater kan dit 

slechts voor een deel compenseren. Met het gerealiseerde aantal verhuringen & events onderscheidt 

het Agora theater zich niet van andere vergelijkbare theaters die zich niet actief als specifieke 

congres- en conferentielocatie profileren. Toch is de afgelopen jaren volop op de verbetering van de 

congresfunctie ingezet. Dientengevolge is de raming van de bedrijfsresultaten structureel te 

optimistisch geweest.  

Het interne proces van planning en control van de werkorganisatie bleek kwetsbaar. Vanwege 

bezuinigingen is de bezetting op managementniveau tot een minimum teruggebracht. Bij langdurig 

ziekteverzuim was onvoldoende capaciteit aanwezig om de benodigde (financiële) sturingsinformatie 

te kunnen verzorgen. In relatie tot het aantal activiteiten (voorstellingen, verhuringen en overige 

activiteiten) bleken de personeelskosten in 2014 relatief hoger dan bij vergelijkbare theaters.  

Door de jaarlijkse tekorten op de exploitatie is het negatief eigen vermogen van de stichting in de loop 

der tijd opgelopen tot boven een miljoen. Het gebrek aan een weerstandsvermogen begint duidelijk 

merkbaar te worden. Niet vermijdbare tegenvallers kunnen niet meer in de exploitatie opgevangen 

worden. Zorgelijk is ook het effect op de liquiditeitspositie van de stichting. 

Omdat de filmvertoningen bijdragen aan de exploitatie, zal de eventuele komst van een nieuwe 

commerciële bioscoop een nadelig effect hebben op de exploitatie van het theater. De stichting Agora 

werkt momenteel zelf ook aan een businessplan voor de exploitatie van een eigen commerciële 

bioscoop nabij het theater. Als stichting Agora zelf een commerciële bioscoop exploiteert vervalt bij 

voldoende bezoek het negatieve effect op de exploitatie van het theater, anderzijds neemt het 

ondernemersrisico wel toe. 
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4. Benodigde maatregelen 

Een structurele verbetering van de exploitatie van het theater richt zich op een aantal 

aandachtspunten. Bij de maatregelen die daarvoor worden ingezet is steeds gezocht naar een 

evenwicht tussen een bijdrage van de gemeente enerzijds en de inspanning die de stichting Agora 

zelf moet doen anderzijds.   

A] Liquiditeitspositie (op korte termijn versterken liquiditeit) 

Het negatief eigen vermogen van de stichting Agora is met het resultaat van 2015 opgelopen tot € 1.1 

miljoen euro, wat maakt dat externe kredietverstrekkers zeer terughoudend zijn met het verstrekken 

van liquiditeit. Om de continuïteit van het theater op korte termijn te verzekeren zal de 

liquiditeitspositie van de stichting verbeterd moeten worden.  

Voorgesteld wordt om de stichting een achtergestelde renteloze lening te verstrekken van €600.000, 

ter versterking van de liquiditeitspositie. Voor de aflossing van deze lening wordt als voorwaarde 

opgenomen dat aflossing alleen van toepassing is bij een positief exploitatieresultaat, voor zover dit 

niet benodigd is voor de versterking van het weerstandsvermogen. De lopende lening van € 247.500 

aan de stichting Agora wordt eveneens ondergebracht onder deze voorwaarden. Voor deze lening van 

€247.500 is in 2008 door de gemeente al een voorziening van € 125.000  getroffen. Met het voorstel 

dat in hoofdstuk 4.3 wordt de voorziening verder aangevuld, zodat de totale lening aan het Agora 

theater is voorzien. De dekking voor het treffen van deze aanvullende voorziening van (€600.000 + 

€122.500) komt ten laste van de ROS (zie pagina 42 en 43 van de kadernota).  

Uiteraard zal op de langere termijn het achterliggende probleem- het forse negatieve eigen vermogen- 

teruggedrongen moeten worden, zie daarvoor onderstaande maatregelen.  

 

B] Verbeteren weerstandsvermogen (op langere termijn wegwerken negatief eigen vermogen) 

Het huidige exploitatiemodel waarbij de kosten gedekt worden door - 1/3 uit de opbrengsten van 

kaartverkoop, 1/3 uit opbrengsten van commerciële congresactiviteiten en 1/3 structurele subsidie van 

de gemeente – voldoet niet meer aan de huidige marktcondities. De bedrijfsvoering van het theater, 

maar ook de bijdrage van de gemeente zullen bijgesteld moeten worden. Positieve 

exploitatieresultaten zullen het eigen vermogen van de stichting verbeteren en daarmee het 

weerstandsvermogen verbeteren. 

In de maatregel hierboven is het voorstel beschreven om het liquiditeitsprobleem van het Agora 

theater weg te werken. Om tegelijkertijd een begin te maken met het wegwerken van het negatieve 

eigen vermogen wordt voorgesteld incidenteel €75.000 voor de jaren 2017 en 2018 aan de Agora te 

verstrekken. Daarnaast is in 2013 besloten tot een tijdelijke impulsmaatregelen, waarbij tot en met 

jaar-schijf 2016 €50.000 vanuit het budget voor kunstzinnige vorming ingezet werd als aanvullende 

subsidie voor het theater. Voorgesteld wordt nu om deze tijdelijke maatregel structureel te maken (dit 

laatste is budgetneutraal voor de gemeentebegroting). Deze maatregel staat beschreven op pagina 39 

in deze kadernota. 

Maatregelen theater  

Naar aanleiding van de sterk opgelopen tekorten in 2014, heeft het stichtingsbestuur vanaf eind 2014 

diverse maatregelen getroffen. Er is kritisch gekeken naar de personeelsformatie, de 

organisatiestructuur is aangepast en de interne planning en control is verbeterd. In 2016 wordt dit 

verbeterproces voortgezet. Dit heeft reeds ertoe geleid dat met behoud van de culturele functie van 

het theater het exploitatieresultaat vanaf 2016 minimaal met € 50.000 wordt verbeterd. Dat is een stap 

in de goede richting, maar het is ook duidelijk dat de stichting zich ook in de komende jaren moet 

blijven inspannen om de exploitatie verder te verbeteren.  

In de aankomende jaren zal moeten blijken of de voorgestelde maatregelen het gewenste effect 

hebben. In gezamenlijkheid kunnen dan verdere stappen gezet worden, ter terugdringing van het 

negatieve eigen vermogen. Op termijn kan overwogen worden over te gaan tot een (gedeeltelijke) 

kwijtschelding van de lening, zodat het weerstandsvermogen van de stichting verder kan worden 

versterkt. 
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C] Effecten van een eventuele komst van een commerciële bioscoop in het Stadshart 

De vertoning van commerciële bioscoopfilms levert vanaf 2012/2013 een structurele bijdrage aan het 

bedrijfsresultaat van het theater. Het gemiddeld aantal filmbezoekers over de laatste drie jaar was 

50.000. Het bioscoopbezoek wordt echter in grote mate bepaald door het aantal ‘blockbusters’ dat in 

een jaar wordt uitgebracht. Het break even point ligt bij 45.000 bezoekers. Agora vertoont 

commerciële bioscoopfilms op eigen risico. De eventuele komst van een concurrerende commerciële 

bioscoop in het stadshart vanaf 2017 valt binnen dit eigen ondernemersrisico en is op zich geen reden 

voor een extra subsidie van de overheid. Maar op grond  van de overweging dat het voor de 

ontwikkeling van de stad van belang is dat de theaterfunctie wordt gecontinueerd, wordt een 

gedeeltelijke en tijdelijke compensatie voor de derving van de filminkomsten binnen de exploitatie van 

het theater noodzakelijk geacht. Voor de duur van deze compensatie is de doorberekening van de 

afschrijving van de projectiefaciliteiten in de huur van het gebouw meegenomen.     

Wanneer de programmabegroting 2017 – 2020 aan de raad wordt aangeboden zal er meer 

duidelijkheid zijn over de eventuele komst van een nieuwe commerciële bioscoop in het centrum. 

Indien dit het geval is (en de Agora hier niet de exploitant van wordt) zal dit een nadelig effect hebben 

op de exploitatie van het theater en zal het college voorstellen te komen tot een tijdelijke compensatie 

(€100.000 in 2017 en €75.000 in 2018). Mochten er in het theater geen commerciële films meer 

worden vertoond, kan de huuropslag van €50.000 –voor 2019 en verder– eventueel vervallen. De 

afschrijvingsperiode voor de projectfaciliteiten in het Agora theater loopt namelijk tot en met 2018 en 

zou na deze periode niet hoeven worden te vervangen. Dit indicatieve voorstel staat beschreven op 

pagina 39 van deze kadernota. 

 

5. Resume 

In 2017 is het 10 jaar geleden dat het theater Agora haar deuren opende. Sindsdien heeft het theater 

met een brede programmaring een belangrijke bijdrage geleverd aan het culturele klimaat van 

Lelystad. Dat blijkt wel uit de bezoekcijfers die in relatie tot het beperkte verzorgingsgebied goed zijn. 

Gelijktijdig is duidelijk dat het niet vanzelfsprekend is om zo’n mooie voorziening te behouden. Zeker 

wanneer de financiële reikwijdte van de samenleving minder wordt. In de afgelopen jaren zijn diverse 

maatregelen getroffen om de culturele functie van het theater te waarborgen, maar het vraagstuk blijkt 

hardnekkiger dan aanvankelijk werd voorzien. Het onderzoek heeft duidelijk gemaakt dat het theater 

alleen als toonaangevend en aantrekkelijke culturele voorziening kan blijven functioneren als er door 

de stichting Agora en de gemeente Lelystad vergaande maatregelen getroffen worden die voldoende 

perspectief te bieden voor de toekomst. Dit is zeker niet eenvoudig. Maar met de set aan maatregelen 

die wordt voorgesteld verwachten wij dat de stichting Agora voldoende in staat wordt gesteld om de 

exploitatie van het theater duurzaam te verbeteren. Op deze wijze blijft het voor de inwoners van 

Lelystad ook voor de komende jaren mogelijk een breed aanbod van podiumkunsten te bezoeken, en 

kan theater Agora een bijdrage blijven leveren aan een kwalitatief hoogwaardig woon-, leef- en 

vestigingsmilieu voor onze stad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Op de volgende pagina’s volgt het Eindrapport Exploitatieonderzoek Stichting Agora, zoals is 

uitgevoerd door Buys culturele profielen (over de jaarcijfers 2014) . 

  



              

 
 
 
 

Exploitatieonderzoek 
Stichting Agora Lelystad 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

         eindrapport      
         september 2015 

              
 
 
 
 
 
Buys Culturele Profielen 
Postbus 1312 
6501 BH Nijmegen 
(024) 360 40 68 
bureau@buyscp.nl 
www.buyscp.nl        

BUYS  culturele profielen 

mailto:bureau@buyscp.nl


Inhoud 
Inleiding ................................................................................................................................................... 3 

1. Onderzoeksdoel en formulering van de opdracht .......................................................................... 3 

2. Verantwoording............................................................................................................................... 3 

3. Leeswijzer ........................................................................................................................................ 4 

1. De positionering van Agora ................................................................................................................. 5 

1.1 Algemeen ................................................................................................................................... 5 

1.2 Accommodatie .......................................................................................................................... 5 

1.3 Bedrijfsmodel ............................................................................................................................ 5 

1.4 Activiteiten ................................................................................................................................ 6 

1.5 Horeca ....................................................................................................................................... 9 

1.6 De personele organisatie ......................................................................................................... 10 

1.7 Beleidsplan 2015-2018 ............................................................................................................ 12 

1.8 Resumé .................................................................................................................................... 12 

2. De financiële exploitatie .................................................................................................................... 14 

2.1 Historie exploitatieresultaten.................................................................................................. 14 

2.2 De cijfers toegelicht ................................................................................................................. 14 

2.4 Resumé .................................................................................................................................... 24 

3. De onderzoeksvragen beantwoord ................................................................................................... 26 

3.1 Wat zijn de oorzaken dat het exploitatietekort in 2014 zoveel hoger is uitgevallen dan in 

september 2014 werd voorzien? .................................................................................................. 26 

3.2 Gaat het om een incidenteel of structureel exploitatietekort? .............................................. 28 

3.3 Wat zijn de exploitatierisico’s bij Agora en hoe groot zijn ze? ................................................ 28 

3.4 Wat is de subsidiebehoefte van Agora bij ongewijzigd beleid? .............................................. 29 

3.5 Wat kan Agora leveren op basis van de bestaande subsidiebijdrage? ................................... 30 

Geraadpleegde sleutelfiguren ........................................................................................................... 32 

Informatiebronnen ............................................................................................................................ 33 

Bijlagen .............................................................................................................................................. 34 

 

  



2015.09.13.tk exploitatieonderzoek stichting agora lelystad 

buys culturele profielen nijmegen  3 

 

Inleiding 
 

Agora Theater Lelystad is een middentheater in het hart van Flevoland. Het theater, ontworpen door Ben 

Berkel en gebouwd in 2007, is een eyecatcher van formaat en heeft vier functies: (1) een theaterfunctie met 

een aanbod van circa 125 professionele voorstellingen, een verhuurfunctie voor de zakelijke markt en voor 

cultuurmaatschappelijke evenementen, een bioscoopfunctie en een horecafunctie. Agora wordt geëxploiteerd 

door Stichting Agora Theater en Congrescentrum. De schouwburgaccommodatie is in eigendom van de 

gemeente Lelystad. 

 

Agora heeft sinds de opening in 2007 te kampen met tegenvallende financiële resultaten. In september 2014 

maakte Agora bekend dat het theater in het lopende boekjaar op een tekort van circa 1 ton afstevende. Een 

half jaar later werd de gemeente door Agora geïnformeerd over het feit dat het tekort over 2014 substantieel 

hoger zou uitvallen: een exploitatietekort van circa 300.000 euro. Agora gaf aan dat het tekort voor een groot 

deel is veroorzaakt door incidentele tegenvallers, waaronder een fikse uitgave voor de vervanging van twee 

langdurig zieke medewerkers. Voor de gemeente was dit onverwacht hoger uitgevallen tekort aanleiding om 

een onderzoek te laten uitvoeren naar de exploitatie van het theater.  

 

De gemeente Lelystad, hierin vertegenwoordigd door dhr. E. Pul, Beleidsmedewerker Sociaal Maatschappelijk 

Beleid, heeft ons bureau Buys Culturele Profielen uitgenodigd tot het uitvoeren van het exploitatieonderzoek.    

 

 

 

1. Onderzoeksdoel en formulering van de opdracht    

Het college van b&w van Lelystad wil aan de hand van een second opinion op de jaarcijfers 2014 van Agora een 

onafhankelijke beoordeling van de exploitatie van Agora. De resultaten van het onderzoek moeten het college 

inzicht verschaffen in de oorzaken van het exploitatietekort en in hoeverre Agora grip heeft op de 

bedrijfsvoering van het theater. Bovendien wil het college een onafhankelijke beoordeling of de huidige 

subsidiebijdrage afdoende is om de beleidsplannen van Agora te realiseren. 

 

De onderzoeksopdracht was gespecificeerd in vijf onderzoeksvragen: 

 Hoe komt het dat het exploitatietekort in 2014 zoveel hoger is uitgevallen dan in september 2014 werd 

voorzien? 

 Gaat het om een incidenteel of structureel exploitatietekort? 

 Wat zijn de exploitatierisico’s bij Agora en hoe groot zijn ze? 

 Wat is de subsidiebehoefte van Agora bij ongewijzigd beleid? 

 Wat kan Agora leveren op basis van de bestaande subsidiebijdrage? 

 

 

 

2. Verantwoording  

Buys Culturele Profielen heeft het onderzoek uitgevoerd in de periode week 28 tot en met week 35. Een groot 

deel van het onderzoek bestond uit deskresearch. Van Stichting Agora zijn de jaarrekeningen van de afgelopen 

vier boekjaren geanalyseerd tot op het niveau van toelichting. Ook zijn de uitvoeringsovereenkomst, de 
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huurovereenkomst, het beleidsplan 2015-2018 en diverse beleidsnotities onder de loep genomen. Een aantal 

van de exploitatiegegevens is met behulp van het Theater Analyse Systeem vergeleken met een aantal 

referentietheaters. Er zijn gesprekken gevoerd met de volgende stakeholders: mw. Janneke Sparreboom, 

wethouder Cultuur van de gemeente Lelystad, dhr. Jos Gerritsen, teamleider Sociaal Maatschappelijk Beleid, 

dhr. Eric Pul, beleidsmedewerker Cultuur, dhr. Jan Gras, directeur Agora Theater en mw. Anneke Groenenberg, 

voorzitter Agora Theater.  

 

 

3. Leeswijzer 
Hoofdstuk 1 beschrijft in het kort de positionering van Agora als theater en congresvoorziening. In hoofdstuk 2 

wordt de exploitatie van Agora per onderdeel onder de loep genomen. In hoofdstuk 3 worden de 

onderzoeksvragen kort en bondig beantwoord. Tevens worden enkele adviezen meegegeven. Tenslotte wordt 

een financiële exploitatieopzet gepresenteerd die naar ons oordeel afdoende is om Agora toekomstbestendig 

te exploiteren. Aan het eind van elk hoofdstuk worden in een resumé de belangrijkste constateringen 

opgesomd.  

Als u zich snel de belangrijkste conclusies eigen wil maken, dan volstaat het lezen van de resumés aan het eind 

van hoofdstuk 1 en hoofdstuk 2 plus het integrale hoofdstuk 3. 
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1. De positionering van Agora 
 

1.1 Algemeen 

Negen jaar geleden is aan de noordzijde van het centrum van Lelystad het nieuwe Agora Theater gebouwd. De 

bouw is een uitvloeisel van het Masterplan Stadshart Lelystad. Het theatercomplex, een spraakmakend 

ontwerp van architect Ben van Berkel (UNStudio), is een kunstwerk op zich, iconisch van kleur en vorm. Het 

nieuwe theater maakt een belangrijk onderdeel uit van de vernieuwing van het Stadshart van Lelystad.  

 

Het theater is op de plaats van het oude Agora gebouwd. Dit complex was een laagdrempelig multifunctioneel 

centrum met een theater, een zwembad, een sporthal en een evenementenhal. Het centrum dateerde van 

1977 en voldeed niet meer aan de wettelijke normen. In het najaar van 2004 werd het gesloopt. Het nieuwe 

Agora opende in mei 2007 haar deuren. De accommodatie is in eigendom van de gemeente Lelystad. De 

exploitatie is in handen van Stichting Agora Theater & Congrescentrum.  

 

 

1.2 Accommodatie 

Agora beschikt over een grote zaal met lijsttoneel en 750 zitplaatsen, een vlakke vloerzaal met een capaciteit 

van 195 zitplaatsen, en diverse foyers en conferentiezalen. Het gebouw is zeer goed geoutilleerd. Door de 

uitstekende technische faciliteiten en podiummaten kunnen alle Grote Zaal-producties worden 

geprogrammeerd, inclusief de grote reismusicals, dansvoorstellingen en opera’s. De kleine zaal met 

schuiftribune kan multifunctioneel worden ingezet voor kleinere theaterproducties, recepties, presentaties, 

feesten en partijen. Agora beschikt over vier foyers met bar/buffetuitgifte, verdeeld over drie verdiepingen. Op 

de tweede verdieping bevinden zich drie zalen voor zakelijke doeleinden (capaciteit 50, 80 en 100 personen).  

In het complex bevindt zich ook theaterrestaurant Applaus. Dit restaurant valt buiten de exploitatie van Agora 

en wordt door een horecaondernemer uitgebaat.  

 

Het ligt in de plannen van de gemeente om het gebied rondom Agora verder te ontwikkelen. Maar de 

realisering van het Masterplan is bijgesteld omdat ook Lelystad werd geconfronteerd de gevolgen van de 

economische crisis en vanwege gewijzigde marktomstandigheden. Het blijft wel het doel om het gebied 

gefaseerd te ontwikkelen tot een centrum voor cultuur & leisure. Mede als gevolg van de gestagneerde 

gebiedsontwikkeling is de huidige locatie voor Agora nog niet optimaal ingericht. De omgeving detoneert met 

het gebouw, dat nu een wat vereenzaamde indruk wekt. Het volume aan parkeergelegenheid in de directe 

omgeving is wel voldoende met twee parkeergarages in de nabijheid (Agoradek en De Waag).    

 

 

1.3 Bedrijfsmodel 

Het bedrijfsmodel van het nieuwe Agora steunt op drie inkomstenbronnen: (1) opbrengsten uit de culturele 

activiteiten, (2) commerciële opbrengsten uit zakelijke markt en horeca, en (3) een structurele subsidiebijdrage 

van de gemeente. Uitgangspunt bij de start van het theater was dat elk van de opbrengstensoorten geacht 

werd om 1/3 van de begroting te dekken.  
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1.4 Activiteiten 

Tabel 1 geeft een overzicht van de bezoekers en activiteiten per functie over de periode 2011 tot en met 2014.   

 

 

Tabel 1) Agora Lelystad: bezoekers en activiteiten van 2011 tot en met 2014 

 

Agora Lelystad 2011 2012 2013 2014 

referentie 

theaters
1
 

BEZOEKERS 
    

 

1. voorstellingen 
    

 

   - Grote Zaal (Stipte Zaal) 37.308 29.688 34.941 28.634  

   - Kleine Zaal (van Wijnenzaal) 6.080 5.882 4.980 4.937  

 
43.388 35.570 39.921 33.571 52.000 

2. overige culturele activiteiten 11.350 11.500 9.838 8.912 13.000 

3. zakelijke evenementen 18.070 15.315 16.195 17.522 13.000 

totaal voorstellingen en verhuringen 72.808 62.385 65.954 60.005 78.000 

     
 

4. Film 0 0 51.000 42.689 nvt 

Totaal bezoekers 72.808 62.385 100.759 85.172 nvt 

     
 

ACTIVITEITEN 
    

 

1. voorstellingen 
    

 

   - Grote Zaal (Stipte Zaal) 78 72 89 77  

   - Kleine Zaal (van Wijnenzaal) 62 49 46 44  

totaal voorstellingen 140 121 135 121 180 

2. overige culturele activiteiten 34 33 21 27 26 

3. zakelijke evenementen 127 121 118 116 136 

totaal voorstellingen en verhuringen 301 275 274 264  342 

     
 

4. filmvertoningen 0 0 1731 1819 nvt 

Totaal activiteiten 301 275 2.005 2.083 342 

nb = geen gegevens niet bekend, nvt =niet van toepassing 

* De zes referentietheaters zijn Schouwburg Amphion Doetinchem, De Rijswijkse Schouwburg, Schouwburg De Kring 

Roosendaal, De Agnietenhof Tiel, De Lievenkamp Oss en Schouwburg De Kampanje Den Helder   

 

 

1.4.1 Professionele voorstellingen 

Het aantal professionele voorstellingen fluctueerde tussen 121 en 140 voorstellingen. Globaal gesproken werd 

60% van de voorstellingen in de grote zaal en 40% in de kleine zaal geprogrammeerd. Het aantal voorstellingen 

in de grote zaal is stabiel met een uitschieter naar boven in 2013. Het aantal voorstellingen in de kleine zaal is 

na 2011 wel afgenomen.  

 

De bezoekersaantallen varieerden van 43.400 bezoekers in 2011 tot 33.600 bezoekers in 2014. Ook hier is 

sprake van een fluctuerend beeld. Maar we kunnen wel vaststellen dat het aantal bezoekers van de grote zaal 

voorstellingen over de afgelopen periode geleidelijk is afgenomen van 478 bezoekers per voorstelling in 2011 

                                                           
1
 Bron: Theater Analyse Systeem 2014 
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tot 372 bezoekers per voorstelling in 2014. Bij de kleine zaalvoorstellingen is geen eenduidig beeld vast te 

stellen.  

 

Tabel 2) Agora Lelystad: aantal bezoekers per voorstelling van 2011 tot en met 2014 

 

bezoekers per voorstelling 2011 2012 2013 2014 

Grote Zaal 478 412 393 372 

Kleine Zaal 98 120 108 112 

 

 

Bij de beoordeling van de omvang van de professionele voorstellingen en de bezoekersaantallen speelt de 

grootte van het verzorgingsgebied en de concurrentie van andere podiumaanbieders een belangrijke rol. De 

meeste theaters in een middelgrote gemeente met de omvang van Lelystad hebben niet alleen de eigen 

gemeente maar ook de omliggende woonplaatsen als verzorgingsgebied. Door de bank genomen komt  50% 

van de bezoekers uit de eigen gemeente en 50% van de bezoekers uit de omliggende gemeenten of van verder. 

Agora heeft in die zin een atypisch verzorgingsgebied. Lelystad heeft geen woonkernen in de nabijheid, en de 

aangrenzende gemeenten Almere en Dronten beschikken zelf over een schouwburg. De derde buurgemeente 

Zeewolde heeft weliswaar geen eigen podiumvoorziening, maar het vermoeden bestaat dat inwoners van 

Zeewolde meer op Harderwijk zijn gericht. Het verzorgingsgebied van Agora beperkt zich dus tot de inwoners 

van Lelystad (76.000 inwoners in 2015), en dat is naar verhouding klein voor een theatervoorziening van die 

omvang.   

 

We hebben de cijfers vergeleken met enkele referentietheaters. Het gaat om zes theaters met vergelijkbare 

theatertechnische mogelijkheden. Ze programmeren breed, hebben allemaal de horeca in eigen beheer en zijn 

gesitueerd in een gemeenten met 45.000-90.000 inwoners. De referentietheaters hebben een 

verzorgingsgebied van 125.000.-150.000 inwoners. In 2014 programmeerden de referentietheaters gemiddeld 

180 professionele voorstellingen en deze voorstellingen trokken gemiddeld 52.000 bezoekers op jaarbasis. 

Deze aantallen vallen hoger uit dan de prestaties van Agora. Maar dit is goed te verklaren vanwege het kleinere 

verzorgingsgebied van Agora. We achten het een verstandig beleid van Agora dat zij de omvang van haar 

programmering afstemt op de omvang van het verzorgingsgebied. Uitgaande van een verzorgingsgebied van 

76.000 inwoners is het aantal van 35.000-40.000 bezoekers per jaar (seizoen) een goed resultaat voor Agora. 

 

 

1.4.2 Overige culturele activiteiten 

Naast de theatervoorstellingen organiseert en faciliteert Agora ook andere culturele activiteiten. Voorbeelden 

hiervan zijn de schoolvoorstellingen voor het basis- en voortgezet onderwijs, de jaarlijkse uitvoeringen van 

dansscholen, voorstellingen van amateurgezelschappen, de Stadsdichtersdag en het Seabottom Jazz festival 

dat in samenwerking met Stichting Jazz-i jaarlijks in Agora plaatsvindt. Deze activiteiten trekken jaarlijks 9.000-

11.000 bezoekers naar Agora. Dit aantal is exclusief de bezoekersaantallen van het evenement LelystART. 

De activiteiten en de bezoekersaantallen komen redelijk overeen met de gegevens van de referentietheaters 

(26 activiteiten en 13.000 bezoekers). 

 

Agora vormt samen met kunsteducatief centrum De Kubus, Poppodium Underground en Flevomeer Bibliotheek 

Lelystad het samenwerkingsverband KUBA. Onder de vlag van KUBA worden diverse culturele projecten 

georganiseerd. Voorbeelden hiervan zijn De Week van de Amateurkunst WAK, en muziekprojecten met het 

Apollo Ensemble. De vier culturele instellingen stemmen ook hun programmering op elkaar af.  
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Bezuiniging gezamenlijk ingevuld 

De gemeente Lelystad heeft in 2012 besloten om met ingang van 2014 structureel 10% te bezuinigen op de 

gemeentelijke uitgaven voor cultuur. De KUBA-instellingen hebben daarop afgesproken om in gezamenlijk 

overleg deze taakstelling te realiseren. Enerzijds door middel van een slimme samenwerking te komen tot 

kostenbesparingen, anderzijds door gezamenlijk te zoeken naar externe middelen (sponsoren, legaten, 

projectsubsidies, enzovoorts). Volgens de directie van Agora heeft de synergie wel geleid tot 

kostenbesparingen. Voor het genereren van externe middelen is tijdelijk een fondsenwerver aangetrokken. Dit 

heeft niet tot resultaten geleid, waardoor vanwege de extra personeelskosten per saldo het omgekeerde effect 

is bereikt van hetgeen werd beoogd. (€ 40.000). 

     

Een van de initiatieven van KUBA is LelystART. Dit grootschalige evenement met talrijke culturele activiteiten 

her en der in de stad vindt jaarlijks in september plaats en markeert de start van het culturele seizoen in 

Lelystad. Ook City Marketing Lelystad is bij de organisatie betrokken. Een aantal plaatselijke winkeliers levert 

ook een bijdrage. LelystART is inmiddels uitgegroeid tot een driedaags cultureel evenement en trekt 25.000-

30.000 bezoekers.  

 

 

1.4.3 Commerciële activiteiten 

In de afgelopen jaren bood Agora onderdak aan uiteenlopende zakelijke evenementen, waaronder congressen 

(o.a. Hifi Business Event, Rijkswaterstaat), (personeels-)feesten en partijen, life televisie-evenementen (“Sta op 

Tegen Kanker”), het Nieuwjaarsgala Bedrijfskring Lelystad, de kinderpremière van de film De Nieuwe Wildernis,  

het Nederlands Scholieren Film Festival, De Lintjesregen en de Lelystadse Sportverkiezingen. Een speciale en 

lucratieve verhuuractiviteit van Agora zijn de afmonteervoorstellingen. Afgelopen jaren hebben Joop van den 

Ende Theaterproducties BV en Senf & Partners gebruik gemaakt van Agora om enkele voorstellingen af te 

monteren, meestal gevolgd door een ‘try out’-voorstelling. De voorzieningen van Agora zijn uitermate geschikt 

voor de montage van grote producties. Bijkomend voordeel van Agora is de gunstige ligging ten opzichte van 

de Randstad, waar weinig grote theaters beschikbaar zijn die voor een langere periode hun grote zaal kunnen 

vrijmaken.  

 

In 2012 heeft Agora de Culturele Businessclub Agora opgericht. Hiermee wil Agora het draagvlak in de regio 

vergroten, nieuwe markten aanboren en aansluiting realiseren tussen het bedrijfsleven en Agora als culturele 

onderneming. In 2014 waren 27 vertegenwoordigers uit het bedrijfsleven lid van de Businessclub. 

 

Het onderdeel Commerciële Activiteiten is een belangrijk onderdeel in het exploitatiemodel van Agora. Volgens 

het bestuur en de directie van Agora wordt er veel inzet gepleegd bij de acquisitie van deze evenementen. 

Maar desondanks slaagt Agora er niet in om het aantal zakelijke verhuringen op te voeren. Als oorzaken wordt 

de economische laagconjunctuur genoemd die vanaf 2008 hard heeft toegeslagen. Bedrijven waren ook in 

2014 nog altijd terughoudend met het organiseren van externe bijeenkomsten. Agora gaf aan dat ze de vaste 

jaarlijkse klanten wel aan zich heeft weten te binden, maar dat de bestedingen van deze partijen zijn 

afgenomen. 

 

Agora faciliteert op jaarbasis ongeveer 120 zakelijke evenementen en 17.000 bezoekers/deelnemers. Het 

aantal zakelijke evenementen vertoont wel een kleine dalende trend. De referentietheaters boden in 2014 

gemiddeld onderdak aan 136 zakelijke evenementen
2
 en die trokken 13.000 bezoekers. Agora heeft dus in 

vergelijking met de referentietheaters wat minder zakelijke evenementen, maar het aantal bezoekers per 

                                                           
2
 Het Theater Analyse Systeem spreekt van niet-culturele evenementen. 
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evenement is wel hoger. Gelet op het feit dat Agora zich -in tegenstelling tot de referentietheaters- wel als een 

specifieke congres- of conferentievoorziening profileert, hadden we verwacht dat Agora meer zakelijke 

evenementen zou faciliteren dan de referentietheaters.  

 

1.4.4 Film 

In 2012 sloot de bioscoop Utopolis Lelystad definitief haar deuren.  Lelystad leek vanaf dat moment verstoken 

van filmvertoningen op het grote doek, maar Agora heeft de draad opgepakt. Er is geïnvesteerd in film- en 

projectietechniek en in seizoen 2012/13 is Agora voorzichtig begonnen met het programmeren van 

bioscoopfilms in de grote zaal. In het daaropvolgende seizoen is film een volwaardig onderdeel geworden van 

de Agora-programmering. Het aanbod bestaat uit commerciële bioscoopfilms én films uit het 

filmtheatercircuit. Met name in de vakantieperiodes legt Agora de nadruk op de bioscoopactiviteiten. Zowel de 

grote zaal, de kleine zaal als de Lelystad Zaal worden als filmzaal ingezet. 

 
In 2013 kwamen 51.000 bioscoopbezoekers op het filmaanbod af. Grote kaskraker was de natuurfilm De 

Nieuwe Wildernis over de Oostvaardersplassen. Het jaar daarna liep het aantal bezoekers iets terug. Het 

filmaanbod trok in 2014 42.700 bezoekers. Volgens de directie van Agora zijn 50.000 bezoekers per jaar nodig 

om break even te spelen.    

Agora beschouwt het filmaanbod als een uitgelezen kans om zowel het culturele progamma als de exploitatie 

van het theater een stevige impuls te geven. Er dreigt echter een kink in de kabel te komen. In april 2015 is 

bekendgemaakt dat er mogelijk een bioscoop met vier tot vijf zalen plus een casino op het Agorahof wordt 

gebouwd. De bioscoop zou aan de achterzijde van het Agora Theater moeten komen en zou ongeveer de helft 

van het Agorahof in beslag nemen. Mochten deze plannen doorgaan, dan zal het filmaanbod van Agora 

hoogstwaarschijnlijk worden gereduceerd tot een filmtheaterfunctie, en mogelijk wordt het hele filmaanbod 

afgestoten omdat er zonder het commerciële aanbod geen rendabele filmexploitatie is te realiseren.   

 

Deze functie is niet vergelijkbaar met de groep referentietheaters omdat zij geen van allen een bioscoopfunctie 

hebben. Alleen Theater Agnietenhof in Tiel beschikt over een filmhuisfunctie.   

 

 

1.5 Horeca 

Agora exploiteert de horeca in eigen beheer. De horeca is activiteitgebonden, dat wil zeggen dat de 

horecagelegenheden alleen bij activiteiten geopend zijn. Bij de theater- en filmvoorstellingen is er een 

buffetexploitatie met voorzit, pauzedrankje en nazit. Bij de commerciële activiteiten biedt Agora naast de eigen 

buffetexploitatie ook foodsupply met behulp van externe cateraars.  

 

In het Agoracomplex is ook theaterrestaurant Applaus gehuisvest, maar dat wordt door een onafhankelijke 

horeca-exploitant uitgebaat. Exploitatietechnisch gezien heeft Agora geen bemoeienis met Applaus. De 

exploitant huurt het restaurant van de gemeente Lelystad. Voor Agora is deze constructie niet onverdeeld 

gunstig. Bij de voor- en nazit van de voorstellingen loopt het theater horecaomzet mis omdat een deel van het 

publiek gebruik maakt van het theaterrestaurant. Ook de theaterdiners vallen buiten de omzet van Agora.  
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1.6 De personele organisatie 

Tabel 3 biedt een overzicht van de personele formatie van Agora Lelystad.  

 

 

Tabel 3) Agora Lelystad: vaste en ambulante personele formatie (bron jaarverslagen) 

 

Agora lelystad 2011 2012 2013 2014 
*Referentie 

theaters 

vaste medewerkers 
    

 

directie 1,00 1,00 1,00 1,00 1,2 

techniek 4,50 4,50 5,00 **5,00 5,13 

horeca & events 2,00 2,00 2,00 1,00 6,40 

secretariaat 0,80 0,80 0,80 0,80  

facilitaire zaken/gebouwbeheer 3,00 3,00 3,00 3,28  

financiën en personeel 1,70 1,70 1,90 1,33  

bespreekbureau & receptie 2,80 2,15 2,70 3,71 7,94 

marketing en publiciteit 2,30 2,30 1,76 1,76  

sales  
   

0,67  

film en PZ        1,00  

Subtotaal 18,10 17,45 18,16 19,56 20,67 

     
 

ambulante medewerkers*** 
    

 

techniek 0  219  814  859  912 

horeca 4.499 5.319 9.453 10.091 2.592 

Facilitair/gebouwbeheer 850  463  1289  1164   

totaal ambulante uren 4.499  6.002  11.556  12.113  3.504 

Subtotaal fte 3,15 3,53 6,80 7,13 2,07 

     
 

Totaal fte  21,25 20,98 24,96 26,68 22,74 

*     De zes referentietheaters zijn  Amphion Doetinchem, De Rijswijkse Schouwburg, De Kring Roosendaal,  

       De Agnietenhof Tiel, De Lievenkamp Oss en De Kampanje Den Helder   

**    Waarvan 1 fte techniek wordt ingezet voor Film 

*** De personeelsformatie van de ambulante medewerkers is een schatting op basis van de variabele personeelskosten 

        uit de jaarrekeningen. Voor de ambulante medewerkers techniek is gerekend met € 25,00 per uur. Voor ambulante 

       medewerkers horeca en facilitair is € 17,50 per uur aangehouden. Voor 1 fte is 1.700 uur op jaarbasis aangehouden.   

 

 

Vaste personeelsformatie 

De omvang van de  vaste personeelsformatie fluctueerde in de periode 2011 tot en met 2014 tussen 17,45 en 

19,56 fte. Binnen de vaste formatie zijn er interne verschuivingen geweest. De formatie voor horeca & events, 

financiën & personeel en marketing & publiciteit is afgenomen. De vaste formatie voor techniek, facilitaire 

zaken en bespreekbureau & receptie is toegenomen, en er zijn nieuwe functies gecreëerd voor sales en film & 

personeelszaken.  

 

 

Ambulante personeelsformatie 

De ambulante formatie is sterk gegroeid met omgerekend meer dan 4 fte. Zowel op de afdeling techniek, 

gebouwbeheer als de horeca –met name- is het aantal ambulante uren toegenomen.  
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Deze toename is toe te schrijven aan de filmactiviteiten. Het ambulante horecapersoneel wordt niet alleen 

ingezet bij de horeca, maar ook als toezichthouder bij de bioscoopactiviteiten. De toename van het ambulante 

facilitaire personeel is ten behoeve van de schoonmaakwerkheden bij Film.  

 

Personeelsformatie bij referentietheaters 

De personeelsformatie van Agora laat zich moeilijk vergelijken met de formatie in de referentiegroep omdat de 

referentietheaters geen bioscoopfunctie hebben. Om toch een referentiebeeld te krijgen moeten we weten 

wat de personeelsomvang van Agora is exclusief de filmmedewerkers. En dat is nog een lastige opgave want  

Agora heeft niet apart geadministreerd hoeveel horecaformatie bij film is ingezet. We hebben de aanname 

gedaan dat de uitbreiding van de personele formatie in 2013 en 2014 volledig rust op de bioscoopfunctie. Het 

gaat dan om een uitbreiding van 5,70 fte. Exclusief de filmformatie is de formatie van Agora in 2014 20,98 fte. 

Bij de referentietheaters is de personeelsformatie 22,74 fte: een verschil van 1,76.  

 

Grafiek 1)  Agora Lelystad: aantal activiteiten per formatieplaats (peiljaar 2014), exclusief filmfunctie 
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Ter indicatie hebben we de formatieve inzet gekoppeld aan het totaal van het aantal voorstellingen, overige 

culturele activiteiten en commerciële verhuur & events op jaarbasis. Dan blijkt dat Agora lager scoort dan de 

referentietheaters: 12,6 activiteiten per fte bij Agora versus 15,0 activiteiten per fte bij de referentietheaters. 

Dit is een indicatie dat Agora ruimer in de medewerkers zit dan de referentietheaters.  

 

Samenvattend:  

Omdat de referentietheaters geen bioscoopfunctie hebben, zijn de Agora-medewerkers voor de filmfunctie 

buiten beschouwing gelaten. Dan is de personeelsformatie bij Agora 1,76 fte kleiner dan bij de zes 

referentietheaters. Maar als we de omvang van de jaarlijkse activiteiten in de vergelijking betrekken (aantal 

voorstellingen, overige culturele activiteiten, commerciële activiteiten), dan is Agora’s  personeelsformatie 

verhoudingsgewijs behoorlijk groter dan bij de referentietheaters. Naar de maatstaf van de referentietheaters 

zou een personele omvang van 17,50-18,50 fte passend zijn voor het aantal activiteiten dat Agora in 2014 heeft 

georganiseerd cq. gefaciliteerd. De actuele formatie in Agora was in 2014 20,98 fte. Nogmaals, deze aantallen 

zijn exclusief de activiteiten en personele formatie bij de bioscoopfunctie.  
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1.7 Beleidsplan 2015-2018 

Agora heeft in februari 2014 haar Beleidsplan 2015-2018 gepresenteerd. Daarin wordt een aantal strategische 

keuzes gemaakt:  

cultureel 

(1) Agora wil haar programma-aanbod nog scherper laten aansluiten op de demografische kenmerken van de 

omgeving. De programmaformule zal 75/25 zijn : 75% van het aanbod is gevarieerd, bekend en publiekstrekker, 

25% is minder bekend maar zeker publieksvriendelijk en aantrekkelijk. Daarnaast wordt ook een 

randprogrammering rondom het voorstellingenaanbod ontwikkeld  (inleidingen, nagesprekken, etc);  

(2) Ten aanzien van de bioscoopfunctie worden twee opties genoemd:  

(a) het geleidelijk afbouwen van de bioscoopfunctie omdat binnen de huidige situatie, zeker met de komst van  

een nieuwe commerciële bioscoop, nauwelijks een gezonde exploitatie is te realiseren. In dat geval blijft het 

voor Agora wel aantrekkelijk om de samenwerking met het filmhuis te continueren en om de filmfaciliteiten te 

benutten ten behoeve van randprogrammering, festivals en arthouse-voorstellingen; 

(b) het zelf ontwikkelen en exploiteren van een nieuwe, volwaardige commerciële bioscoop, analoog aan het 

model  van de Goudse Schouwburg. Deze optie heeft de sterke voorkeur van Agora; 

(3) Agora geeft meer gewicht aan haar maatschappelijke positie door het organiseren van sociaal-

maatschappelijke activiteiten en door het bieden van een platform voor overige professionele en amateur 

culturele organisaties; 

(4) Agora wil nagaan op welke wijze zij kan voorzien in de leemte van een expositieruimte voor kunst; 

 

 commercieel 

(5) Agora verzorgt horecadiensten ter ondersteuning van de culturele en commerciële evenementen; 

(6) Agora ‘host’ events t.b.v. het bedrijfsleven, waarbij zij zich nadrukkelijker gaat richten op het potentieel van 

de lokale en regionale markt; 

(7) Agora overweegt zelf commercieel interessante initiatieven te organiseren, die wel gerelateerd moeten zijn 

aan de kerntaak van Agora. 

 

Agora zet duidelijk in op een verdergaande verankering in de samenleving van Lelystad, zowel met betrekking 

tot haar culturele functie als commerciële functie. Twee strategische keuzes vinden we opvallend. Dat is op de 

eerste plaats de optie om de bioscoopfunctie geleidelijk af te bouwen, en dat nadat Agora nog maar zo kort 

geleden in deze functie heeft geïnvesteerd. En op de tweede plaats is dat het voornemen om zelf commercieel 

interessante initiatieven te organiseren. Agora spreekt zich in het beleidsplan niet uit over welke initiatieven 

men voor ogen heeft of welke invulling men aan deze keuze wil geven. Dat vinden we wel een gemis. Naar ons 

oordeel is het beleidsplan sowieso nogal abstract en theoretisch geformuleerd. We missen een concrete 

vertaling naar targets en activiteiten, en ook is niet aangegeven wat de consequenties zijn voor de organisatie, 

de financiële exploitatie en eventueel ook voor de accommodatie. In het beleidsplan wordt wel vermeld dat de 

strategische keuzes in deelbeleidsplannen zullen worden uitgewerkt. 

 

 

1.8 Resumé 
1. Agora Lelystad is modern theater met een culturele en een commerciële functie. Het gebouw is 

spraakmakend en een echte eyecatcher. Qua formaat behoort het theater tot de grotere middentheaters in 

Nederland. Het verzorgingsgebied van Agora is echter relatief klein omdat Lelystad geen achterland of 

omliggende woonkernen heeft. In relatie tot het verzorgingsgebied is het theater groot. 
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2. Agora programmeert breed. Het aanbod is een dwarsdoorsnede van hetgeen in Nederland aan 

podiumkunsten wordt geproduceerd. De omvang van het programma-aanbod is in overeenstemming met de 

omvang van het verzorgingsgebied. De bezoekersaantallen voor de voorstellingen zijn zonder meer goed. 

3. Agora organiseert en faciliteert ook andere culturele activiteiten, zowel binnenshuis als buitenshuis, en ook 

in samenwerking met de andere culturele instellingen in Lelystad. De maatschappelijke inbedding van het 

theater heeft zich goed ontwikkeld. De opening van het culturele seizoen, LelySTART, is de kers op de taart.        

4. Het onderdeel Commerciële Activiteiten vormt een belangrijke pijler onder het exploitatiemodel van Agora. 

Maar de omvang ervan blijft structureel achter bij de verwachtingen. Als oorzaak noemt Agora de economische 

laagconjunctuur die vanaf 2008 hard heeft toegeslagen, en die nog altijd voelbaar is. Wij willen hier aan 

toevoegen dat ook het grote landelijke aanbod aan congres- en conferentievoorzieningen met uitstekende 

faciliteiten een negatieve rol speelt in de ontplooiing van Agora als locatie voor zakelijke verhuringen. Het ligt 

niet in de lijn der verwachtingen dat hier op korte termijn een kentering in gaat komen. Qua aantallen 

verhuringen & events onderscheidt Agora zich opvallend genoeg niet van de referentiegroep van theaters die 

zich niet als specifieke congres- en conferentielocatie profileren. 

5. In 2013 is Agora gestart met een bioscoopfunctie. Hiervoor zijn investeringen gepleegd om de grote en 

kleine zaal geschikt te maken voor digitale filmvertoningen. Agora verwacht met de opbrengsten van de 

bioscoopactiviteiten de achterblijvende opbrengsten van de zakelijke verhuur (deels) te compenseren. De 

bezoekersaantallen van Agora hebben met de bioscoopfunctie een enorme impuls gekregen. Het eerste jaar 

kwamen 51.000 bezoekers op het filmaanbod af, in 2014 43.000 bezoekers. Volgens de directie van Agora zijn 

50.000 bezoekers per jaar nodig om break even te spelen.    

6. De horeca wordt in eigen beheer geëxploiteerd en is activiteitgebonden. Bij de theater- en filmvoorstellingen 

is er een buffetexploitatie met voorzit, pauzedrankje en nazit. Bij de commerciële activiteiten biedt Agora naast 

de eigen buffetexploitatie ook foodsupply met behulp van externe cateraars. Theaterrestaurant Applaus maakt 

onderdeel uit van het Agoracomplex maar wordt door een onafhankelijke horeca-exploitant uitgebaat. Voor 

Agora is deze constructie niet onverdeeld gunstig. Bij de voor- en nazit van de voorstellingen loopt het theater 

horeca-omzet mis omdat een deel van het publiek gebruik maakt van het theaterrestaurant. Ook de 

theaterdiners vallen buiten de omzet van Agora. 

 

7.  De personeelsformatie is in de laatste twee jaar van 20,98 fte naar 26,68 fte doorgegroeid vanwege de start 

van de bioscoopfunctie in 2013. In relatie tot de omvang van de activiteiten vinden we de totale 

personeelsformatie ten behoeve van de voorstellingen, overige culturele activiteiten en zakelijke activiteiten 

royaal. Met een reductie van 2,50-3,50 fte op een totale formatie van 26,68 fte moet Agora dezelfde prestaties 

kunnen leveren als in de laatste twee boekjaren (2013 en 2014) werden gerealiseerd. 

 

8. In het beleidsplan 2015-2018 zet Agora in op een verdergaande verankering in de samenleving van Lelystad.  

Twee strategische keuzes vinden we opvallend. Dat is op de eerste plaats de optie om de bioscoopfunctie 

geleidelijk af te bouwen, en dat nadat Agora nog maar zo kort geleden in deze functie heeft geïnvesteerd. En 

op de tweede plaats is dat het voornemen om zelf commercieel interessante initiatieven te organiseren. Naar 

ons oordeel is het beleidsplan nogal abstract en theoretisch geformuleerd. We missen een concrete vertaling 

naar targets en activiteiten, en ook wordt niet aangegeven wat de consequenties zijn voor de organisatie, de 

financiële exploitatie en eventueel ook voor de accommodatie.  
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2. De financiële exploitatie 
 

2.1 Historie exploitatieresultaten 

De financiële exploitatie van Agora is vanaf de opening problematisch geweest. De start was ronduit slecht. De 

bezoekersaantallen bij de voorstellingen en zakelijke verhuringen & evenementen bleven sterk achter bij de 

verwachtingen. Bovendien werd het theater onaangenaam verrast door hogere huisvestingslasten dan was 

voorzien. Het gevolg was dat het theater de eerste jaren met grote tekorten kampte. In 2007 was het resultaat 

-€ 292.000. Het boekjaar 2008 werd ondanks een eenmalige financiële bijdrage van de gemeente Lelystad à € 

175.000 afgesloten met een negatief resultaat van -€ 240.000. Ook 2009 bood geen verbetering met een tekort 

van -€ 246.000.  

 

In 2010 en 2011 leek het financiële lek geleidelijk aan te worden gedicht. Door een aanmerkelijk beter resultaat 

op de voorstellingen en met behulp van besparingen op de marketingkosten en organisatiekosten werd het 

tekort teruggebracht tot € -92.000 in 2010. Het jaar daarop slaagde Agora er in om met een klein positief 

resultaat (€ 1.822) af te sluiten. Daar was wel een duwtje in de rug voor nodig door € 13.500 aan de 

bestemmingsreserves te onttrekken. Maar daarna ging het toch weer mis. Vanaf 2012 dook Agora in de min 

(2012: -€ 149.000, 2013: -€ 92.000 en 2014 -€ 299.000). Met name het tekort in 2014 is hard aangekomen 

omdat Agora nog in september 2014 meedeelde dat tekort op circa € 0,1 mio zou uitkomen.  

 

 

Grafiek 2. Agora Lelystad: exploitatieresultaten 2007 t/m 2014 

 

 

 

 

 

2.2 De cijfers toegelicht 

In tabel 4 wordt een overzicht gepresenteerd van de winst- en verliesrekeningen en de begrotingen van Agora 

in de laatste vier boekjaren.   
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De jaarcijfers en de begrotingen zijn hier op een iets andere wijze gepresenteerd dan in de jaarrekeningen van 

Agora. In deze opstelling zijn de opbrengsten en de directe kosten per functie gegroepeerd en vervolgens 

gesaldeerd. Deze wijze van presenteren geeft een goed beeld van resultaten per functie. De personeelskosten, 

huisvestingskosten, kantoor- en organisatiekosten, overige kosten en de gemeentesubsidie worden wel op 

dezelfde wijze gepresenteerd als in de jaarrekeningen van Agora. De saldi zijn uiteraard ongewijzigd gebleven. 

 

Tabel 4) Agora Lelystad: Verdichte Winst & Verliesrekening vs. Begroting in de laatste vier boekjaren (€)    

 
  Jaarcijfers Agora Begroting Agora 

  2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014 

culturele programmering 24.929 -3.268 47.359 15.667 60.000 55.000 40.000 50.000 

film 0 2.497 198.956 179.869 0 0 185.000 209.500 

culturele activiteiten -20.008 -6.700 -29.933 -71.161 12.000 -4.450 -1.500 -31.000 

commerciële activiteiten 275.777 246.135 189.210 227.008 370.000 288.000 261.500 261.500 

horeca 299.528 249.987 311.849 273.231 293.000 248.080 286.250 359.500 

marketing 29.234 32.651 -44.464 -38.848 -17.500 22.000 -34.000 -56.000 

overige inkomsten 29.512 642 14.038 5.832 10.000 1.750 0 0 

totaal baten (gesaldeerd) 638.972 521.944 687.015 591.598 727.500 610.380 737.250 793.500 

  
    

  
  

  

Personeel 1.046.403 1.020.041 1.100.714 1.175.116 1.046.000 969.265 992.250 1.088.050 

Huisvesting 457.014 463.388 500.500 522.891 475.500 480.800 545.600 556.500 

kantoor- en organisatie 100.975 104.502 109.724 105.450 122.500 133.660 115.000 108.150 

totaal overige kosten 18.100 29.810 23.360 57.026 43.000 34.500 34.885 36.500 

totaal kosten 1.622.492 1.617.741 1.734.298 1.860.483 1.687.000 1.618.225 1.687.735 1.789.200 

  
    

  
  

  

Resultaat -983.520 -1.095.797 -1.047.283 -1.268.885 -959.500 -1.007.845 -950.485 -995.700 

  
    

  
  

  

Subsidie 971.861 947.195 955.285 970.000 962.500 954.645 930.000 960.000 

Onttrekking reserve 13.500 
       

  
    

  
  

  

Saldo 1.841 -148.602 -91.998 -298.885 3.000 -53.200 -20.485 -35.700 

         
Exclusief bezuinigingsopdracht Kuba 

 

 

Op basis van tabel 4 kunnen we het volgende vaststellen.  

Agora heeft alleen in 2011 een sluitende begroting opgesteld. In alle andere boekjaren werd een verlies 

begroot. Desondanks slaagde Agora er niet in om de begroting te realiseren. In 2012 bleef het resultaat 

€95.000 achter bij de begroting, in 2013 € 71.500 en in 2014 € 263.000. Het nadelig verschil tussen de 

resultaten en de begrotingen wordt met name veroorzaakt door achterblijvende resultaten op de activiteiten 

en door overschrijdingen bij de personele kosten: 

a. het resultaat op de professionele voorstellingen (de culturele programmering) is op 2013 na steeds achter 

gebleven bij de begroting; 

b. het resultaat op film was in 2013 beter dan de begroting, in 2014 werd begroting niet gehaald; 

c. Het resultaat op de culturele activiteiten is in alle boekjaren achtergebleven bij de begroting; 

d. De resultaten van de commerciële activiteiten zijn in alle boekjaren achtergebleven bij de begroting. 
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e. Horeca vormt een uitzondering. In 2011, 2012 en 2013 waren de resultaten beter dan begroot. In 2014 is de 

begroting substantieel opgehoogd maar het resultaat bleef hierbij flink achter; 

f. De resultaten op marketing waren op 2013 na beter dan begroot; 

g. De overige inkomsten waren steeds beter dan de begroting; 

h. De personeelskosten lopen vanaf 2012 uit de pas met de begroting. Met name in 2013 en 2014 waren de 

overschrijdingen aanmerkelijk (overschrijding in 2012 € 51.000, in 2013 € 108.000 en in 2014 € 87.000); 

i. De gerealiseerde huisvestingskosten waren in alle boekjaren beter dan begroot. Vooral in 2013 en 2014 werd 

een besparing ten opzichte van de begroting gerealiseerd (in 2013 € 45.000 en in 2014 € 34.000) 

j. Ook de kantoor- en organisatiekosten waren in alle boekjaren lager dan begroot; 

k. De overige kosten bleven in 2011, 2012 en 2013 binnen de begroting. In 2014 was sprake van een 

overschrijding. 

  

We lichten de diverse opbrengsten- en kostensoorten kort toe.  

 

2.2.1 Voorstellingen 

Agora is er, met uitzondering van 2012, steeds in geslaagd om een positief saldo te behalen op de professionele 

voorstellingen (recettes minus uitkoopsommen). Als we daarbij in ogenschouw nemen dat Agora breed 

programmeert inclusief prijzige, risicovolle voorstellingen (musical, shows, opera) en voorstellingen die niet op 

voorhand op grote bezoekersaantallen kunnen rekenen (gesubsidieerd toneel, klassieke muziek en moderne 

dans), dan is een positief saldo een goed resultaat. Weliswaar bleven de resultaten achter bij de begroting, 

maar overall werd een goede prestatie geleverd. De fluctuaties over de verschillende boekjaren zijn 

gebruikelijk in de theaterbranche. Soms kunnen in een seizoen drie of vier voorstellingen die beter of slechter 

liepen dan verwacht werd, het verschil maken.   

 

Tabel 5) Agora Lelystad, Professionele voorstellingen: jaarcijfers en begrotingen in de laatste 4 boekjaren (€)    

 
  JAARCIJFERS BEGROTING 

VOORSTELLINGEN 2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014 

Opbrengst voorstellingen Stiptezaal 662.960 533.734 583.939 547.635 750.000 675.000 550.000 555.000 

Opbrengst voorstellingen van Wijnenzaal 64.515 54.491 48.424 52.820 60.000 55.000 65.000 50.000 

Totaal opbrengst programmering 727.475 588.225 632.363 600.455 810.000 730.000 615.000 605.000 

         Inkoop kosten voorstellingen Stiptezaal 613.057 522.333 526.520 544.433 675.000 610.000 500.000 500.000 

Inkoop kosten voorstellingen v. Wijnenzaal 89.489 69.160 58.484 40.355 75.000 65.000 75.000 55.000 

Totaal kosten culturele programmering 702.546 591.493 585.004 584.788 750.000 675.000 575.000 555.000 

         Resultaat 24.929 -3.268 47.359 15.667 60.000 55.000 40.000 50.000 

         
 

Bij de referentietheaters bedroeg het resultaat op de voorstellingen € 78.000 (peiljaar 2014). 

 

 

2.2.2 Film 

In het eerste jaar (2013) dat Agora een volwaardig bioscoopprogramma aanbood werd direct een substantieel 

bruto resultaat behaald: € 199.000. Mede door de filmhit De Nieuwe Wildernis had Agora direct de wind in de 

zeilen. Agora kon dit resultaat niet helemaal vasthouden. In 2014 was het bruto resultaat € 180.000.  Hoewel 

het aantal filmvertoningen in 2014 iets toenam, kwamen er 8.000 minder bezoekers op af. 
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Tabel 6) Agora Lelystad, Film: jaarcijfers en begrotingen in de laatste 4 boekjaren (€)    

 
  JAARCIJFERS BEGROTING 

FILM 2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014 

Opbrengst film 
 

6.275 368.263 334.581 
  

330.000 369.000 

Totaal opbrengsten film 
 

6.275 368.263 334.581 
  

330.000 369.000 

         Kosten film + AR 
 

2.198 155.866 139.915 
  

145.000 140.000 

Overige kosten film 
 

1.580 13.441 14.797 
   

19.500 

Totale kosten film 
 

3.778 169.307 154.712   
 

145.000 159.500 

         Resultaat 
 

2.497 198.956 179.869 
  

185.000 209.500 

         
 

 

2.2.3 Overige culturele activiteiten 

Bij de overige culturele activiteiten lopen de gerealiseerde kosten uit de pas met de begroting. Aan de 

opbrengstenkant is de verhouding tussen begroting en realisatie niet eenduidig. Waarschijnlijk is het lastig om 

een strakke begroting op te stellen omdat het veelal incidentele activiteiten en projecten betreft waarvan de 

inkomsten en uitgaven op voorhand lastig zijn vast te stellen. In 2014 is een groot tekort ontstaan bij de post 

Bijzondere Projecten. Het betreft begrote maar niet gerealiseerde inkomsten (€ -13.000) en de salariskosten 

van de fondswerver ten van behoeve Cultuur voor Lelystad (€ 20.000). Agora, De Kubus en Flevomeer 

Bibliotheek zijn onder de noemer Cultuur voor Lelystad  een fondswervingsproject gestart. Het lag in de 

bedoeling om hiermee een deel van de aangekondigde bezuinigingen op cultuur op te vangen. Helaas heeft het 

project niet tot resultaten geleid. De salariskosten van de fondswerver zijn verdeeld over de drie culturele 

instellingen.  

 

Tabel 7) Agora Lelystad, Overige Culturele Activiteiten: jaarcijfers en begrotingen in de laatste 4 boekjaren (€)    

 
  JAARCIJFERS BEGROTING 

CULTURELE ACTIVITEITEN 2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014 

Opbrengst culturele activiteiten 21.596 27.197 18.296 2.722 40.000 18.800 20.000 15.000 

Opbrengst beeldende kunst 0 
       Totaal opbrengst culturele activiteiten 21.596 27.197 18.296 2.722 40.000 18.800 20.000 15.000 

         Overige kosten voorstellingen 8.491 8.995 8.994 8.099 7.500 7.500 8.500 8.500 

Overige kosten culturele activiteiten 9.477 8.320 3.931 4.135 10.000 3.250 4.000 5.000 

Kosten bijzondere projecten 20.352 16.582 35.304 61.649 8.000 12.500 0 32.500 

Kosten Beeldende Kunst 3.284 
   

2.500 0 9.000 
 Totale kosten culturele activiteiten 41.604 33.897 48.229 73.883 28.000 23.250 21.500 46.000 

         Resultaat -20.008 -6.700 -29.933 -71.161 12.000 -4.450 -1.500 -31.000 

         
 

 

2.2.4 Verhuur en commerciële activiteiten 

De opbrengsten van de verhuringen en de opbrengsten van de commerciële activiteiten zijn structureel te 

hoog geraamd. De kosten lopen wel redelijk in de pas met de begroting. Vanaf 2011 tot en met 2013 zijn de 

opbrengsten uit verhuur en commerciële activiteiten afgenomen. In 2014 is weer enig herstel geweest. De 

verhuuropbrengsten van de grote zaal en de vergaderzalen namen toe. De afname van de verhuuropbrengsten 
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in de kleine zaal zette zich ook in 2014 door. Wellicht kan deze trend worden verklaard uit het feit dat de kleine 

zaal minder beschikbaar is voor verhuringen als gevolg van de filmfunctie. Een andere verklaring kan zijn dat de 

Agora concurrentie ondervindt van andere aanbieders (zaal De Kubus?). De businessclub ontwikkelt zich 

gunstig. Jaar na jaar neemt de opbrengst ervan toe. 

 

Tabel 8) Agora Lelystad, Verhuur en Comm. Activiteiten: jaarcijfers en begrotingen in de laatste 4 boekjaren (€)    

 
  JAARCIJFERS BEGROTING 

VERHUUR + COMMERCIELE ACTIVITEITEN 2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014 

Opbrengst verhuring Stipte zaal 83.921 125.038 66.948 73.598 112.500 102.500 125.000 110.000 

Opbrengst verhuring van Wijnenzaal 29.566 19.412 15.207 10.783 32.500 30.000 25.000 25.000 

Opbrengst verhuring vergaderzalen/ov.ruimtes 56.981 22.697 23.166 45.177 100.000 50.000 20.000 25.000 

Totaal opbrengst commerciële verhuringen 170.468 167.147 105.321 129.558 245.000 182.500 170.000 160.000 

         Opbrengst businessclub 
 

10.000 15.000 20.000 
  

15.000 20.000 

Opbrengst verhuur eigen voorziening 40.871 31.046 27.697 36.197 50.000 45.000 35.000 35.000 

Opbrengst doorber. kosten artiesten 10.506 1.766 5.855 6.328 12.500 5.000 10.000 12.500 

Opbrengst doorber. kosten materialen 21.161 8.214 8.970 7.083 15.000 15.000 10.000 12.500 

Opbrengst diversen commerciële activiteiten 8.257 4.689 6.157 9.638 0 2.500 1.500 2.500 

Opbrengst doorber. personeelskosten horeca 28.212 14.034 15.769 18.056 35.000 25.000 15.000 18.500 

Opbrengst doorber. personeelskosten techniek 24.580 21.160 15.733 13.826 35.000 30.000 22.500 19.000 

Opbrengst doorber. personeelskosten facilitair 1.086 1.236 945 57 2.500 2.500 2.500 1.500 

Totaal overige opbrengsten comm. Activit. 134.673 92.145 96.126 111.185 150.000 125.000 111.500 121.500 

         Door te berekenen kosten 
        inhuur materialen 18.998 11.392 6.737 7.850 15.000 15.000 10.000 10.000 

inhuur artiesten 10.366 1.765 5.500 5.885 10.000 4.500 10.000 10.000 

Totaal kosten commerciële activiteiten 29.364 13.157 12.237 13.735 25.000 19.500 20.000 20.000 

         Resultaat 275.777 246.135 189.210 227.008 370.000 288.000 261.500 261.500 

         
 

Bij de referentietheaters bedroegen de inkomsten uit commerciële verhuur gemiddeld  € 225.000 en de 

uitgaven waren gemiddeld € 49.000, wat tot een resultaat leidde van € 176.000 (peiljaar 2014) . Het resultaat 

van Agora was € 227.000.  

 

 

2.2.5 Horeca 

De horecaomzet begeeft zich in een bandbreedte tussen afgerond €400.000 en € 500.000. Ook hier geldt dat 

de werkelijke omzetten zijn achtergebleven bij de begrote omzetten. Maar daar staat tegenover dat ook de 

horecakosten lager zijn dan begroot, met uitzondering van 2014. In dat jaar vielen de horecakosten 33% hoger 

uit dan begroot.  

 

De inkoopmarges zijn zeer acceptabel. Op grond van de cijfers is het niet mogelijk om de marges voor food en 

beverage apart te berekenen. Samengesteld komt de inkoopmarge uit op een bandbreedte van 28%-33%. Bij 

de referentietheaters was sprake van een inkoopmarge van 36% (peiljaar 2014).  

 

Wat verder opvalt is dat de horecaomzet op peil is gebleven vanwege de omzet die bij film wordt gegenereerd. 

Zonder deze functie zou de horecaomzet zijn afgenomen. De afname van de horecaomzet doet zich voor bij de 

voorstellingen (omzet horeca cultureel) en vooral bij de verhuur en commerciële activiteiten (omzet horeca 

food en beverage).  
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Tabel 9) Agora Lelystad, Horeca: jaarcijfers en begrotingen in de laatste 4 boekjaren (€)    

 
  JAARCIJFERS BEGROTING 
HORECA 2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014 
Omzet horeca cultureel 148.061 121.152 113.449 120.885 165.000 140.000 130.000 130.000 
Omzet horeca Lelystart 

   
36.120 

    Omzet horeca film 
 

0 138.352 124.748 
  

65.000 162.500 
Omzet horeca beverage 137.068 119.427 91.112 85.603 205.000 180.000 150.000 100.000 
Omzet horeca food 154.353 129.014 87.337 97.937 140.000 120.000 120.000 100.000 
Overige horeca-omzetten 31.294 28.801 31.228 24.846 27.500 25.000 30.000 30.000 

Totaal horeca-opbrengsten 470.776 398.394 461.478 490.139 537.500 465.000 495.000 522.500 

         Inkoop horeca cultureel 
     

55.000 42.500 
 Inkoop horeca beverage 44.547 38.515 32.342 60.623 92.500 55.000 42.500 40.000 

Inkoop film 
 

0 24.398 0 
  

20.000 27.500 
Inkoop horeca food 95.573 81.191 64.848 82.918 75.000 72.000 75.000 65.000 
Inkoop horeca Lelystart 

   
36.119 

    afschrijvingen horeca-inventaris 19.702 22.269 20.296 20.127 65.000 27.000 22.000 21.500 
vervanging servies- en glaswerk 252 38 783 -131 1.000 1.000 250 500 
overige horecakosten 11.174 6.394 6.962 17.252 11.000 6.920 6.500 8.500 

Totaal horecakosten 171.248 148.407 149.629 216.908 244.500 216.920 208.750 163.000 

         Resultaat 299.528 249.987 311.849 273.231 293.000 248.080 286.250 359.500 

         
 

De horecaomzet van de referentietheaters bedroeg in 2014 € 389.000. Over het resultaat hebben we geen 

betrouwbare vergelijkende cijfers omdat bij de referentiegroep ook de personele lasten zijn meegenomen. Het 

resultaat op de horeca kwam bij de referentietheaters uit op € 10.000  incl. personele lasten.  

 

2.2.6 Marketing 

Het resultaat op marketing is in de laatste twee jaar teruggelopen vanwege het wegvallen van sponsor-

inkomsten. In de begroting was hiermee rekening gehouden. Verder hebben we geen op- of aanmerkingen.  

 

Tabel 10) Agora Lelystad, Horeca: jaarcijfers en begrotingen in de laatste 4 boekjaren (€)    

 
  JAARCIJFERS BEGROTING 
MARKETING 2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014 
Opbrengst reserveringskosten kaartverkoop 16.922 14.013 16.602 17.845 15.000 15.000 21.000 17.500 
Opbrengst doorber. kosten driehoeksborden 10.526 10.605 11.112 10.187 

 
10.000 9.000 10.000 

Opbrengst merchandise 26 132 0 
  

0 0 
 Opbrengst dienstverlening kaartverkoop 1.278 3.082 3.540 4.008 2.500 2.500 2.500 2.500 

Opbrengst advertentie-inkomsten 10.000 12.742 8.041 8.390 10.000 10.000 12.500 10.000 
Vrijval sponsorgelden 

 
75.000 0 

  
45.000 0 

 Opbrengst sponsoring 61.881 2.000 0 0 50.000 15.000 2.500 2.500 

totaal marketingopbrengsten 100.633 117.574 39.295 40.430 77.500 97.500 47.500 42.500 

         Kosten kaartverkoop 3.397 4.183 2.659 1.976 2.500 2.500 6.000 6.000 
Kosten seizoenbrochure 18.427 0 23.717 17.737 30.000 25.000 20.000 25.000 
Kosten drukwerk doelgroepen 4.368 20.816 2.553 3.690 5.000 4.000 3.000 2.500 
Kosten affiches en plaatsing driehoeksborden 23.020 5.692 26.438 23.837 17.500 23.000 22.500 25.000 
Overige kosten marketing/publiciteit cult. 19.978 26.573 14.359 10.802 25.000 15.000 25.000 20.000 
Kosten marketing commercieel en events 1.101 24.326 623 12.625 5.000 5.000 2.500 2.500 
Kosten marketing film 

 
1.463 9.488 4.620 

   
15.000 

Kosten website 
 

0 3.922 3.991 
  

2.500 2.500 
Kosten relatiebeheer 

    
5.000 

   Overige marketingkosten 
    

5.000 
   Kosten banquetingmap 1.108 1.870 0 0 

 
1.000 

  totaal marketingkosten 71.399 84.923 83.759 79.278 95.000 75.500 81.500 98.500 

         resultaat 29.234 32.651 -44.464 -38.848 -17.500 22.000 -34.000 -56.000 
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2.2.6 Overige inkomsten 

Agora heeft in haar financiële overzichten Opbrengst Doorberekende Nutskosten apart verantwoord onder de 

opbrengstensoort Huisvestingsopbrengsten. Wij hebben deze opbrengsten opgenomen bij de overige 

inkomsten. Verder hebben we geen op-of aanmerkingen. 

 

Tabel 11) Agora Lelystad, overige inkomsten: jaarcijfers en begrotingen in de laatste 4 boekjaren (€)    

 
  JAARCIJFERS BEGROTING 

OVERIGE INKOMSTEN 2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014 

Rente-opbrengsten 4.163 30 294 1.850 5.000 1.250 0 0 

Vrijgevallen bedragen 
 

0 11.724 0 
 

0 0 0 

Opbrengst doorberekende nutskosten 15.277 15.081 14.947 13.587 17.000 15.000 15.000 15.000 

overige inkomsten 25.349 612 2.020 3.982 5.000 500 0 0 

totaal inkomsten overig 44.789 15.723 28.985 19.419 27.000 16.750 15.000 15.000 

         
 

 

2.2.7 Personeelskosten 

De personeelskosten lopen vanaf 2012 uit de pas met de begroting. Met name in 2013 en 2014 waren de 

overschrijdingen fors (overschrijding in 2012 € 51.000, in 2013 € 108.000 en in 2014 € 87.000) 

 

Tabel 11) Agora Lelystad, personeelskosten: jaarcijfers en begrotingen in de laatste 4 boekjaren (€)    

 
  JAARCIJFERS BEGROTING 

PERSONEELSKOSTEN 2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014 

personeel directie 148.393 150.031 115.633 102.886 140.000 151.100 127.500 122.200 
personeel marketing, 
programmering en kassa 219.709 228.358 231.582 239.706 210.000 224.150 223.500 218.000 

personeelskosten techniek 227.511 205.994 211.855 217.631 230.000 197.890 220.000 225.300 

personeelskosten techniek variabel 
 

5.482 20.356 21.476 
   

19.550 
personeelskosten schoonmaak en 
gebouwbeheer 95.225 89.081 92.197 96.926 95.000 92.500 108.500 90.000 
personeelskosten schoonmaak 
variabel 

 
8.108 22.561 20.363 

   
22.500 

personeelskosten horeca vast 124.964 86.906 101.208 99.863 145.000 87.500 90.000 92.500 

personeelskosten horeca variabel 78.739 93.086 165.425 176.588 65.000 68.000 86.000 140.000 

personeelskosten PZ en financiën 73.795 88.210 87.183 114.946 85.000 86.500 88.000 88.000 

ontvangen ziekengeld 
 

-27.742 -17.581 -58.547 
 

-10.000 -10.000 -15.000 

verzekering, premies en ov. lasten 17.358 17.114 19.893 25.862 22.000 20.000 17.500 20.000 
kosten inhuur personeel 
(ziektevervanging) 27.897 47.845 30.880 98.512 20.000 22.000 21.000 37.500 

reis- en verblijfkosten medewerkers 3.962 1.498 1.917 2.178 2.500 3.700 2.000 2.000 

kosten studie en bijscholing 5.578 2.135 3.450 0 5.000 5.000 3.500 3.500 

bedrijfskleding 1.178 1.392 1.092 5.157 2.500 2.500 500 1.000 

kosten ondernemingsraad 392 1.534 2.106 542 2.500 2.500 2.500 2.500 

kosten salarisadministratie 4.350 4.405 4.837 3.794 5.500 5.000 5.000 5.000 

subsidies personeel 
 

0 -3.306 -7.606 
   

-1.750 

brandstof directie 
    

6.000 
   overige personeelskosten 17.352 16.604 9.426 14.839 10.000 10.925 6.750 15.250 

totaal personeelskosten 1.046.403 1.020.041 1.100.714 1.175.116 1.046.000 969.265 992.250 1.088.050 

         
 

De personeelskosten zijn in vier jaar tijd gestegen met € 130.000.  Tegenover een afname van de kosten voor 

directiepersoneel (-€ 46.000) en vaste horecamedewerkers (-€ 25.000) stond toename van de kosten voor het 

personeel bespreekbureau (€ 20.000), schoonmaak variabel (€ 20.000), horeca variabel (€ 98.000), 
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personeelszaken en financiën (€41.000) en een forse incidentele kostenpost voor het vervangen van zieke 

medewerkers (€ 71.000). Deze laatste kostenpost werd voor een deel tenietgedaan door een uitkering van 

ziekengeld (€ 58.500).  

 

Wat verder opvalt zijn de jaarlijkse verschillen bij de vaste personeelsformatie (directie, horeca vast, 

personeelszaken en financiën). Wellicht is dit veroorzaakt door interne personele verschuivingen en vervanging 

van het personeel. Het geeft een onrustig beeld. 

 

De totale personeelskosten bij de referentietheaters bedroegen € 1.056.000 in 2014. Dat is omgerekend 

€46.400 per formatieplaats. Bij Agora waren de totale personeelskosten in 2014 € 1.175.116 oftewel € 44.000 

per formatieplaats.  

 

 

2.2.8 Huisvestingskosten 

De werkelijke huisvestingskosten lopen synchroon met de begroting.  

 

Met betrekking tot de huur wordt het volgende opgemerkt. In de begroting van 2013 was rekening gehouden 

met een huurverhoging  van € 50.000. Deze verhoging is met de gemeente overeengekomen ter compensatie 

van de investeringen voor de bioscoopfunctie die door de gemeente zijn gefinancierd. De verhoging is echter 

pas in 2014 geëffectueerd, dus dat leverde in 2013 een meevaller op.  

 

De verzekeringen en belastingen zijn in 2014 lager uitgevallen vanwege een verlaging van de OZB.  

 

Agora maakt kosten voor het onderhoud en vervanging van inventaris en ze schrijft ook af op de inventaris. 

Voor het onderhoud van het gebouw wordt een bescheiden bedrag begroot. In de huurovereenkomst zijn de 

verantwoordelijkheden voor het groot onderhoud tussen eigenaar (gemeente) en huurder (Agora) over en 

weer vastgelegd.  

 

Tabel 12) Agora Lelystad, huisvestingskosten: jaarcijfers en begrotingen in de laatste 4 boekjaren (€)    

 
  JAARCIJFERS BEGROTING 

HUISVESTINGSKOSTEN 2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014 

Huur gebouw 245.597 248.789 247.684 299.268 240.000 245.000 300.000 290.000 

verzekering en belasting 45.184 44.091 39.237 34.763 45.000 42.500 45.000 34.000 

nutskosten 87.906 93.905 120.586 96.908 95.000 95.000 110.500 125.000 

schoonmaakkosten 20.106 16.690 23.242 19.035 20.000 20.000 21.000 24.000 

onderhoud gebouw 0 
   

12.500 12.500 5.000 5.000 

onderhoud inventaris 57.645 51.347 58.378 63.109 35.000 54.800 57.000 60.000 

afschrijving inventaris 15.535 22.835 23.946 22.668 45.000 26.000 21.100 32.500 

overige huisvestingskosten 318 812 2.374 727 
 

0 1.000 1.000 

totaal huisvestingskosten 472.291 478.469 515.447 536.478 492.500 495.800 560.600 571.500 

         
 

In de databank van het Theater Analyse  Systeem zijn de kosten voor huisvesting en organisatie bij elkaar 

gevoegd. Bij Agora bedroegen deze kosten in 2014 bij elkaar € 642.000. Bij de referentietheaters vielen de 

kosten aanzienlijk hoger uit: gemiddeld € 1.092.0000.  
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2.2.9 Kantoor- en organisatiekosten 

Zie ook paragraaf 2.2.8. Verder geen opmerkingen. 

 

Tabel 13) Agora Lelystad, Kantoor-/Organisatiekosten: jaarcijfers en begrotingen in de laatste 4 boekjaren (€)    

 
  JAARCIJFERS BEGROTING 

KANTOOR- EN ORGANISATIEKOSTEN 2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014 

lidmaatschappen en contributies 9.223 9.900 19.992 15.354 9.000 8.510 12.500 19.850 

telefoonkosten 11.420 8.798 7.325 9.704 15.000 10.300 11.250 8.700 

portikosten 8.524 7.113 5.299 6.286 5.000 7.000 6.500 5.500 

kosten automatisering 13.287 22.826 18.377 18.099 20.000 20.000 22.000 21.250 

kosten internet en email 62 78 16 0 1.000 0 
  kosten drukwerk 1.013 347 91 916 3.000 2.000 2.500 

 kosten kantoorbenodigdheden 10.409 8.387 12.826 10.247 9.000 9.000 8.500 10.500 

representatie 5.308 3.911 2.852 4.391 2.500 4.850 3.750 2.850 

afschrijving kantoorinventaris 21.556 23.849 21.467 18.910 30.000 50.000 30.500 24.500 

accountantskosten 16.144 11.242 12.999 12.987 15.000 15.000 13.000 12.000 

advieskosten 2.823 6.789 5.055 5.416 10.000 5.000 2.500 1.000 

bestuurskosten 1.206 1.262 3.425 3.140 3.000 2.000 2.000 2.000 

totaal kantoor- en organisatiekosten 100.975 104.502 109.724 105.450 122.500 133.660 115.000 108.150 

         
 

 

2.2.10 Overige kosten 

In 2014 is Agora met een nagekomen last uit het voorgaande boekjaar geconfronteerd. Het ging om een bedrag 

van € 22.500. Deze kostenpost is incidenteel. Verder geen opmerkingen. 

 

Tabel 14) Agora Lelystad, Overige kosten: jaarcijfers en begrotingen in de laatste 4 boekjaren (€)  

 
  JAARCIJFERS BEGROTING 

OVERIGE KOSTEN 2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014 

rentelasten 12.211 13.580 10.340 6.759 20.000 15.000 20.885 20.000 

bankkosten 9.810 8.715 10.241 11.259 7.500 8.000 8.000 9.000 

kosten voorgaand boekjaar 
   

22.519 
    mutatie voorz. dubieuze debiteuren 

 
3.084 0 5.081 

    overige kosten -4.999 1.928 1.715 11.408 5.500 1.500 1.000 2.500 

onvoorzien 1.078 2.503 1.064 0 10.000 10.000 5.000 5.000 

totaal overige kosten 18.100 29.810 23.360 57.026 43.000 34.500 34.885 36.500 

         
 

 

 

2.2.11 Subsidie 

De structurele subsidie van Agora bestaat uit 2 componenten: een exploitatiesubsidie en een huursubsidie. In 

2012 heeft de gemeente besloten om 10% te bezuinigen op de cultuursubsidies. Voor Agora betreft het een 

bezuiniging op de exploitatiesubsidie. In reactie hierop hebben de drie grote culturele instellingen Agora, De 

Kubus en Flevomeer Bibliotheek afgesproken om in onderlinge afstemming invulling te geven aan deze 

bezuiniging. De bezuiniging is gefaseerd ingegaan per 2014.  

Parallel aan deze bezuinigingstaakstelling heeft de gemeente besloten om met ingang van 2014 voor een 

periode van drie jaar een financiële impuls te geven aan Agora in de vorm van een tijdelijke extra subsidie van € 

50.000 per jaar, een verlaging van de OZB, een uitstel van jaarlijkse aflossingsverplichting (€ 27.000) op een 
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lening van de gemeente plus een kleine suppletie. Als gevolg hiervan is de exploitatiesubsidie in 2014 ondanks 

de bezuinigingsopdracht toch groter geworden ten opzichte van 2013. 

Naast de structurele subsidie ontvangt Agora incidentele subsidies voor de programmering en voor bijzondere 

projecten.     

Tabel 15) Agora Lelystad, Subsidie: jaarcijfers en begrotingen in de laatste 4 boekjaren (€)    

 
  JAARCIJFERS BEGROTING 

SUBSIDIE 2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014 

Exploitatiesubsidie gemeente Lelystad 716.780 697.145 670.285 695.000 710.000 692.145 672.500 695.000 

Subsidie huur Agora 242.408 240.000 240.000 240.000 240.000 245.000 250.000 240.000 

Subsidie voorstellingen en projecten 12.673 10.050 45.000 35.000 12.500 17.500 7.500 25.000 

totaal subsidies 971.861 947.195 955.285 970.000 962.500 954.645 930.000 960.000 

         
 

 

2.3 Balanspositie 

De balanspositie van Agora is zeer zorgelijk.  

 

Tabel 16) Agora Lelystad: Verdichte balans 2011-2014 (x €1.000) 

 

 
31-12-2014 31-12-2013 31-12-2012 31-12-2011 

 
€ 1.000 € 1.000 € 1.000 € 1.000 

Activa 
    Materiële vaste activa 122 161 205 188 

Voorraden 27 26 15 15 
Vorderingen en overlopende 
activa 139 171 307 228 

Liquide middelen 162 245 193 200 

 
450 603 720 631 

     Passiva 
    Eigen vermogen -1.039 -741 -649 -500 

Langlopende schulden 247 269 344 171 

Kortlopende schulden 1.242 1.075 1.025 960 

 
450 603 720 620 

     

     current ratio 0,27 0,42 0,51 0,47 

 

 

Het negatief eigen vermogen is hand over hand toegenomen tot - € 1.039.000 op 31 december 2014. Naar ons 

oordeel kan Agora deze vermogenspositie nooit op eigen kracht te boven komen. De liquiditeitspositie is 

dermate slecht dat de continuïteit van Agora zonder hulp van de gemeente serieus gevaar loopt. In alle 

boekjaren was de current ratio ver verwijderd van een gezonde situatie (1,25- 1,50). In 2014 daalde de current 

ratio zelfs tot 0,27. De gemeente is Agora te hulp geschoten door het vooruitbetalen van de subsidie, door het 

achteraf factureren van de huur, door drie jaar uitstel te verlenen op de aflossing van een lening, door het 

achteraf incasseren van de rente op de lening, en door in 2015 een eenmalige extra subsidie te verlenen van € 

100.000.  
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2.4 Resumé 

 

1. Agora heeft sinds de opening van het theater in 2007 alleen in 2011 een bescheiden positief resultaat 

behaald. Alle overige boekjaren werden met stevige tekorten afgesloten. 

 

2. We hebben de laatste vier boekjaren onder de loep genomen (2011 t/m 2014). Alleen in 2011 werd door 

Agora een sluitende begroting gepresenteerd. In alle andere boekjaren werd een verliesbegroting opgesteld. 

Ondanks dat op voorhand een tekort werd ingecalculeerd is de begroting in de laatste drie boekjaren geen 

enkele keer gerealiseerd. Het nadelig verschil tussen de resultaten en de begrotingen werd met name 

veroorzaakt door structureel achterblijvende resultaten op de activiteiten en door overschrijdingen op de 

personele kosten. Het resultaat op de voorstellingen, de culturele activiteiten en de commerciële activiteiten 

bleef in alle boekjaren achter bij de begroting. De deelbegroting van Film werd in 2013 gehaald, maar in 2014 

niet. Alleen de horeca vormde een uitzondering. Zowel in 2011, 2012, als 2013 werd de begroting gerealiseerd. 

In 2014 was echter ook voor de horeca een te rooskleurige begroting opgesteld.  

De conclusie is dat Agora met betrekking tot de activiteiten te optimistisch heeft begroot.  

 

3. De personele kosten zijn in vier jaar tijd met € 130.000 gestegen. Zeker is dat de nieuwe bioscoopfunctie 

voor een belangrijk deel debet is aan deze stijging. Het is om twee redenen lastig om een goed beeld te krijgen 

van de ontwikkelingen van de personele kosten in relatie tot de verschillende afdelingen/functies. Op de eerste 

plaats heeft in de vier boekjaren een aantal interne formatieverschuivingen plaatsgevonden. De verschillende 

boekjaren laten zich daardoor slecht met elkaar vergelijken. En op de tweede plaats is de formatie die is 

ingezet voor film niet afzonderlijk geregistreerd. We kunnen wel vaststellen dat de fluctuaties per afdeling 

behoorlijk zijn. Agora lijkt zoekende om een goede balans te vinden in de formatieverdeling over de diverse 

afdelingen.  

Afgezien van deze formatieverschuivingen zijn we van oordeel dat Agora met een reductie van 2,50-3,50 fte op 

een totale formatie van 26,68 fte dezelfde prestaties moet kunnen leveren als in de laatste twee boekjaren 

(2013 en 2014) werden gerealiseerd (zie ook paragraaf 1.6 en paragraaf 1.8). Dat komt overeen met een 

structurele besparing van €110.000-€ 150.000 per jaar. 

 

4. Ondanks dat de begroting niet wordt gehaald zijn de resultaten op de professionele voorstellingen goed. 

Agora programmeert breed inclusief prijzige, risicovolle voorstellingen (musical, shows, opera) en 

voorstellingen die niet op voorhand op grote bezoekersaantallen kunnen rekenen (gesubsidieerd toneel, 

klassieke muziek en moderne dans). Dan is een positief saldo een goed resultaat. 

 

5. De opbrengsten van de verhuringen en de opbrengsten van de commerciële activiteiten worden structureel 

te hoog geraamd. De kosten lopen wel in de pas met de begroting.  

 

6. Film beleefde in 2013 een kickstart. De resultaat was beter dan begroot (+€ 14.000). In 2014 bleef het 

resultaat achter bij het voorgaande jaar. We merken op dat Film een volatiele activiteit is in die zin dat het 

resultaat in een behoorlijke mate afhankelijk is van externe factoren, zoals het aantal kassuccessen dat jaarlijks 

wordt uitgebracht en de weersomstandigheden in de vakantieperiodes. 

 

7. Het horecaresultaat beweegt zich afgerond tussen € 250.000  en € 310.000. De horecaomzet uit de 

commerciële verhuur en activiteiten lopen terug, maar deze afname wordt gecompenseerd door de 

horecaomzet bij filmactiviteiten. 
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8. Vanwege de jaarlijkse tekorten is de balanspositie van Agora zeer zorgelijk geworden. Het eigen vermogen is 

ultimo 2014 € 1.039.000 negatief. Naar ons oordeel kan Agora deze vermogenspositie nooit op eigen kracht te 

boven komen. De liquiditeitspositie is dermate slecht dat de continuïteit van Agora zonder hulp van de 

gemeente serieus gevaar loopt. In alle boekjaren was de current ratio ver verwijderd van een gezonde situatie 

(1,25- 1,50). In 2014 daalde de current ratio zelfs tot 0,27. De gemeente is Agora op verschillende manieren 

Agora te hulp geschoten, door het vooruitbetalen van de subsidie, door het achteraf factureren van de huur, 

door drie jaar uitstel te verlenen op de aflossing van een lening, door het achteraf incasseren van de rente op 

de lening, en door in 2015 een eenmalige extra subsidie te verlenen van € 100.000. Maar een structurele 

oplossing is dringend gewenst.   
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3. De onderzoeksvragen beantwoord 
 

3.1 Wat zijn de oorzaken dat het exploitatietekort in 2014 zoveel hoger is uitgevallen dan 

in september 2014 werd voorzien? 

 

Op 6 september 2014 maakte Agora in een notitie bekend dat de prognose voor het hele jaar uitkwam op een 

negatief resultaat van € 111.000, terwijl aanvankelijk een negatief resultaat van € 36.000 was begroot. Het 

verschil werd volgens Agora veroorzaakt door tegenvallende horecaresultaten en een overschrijding van de 

personeelskosten. Tevens meldde Agora dat de bezuiniging van € 40.000 niet zou worden gehaald. 

 

Dit voorjaar bleek dat het negatief resultaat van 2014 niet op € 111.000 maar op € 299.000 te zijn uitgekomen. 

In het jaarverslag 2014 (blz. 16) licht Agora toe dat het negatieve resultaat was opgebouwd uit: 

 

1. Onregelmatigheden afdeling Horeca    €   35.000 

2. Nagekomen lasten voorgaande boekjaren  €   22.000 

3. Tegenvallende sponsorwerving Cultuur voor Lelystad €   50.000 

4. Vervanging personeel wegens ziekte   €   90.000 

 5. Een te optimistische begroting     € 100.000 

Totaal       € 297.000  

 

3.1.1 Incidentele tegenvallers 

De eerste vier kostenposten zijn aan te merken als incidentele tegenvallers.  

 In 2014 kwamen bij de afdeling Horeca onregelmatigheden aan het licht die uiteraard niet waren voorzien; 

 Ook met de nagekomen lasten uit voorgaande boekjaren (€ 22.000) was in de begroting 2014 geen 

rekening gehouden;  

 Op het tekort bij de sponsorwerving Cultuur voor Lelystad had ons inziens bij de 2
e
 halfjaarprognose al wel 

zicht behoren te zijn. De sponsorwerver was al vanaf begin 2014 aan de slag gegaan. De aansturing van de 

sponsorwerver was overigens een gezamenlijke verantwoordelijkheid van de drie grote culturele 

instellingen; 

 De overschrijding van de personeelskosten als gevolg van de vervanging van langdurig zieke medewerkers 

en de niet volledig dekkende ziektekostenverzekering was bij het opstellen van de 2
e
 halfjaarprognoses al 

voor een deel bekend. Hiervan werd door Agora in de begeleidende tekst van de prognose melding 

gemaakt. Overigens is in de jaarrekening een bedrag van € 98.512 voor inhuur personeel en een bedrag 

van € 58.547 voor ontvangen ziekengeld opgenomen. Per saldo zou het dan niet om € 90.000 maar om een 

incidentele tegenvaller van € 40.000 gaan. 

 

3.1.2 Te optimistische begroting 

Tabel 17 biedt een overzicht van de halfjaarcijfers en de jaarcijfers van 2014 (begroot en gerealiseerd).  

De 1
e
 halfjaarcijfers sloten af met een tekort van € 156.000. Agora verwachtte in september 2014 dit tekort in 

te lopen met een positief resultaat van € 45.000 in het tweede halfjaar. Achteraf bleek het 2
e
 halfjaar met een 

negatief resultaat af te sluiten van € 143.000. Dat is een nadelig verschil van € 188.000.  Bij geen van de 
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activiteitensoorten werd de 2
e
 halfjaarprognose gehaald. Het resultaat op de voorstellingen bleef € 25.000 

achter bij de prognose, film bleef € 30.000 achter, de culturele activiteiten -€ 35.000 (mede als gevolg van de 

salariskosten van de sponsorwerver), verhuur en commerciële activiteiten -€ 16.000, horeca € -59.000 (mede 

als gevolg van onregelmatigheden) en de marketingopbrengsten -€ 8.000. De personeelskosten werden met € 

44.000 overschreden ten opzichte van de halfjaarprognose en de overige kosten met € 20.000.  Daar stond 

tegenover dat de huisvestingskosten € 29.000 lager uitvielen dan geprognotiseerd, de subsidie +€ 10.000, de 

kantoor- en organisatiekosten waren € 7.000 lager, en de overige inkomsten plusten met €3.000.  

 

Tabel 17) Agora Lelystad: prognose halfjaarcijfers vs. gerealiseerde halfjaarcijfers 2014 (in €) 

 

 
1e halfjaar 1e halfjaar 2e halfjaar 2e halfjaar jaarcijfers jaarcijfers 

AGORA LELYSTAD begroot gerealiseerd prognose gerealiseerd prognose gerealiseerd 

opbrengst programmering 302.500 319.911 302.500 280.544 622.411 600.455 
kosten culturele programmering 277.500 311.340 270.580 273.448 581.920 584.788 

resultaat 25.000 8.571 31.920 7.096 40.491 15.667 

       opbrengsten film 170.500 155.124 204.139 179.457 359.263 334.581 
kosten film 74.365 68.900 80.382 85.812 149.282 154.712 

resultaat 96.135 86.224 123.757 93.645 209.981 179.869 

       opbrengst culturele activiteiten 2.500 2.722 9.778 0 12.500 2.722 
kosten culturele activiteiten 6.750 8.202 40.702 65.681 48.904 73.883 

resultaat -4.250 -5.480 -30.924 -65.681 -36.404 -71.161 

       opbrengst commerciële verhuur 80.000 78.707 78.708 50.851 157.415 129.558 
overige opbrengsten comm. act. 51.900 54.544 54.545 56.641 109.089 111.185 

opbrengst comm. verhuur + act. 131.900 133.251 133.253 107.492 266.504 240.743 
kosten commerciële activiteiten 10.000 11.572 11.573 2.163 23.145 13.735 

resultaat 121.900 121.679 121.680 105.329 243.359 227.008 

       horeca-opbrengsten 255.000 246.507 263.662 243.632 510.169 490.139 
horecakosten 80.442 107.185 71.148 109.723 178.333 216.908 

resultaat 174.558 139.322 192.514 133.909 331.836 273.231 

       marketingopbrengsten 15.000 17.160 47.906 23.270 65.066 40.430 
marketingkosten 56.750 53.121 42.421 26.157 95.542 79.278 

resultaat -41.750 -35.961 5.485 -2.887 -30.476 -38.848 

       huisvestingsopbrengsten 7.500 7.000 7.000 6.587 14.000 13.587 
huisvestingskosten 285.750 280.626 285.544 255.852 566.170 536.478 

resultaat -278.250 -273.626 -278.544 -249.265 -552.170 -522.891 

       subsidies 467.500 467.500 492.500 502.500 960.000 970.000 

       inkomsten overig 0 1.206 1.206 4.626 2.412 5.832 
personeelskosten 544.025 583.586 547.286 591.530 1.130.872 1.175.116 
kantoor- en organisatiekosten 54.075 56.062 56.063 49.388 112.125 105.450 
overige kosten 18.250 25.535 11.624 31.491 37.159 57.026 
bezuinigingsopdracht KUBA 0 0 0 0 0 0 

       RESULTAAT -55.507 -155.748 44.621 -143.137 -111.127 -298.885 

 

 

Ondanks dat het boekjaar al een eind was gevorderd is Agora er niet in geslaagd om adequate prognoses af te 

geven over het verdere verloop van het boekjaar. Het proces van planning en control heeft niet goed 

gefunctioneerd. Normaliter moet een theater tegen het einde van de zomermaanden al een betrouwbaar, 

richtinggevend beeld van de resultaten voor de rest van het jaar kunnen afgeven.   
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Samengevat kunnen we concluderen dat het exploitatietekort in 2014 zoveel hoger is uitgevallen dan in 
september 2014 werd voorzien vanwege: 

1) Enkele incidentele tegenvallers  

2) een veel te rooskleurige raming van de resultaten op de activiteiten 

3) een niet goed functionerend proces van planning en control  

Het te optimistisch begroten is ook in eerdere boekjaren de achilleshiel van Agora geweest. Ons advies is dat 

Agora het proces van planning en control aanmerkelijk moet verbeteren.  

 

 

3.2 Gaat het om een incidenteel of structureel exploitatietekort? 

Van het totale tekort van € 299.000 in 2014 is ons inziens de helft te kwalificeren als incidenteel vanwege 

onvoorziene gebeurtenissen of omdat het kosten zijn die voortkomen uit eenmalige activiteiten zoals de 

sponsorwerving Cultuur voor Lelystad. De andere helft van het tekort is van structurele aard.  

 

3.3 Wat zijn de exploitatierisico’s bij Agora en hoe groot zijn ze? 

In kort bestek passeren de verschillende onderdelen van de exploitatie de revue. 

 

Voorstellingen 

Agora programmeert op maat van het verzorgingsgebied. De bezoekersaantallen en de resultaten op de 

voorstellingen zijn goed en redelijk stabiel. Als Agora het huidige inkoopbeleid bestendigt zijn de 

exploitatierisico’s laag. 

 

Overige Culturele Activiteiten  

Het exploitatierisico bij de overige culturele activiteiten is laag zolang Agora zich richt op kleinschalige 

activiteiten. Hiermee zijn relatief kleinschalige bedragen gemoeid. 

 

Zakelijke verhuur en commerciële activiteiten  

Zakelijke Verhuur & Commerciële Activiteiten is een belangrijk onderdeel in het exploitatiemodel van Agora. 

Vanaf de opening van Agora zijn de verwachtingen over de verdiencapaciteit van dit onderdeel te 

hooggespannen geweest. We hebben geen lokaal onderzoek verricht, maar op basis van de landelijke situatie 

stellen we vast dat de concurrentie van goed geoutilleerde aanbieders op de zakelijke markt groot is. Bedrijven 

zijn bovendien veel terughoudender geworden in hun uitgaven op het gebied van congressen, 

relatiebijeenkomsten, personeelsfeesten, enzovoorts. De internationale congresmarkt vindt meer en meer 

plaats in steden en regio’s met veel kennisintensieve bedrijvigheid (universiteitssteden). Als Agora vasthoudt 

aan haar ambities om zich als landelijk congrescentrum te blijven manifesteren, en ook zelf commerciële 

initiatieven wil gaan ontplooien (zie beleidsplan 2015-2018), dan ligt hier ons inziens een groot 

exploitatierisico. 

 

Film 

Agora heeft becijferd dat de filmfunctie met 50.000 filmbezoekers per jaar ‘break even’ draait. We schatten in 

dat 40.000-45.000 bezoekers al voldoende zijn om ‘break even’ te draaien. Dat moet haalbaar zijn, gelet op 

bezoekersaantallen van de afgelopen twee jaar. In de huidige situatie -met Agora als enige bioscoopaanbieder 

in Lelystad- is er verdienpotentie en is het exploitatierisico laag. Daar komt ongetwijfeld verandering in als de 

plannen voor een nieuwe bioscoop in Lelystad ook worden gerealiseerd. Tegen die concurrentie zal Agora niet 

opgewassen zijn. 
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Horeca 

De horeca is direct afhankelijk van de resultaten van de andere afdelingen/functies. Bij de zakelijke verhuur en 

commerciële activiteiten is de horecaomzet in de afgelopen jaren behoorlijk afgenomen. Bij de voorstellingen 

is ook sprake van een lichte afname. Toch zijn de horecaomzet en het resultaat op peil gebleven dankzij de 

inkomsten uit de filmhoreca. Met meerdere functie/afdelingen wordt het exploitatierisico gespreid, en dat is 

goed voor de stabiliteit van de exploitatie. Het exploitatierisico is laag zolang Agora ambulante 

horecamedewerkers blijft inzetten, zodat kan worden geanticipeerd op fluctuaties in de omzet.  

 

Organisatie 

In het jaarverslag van 2014 wordt er melding van gemaakt dat het bestuur de Code Cultural Governance volgt. 

Een van de basisprincipes van de Code is dat het bestuur verantwoordelijk is voor de organisatie. Tot de 

verantwoordelijkheden behoort ook een goed functionerend systeem van risicobeheersing en controle. En dat 

systeem heeft bij Agora in 2014 zeker niet goed gefunctioneerd. Het proces van planning en control dient 

drastisch te worden verbeterd, onder meer door het implementeren van sluitende interne procedures. 

 

Huisvesting 

Agora maakt kosten voor het onderhoud en vervanging van inventaris en ze schrijft ook af op de inventaris. 

Voor het onderhoud van het gebouw wordt een bescheiden bedrag begroot. In de huurovereenkomst zijn de 

verantwoordelijkheden voor het groot onderhoud tussen eigenaar (gemeente) en huurder (Agora) over en 

weer vastgelegd.  

 

Financiën/Liquiditeit 

Vanwege de jaarlijkse tekorten is de balanspositie van Agora zeer zorgelijk geworden. Het eigen vermogen is 

ultimo 2014 € 1.039.000 negatief. Naar ons oordeel kan Agora deze vermogenspositie nooit op eigen kracht te 

boven komen. De liquiditeitspositie is dermate slecht dat de continuïteit van Agora zonder hulp van de 

gemeente serieus gevaar loopt. 

 

3.4 Wat is de subsidiebehoefte van Agora bij ongewijzigd beleid? 

Agora ontving in 2014 een exploitatiesubsidie van € 695.000 en een huursubsidie van € 240.000. In paragraaf 

3.2 kwamen we tot de conclusie dat Agora een structureel tekort heeft van € 150.000. Dat impliceert dat Agora 

bij ongewijzigd beleid met een exploitatiesubsidie van € 845.000 een sluitend resultaat moet kunnen behalen.  

 

In het Beleidsplan 2105-2018 wordt als optie genoemd om de bioscoopfunctie geleidelijk aan uit te faseren 

omdat het lastig zou zijn om die commercieel gezond te exploiteren. Daarvan zijn we niet overtuigd. Sterker, 

we vermoeden dat de bioscoopfunctie wel een positieve bijdrage kan leveren aan de exploitatie van Agora. 

Met zekerheid kunnen we dit niet vaststellen omdat er geen gedetailleerd zicht op de personele inzet bij de 

bioscoopfunctie.  

 

Los van de structurele subsidie heeft Agora dringend behoefte aan een eenmalige subsidiebijdrage om het 

negatief eigen vermogen van meer dan € 1,0 miljoen tot enigszins aanvaardbare proporties terug te brengen. 

Naar ons oordeel kan Agora deze belabberde vermogenspositie nooit op eigen kracht te boven komen. Met 

een eenmalige bijdrage van € 750.000 zou Agora een eind op weg worden geholpen. Het restant kan door 

Agora zelf worden opgevangen als de exploitatiesubsidie naar € 845.000 wordt bijgesteld.  
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3.5 Wat kan Agora leveren op basis van de bestaande subsidiebijdrage? 

Als de bestaande subsidiebijdrage het uitgangspunt blijft voor de exploitatie, dan zal Agora haar 

activiteitenpakket en haar personeelsformatie neerwaarts moeten bijstellen. Wij adviseren Agora in dat geval 

zich te concentreren op de theaterfunctie en de bioscoopfunctie. De overige culturele activiteiten dienen zich 

te beperken tot activiteiten binnenshuis en ze moeten minimaal kostendekkend zijn. We adviseren Agora 

verder om de kernactiviteit Congrescentrum los te laten en zich alleen te richten op zakelijke verhuur en 

commerciële activiteiten die als “bijvangst” in huis worden gehaald. De personeelsformatie dient te worden 

bijgesteld naar 17,0-18,0 fte (exclusief de formatie t.b.v. de bioscoopfunctie).  

 

Ook in dit scenario heeft Agora dringend behoefte aan een eenmalige subsidiebijdrage die het negatief eigen 

vermogen van meer dan € 1,0 miljoen volledig kan wegwerken. In tegenstelling tot het scenario waarbij de 

exploitatiesubsidie met € 150.000 wordt opgehoogd en waarbij het bestaande beleid wordt gecontinueerd kan 

Agora in dit scenario zelf weinig tot geen bijdrage leveren aan het terugbrengen van het negatief eigen 

vermogen. 

 

We sluiten het rapport af met een begrotingsopstelling voor het scenario Agora Ongewijzigd Beleid en het 

scenario Agora Handhaving Bestaande Subsidiebijdrage (zie tabel 18). 
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Tabel 18) Agora Lelystad:  Begroting Ongewijzigd Beleid vs. Begroting Handhaving Bestaande Subsidie (in €) 

 

 

*In de begrotingsopzet is geen rekening gehouden met extra middelen voor vervangingsinvesteringen of nieuwe 

investeringen 

 

  

 
begroting begroting 

AGORA LELYSTAD scenario bestaand beleid scenario handhaving subsidie 

     totaal opbrengst programmering 625.000 

 

625.000 

 totaal kosten culturele programmering -600.000 

 

-600.000 

 resultaat 
 

25.000 

 

25.000 

     totaal opbrengsten film 350.000 

 

375.000 

 totale kosten film -165.000 

 

-175.000 

 resultaat 
 

185.000 

 

200.000 

     totaal opbrengst culturele activiteiten 10.000 

 

15.000 

 totale kosten culturele activiteiten -40.000 

 

-15.000 

 resultaat 
 

-30.000 

 

0 

     totaal opbrengst commerciële verhuringen 120.000 

 

75.000 

 totaal overige opbrengsten comm activiteiten 95.000 

 

67.500 

 totaal opbrengst comm verh. + comm 
activiteiten 

215.000 

 

142.500 

 af: totaal kosten commerciële activiteiten -15.000 

 

0 

 resultaat 
 

200.000 

 

142.500 

     totaal horeca-opbrengsten 430.000 

 

335.000 

 totaal horecakosten -192.000 

 

-135.000 

 resultaat 
 

238.000 

 

200.000 

     totaal marketingopbrengsten 40.000 

 

40.000 

 totaal marketingkosten -70.000 

 

-60.000 

 resultaat 
 

-30.000 

 

-20.000 

     totaal inkomsten overig 
 

2.000 

 

1.000 

     

     totaal personeelskosten -1.004.000 

 

-843.500 

 totaal huisvestingskosten* -540.000 

 

-540.000 

 totaal kantoor- en organisatiekosten -110.000 

 

-90.000 

 totaal overige kosten -30.000 

 

-30.000 

 

  

-1.684.000 

 

-1.503.500 

     exploitatiesubsidie 845.000 

 

700.000 

 huursubsidie 240.000 

 

240.000 

 subsidies voorstellingen en projecten 15.000 

 

15.000 

 totaal subsidies 
 

1.100.000 

 

955.000 

     

     

     RESULTAAT 
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Bijlagen  
 

Bijlage 1. Gegevens referentietheaters  
      Bron: Theater Analyse Systeem 2014 
 
Referentietheaters:  
Schouwburg Amphion Doetinchem, De Rijswijkse Schouwburg, Schouwburg De Kampanje Den Helder,  
Theater de Lievekamp Oss, Theater Agnietenhof Tiel en Schouwburg De Kring Roosendaal. 

 
Totaalcijfers Selectie 

Aantal theaterzalen 2,2 

Aantal niet-theaterzalen 4,8 

Aantal theatervoorstellingen (incl. amateurvoorstellingen) 206 

Aantal betalende bezoeken theatervoorstellingen (incl. amateurvoorstellingen) 64.885 

Gemiddeld aantal betalende bezoeken per theatervoorstelling 315 

Aantal gratis bezoeken theatervoorstellingen 1.298 

Aantal zitplaatsen grootste theaterzaal 759 

Totaal aantal zitplaatsen (alle theaterzalen) 989 

Gemiddeld aantal zitplaatsen per theaterzaal 456 

Aantal niet-culturele evenementen 136 

Aantal bezoeken niet-culturele evenementen 13.019 

Gemiddeld aantal bezoeken per niet-cultureel evenement 96 

Aantal voorstellingen per programma 1,1 

Percentage bezoek van buiten de gemeente 50% 

Verhouding bezoeken uit vestigingsgemeente en inwoners vestigingsgemeente 50 

Verhouding totaal aantal bezoeken en inwoners regio 12 

Totale subsidie gemeente voor podiumfunctie per inwoner 21,18 

Totale inkomsten (dzd. euro) 3.390 

Totale inkomsten podium (dzd. euro) 2.723 

Totale inkomsten horeca (dzd. euro) 389 

Totale inkomsten verhuur (dzd. euro) 225 

Totale inkomsten overig (dzd. euro) 
 Totale uitgaven (dzd. euro) 3.411 

Totale uitgaven podium (dzd. euro) 2.875 

Totale uitgaven horeca (dzd. euro) 394 

Totale uitgaven verhuur (dzd. euro) 49 

Totale uitgaven overig (dzd. euro) 94 

Totale resultaat (dzd. euro) -21 

Totale resultaat podium (dzd. euro) -151 

Totale resultaat horeca (dzd. euro) -5 

Totale resultaat verhuur (dzd. euro) 177 

Totale resultaat overig (dzd. euro) 
 Resultaat theatervoorstellingen (dzd. euro) 78 

Kengetallen per theatervoorstelling Selectie 

Totale inkomsten podium per voorstelling (euro) 13.242 

Totale uitgaven podium per voorstelling (euro) 13.978 

Totale resultaat podium per voorstelling (euro) -736 

Recette per voorstelling (euro) 5.421 

Directe voorstellingskosten per voorstelling (euro) 5.041 

Resultaat theatervoorstellingen per voorstelling (euro) 380 

Omzet horeca per voorstelling (euro) 1.842 

Kosten horeca per voorstelling (euro) 1.795 

Resultaat horeca per voorstelling (euro) 47 

Personeelskosten per voorstelling (euro) 5.126 

Publiciteitskosten per voorstelling (euro) 747 

Totale subsidie gemeente per voorstelling (euro) 6.342 

Exploitatiebijdrage gemeente per voorstelling (euro) 5.480 

Totale subsidie gemeente per voorstelling (cor.) (euro) 4.132 

Uren techniek per voorstelling 44,5 
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Kengetallen per bezoek theatervoorstelling Selectie 

Totale inkomsten podium per betalende bezoeker (euro) 41,97 

Totale inkomsten podium per bezoeker incl. gratis bezoek (euro) 41,15 

Totale uitgaven podium per betalende bezoeker (euro) 44,31 

Totale uitgaven podium per bezoeker incl. gratis bezoek (euro) 43,44 

Totale resultaat podium per betalende bezoeker (euro) -2,33 

Totale resultaat podium per bezoeker incl. gratis bezoek(euro) -2,29 

Recette per betalende bezoeker (euro) 17,18 

Recette per bezoeker incl. gratis bezoek (euro) 16,85 

Directe voorstellingskosten per betalende bezoeker (euro) 15,98 

Directe voorstellingskosten per bezoeker incl. gratis bezoek(euro) 15,67 

Resultaat theatervoorstellingen per betalende bezoeker (euro) 1,21 

Resultaat theatervoorstellingen per bezoeker incl. gratis bezoek (euro) 1,18 

Omzet horeca per betalende bezoeker (euro) 5,84 

Kosten horeca per betalende bezoeker (euro) 5,69 

Resultaat horeca per betalende bezoeker (euro) 0,15 

Publiciteitskosten per betalende bezoeker (euro) 2,37 

Totale subsidie gemeente per betalende bezoeker (euro) 20,1 

Exploitatiebijdrage gemeente per betalende bezoeker (euro) 17,37 

Totale subsidie gemeente per betalende bezoeker (cor.) (euro) 13,1 
Personeel (financieel) Selectie 

Totaal aantal werkzame personen 54,2 

Aantal werkzame personen betaald 37,7 

Aantal werkzame personen vrijwillig 4,8 

Aantal werkzame personen ingehuurd werk 11,7 

Percentage werkzame personen betaald 70% 

Percentage werkzame personen vrijwillig 9% 

Percentage werkzame personen ingehuurd werk 22% 

Totaal aantal FTE 23,1 

Aantal FTE betaald 20,6 

Aantal FTE vrijwillig 0,3 

Aantal FTE ingehuurd werk 2,2 

Percentage FTE betaald 89% 

Percentage FTE vrijwillig 1% 

Percentage FTE ingehuurd werk 9% 

Ziektverzuim 4,30% 

Aantal uitgeleende personen 0 

Aantal FTE uitgeleend 0 

Personeel (functie) Selectie 

Aantal FTE techniek 5,7 

Aantal FTE directie 1,2 

Aantal FTE programma/marketing 2,5 

Aantal FTE horeca 8,1 

Aantal FTE andere functie 5,6 

Percentage FTE techniek 25% 

Percentage FTE directie 5% 

Percentage FTE programma/marketing 11% 

Percentage FTE horeca 35% 

Percentage FTE andere functie 24% 

Percentage FTE techniek betaald 90% 

Percentage FTE techniek vrijwillig 0% 

Percentage FTE techniek ingehuurd werk 10% 

Percentage FTE directie betaald 100% 

Percentage FTE directie vrijwillig 0% 

Percentage FTE directie ingehuurd werk 0% 

Percentage FTE horeca betaald 79% 

Percentage FTE horeca vrijwillig 1% 

Percentage FTE horeca ingehuurd werk 20% 

Percentage FTE programma/marketing betaald 98% 

Percentage FTE programma/marketing vrijwillig 2% 

Percentage FTE programma/marketing ingehuurd werk 0% 



2015.09.13.tk exploitatieonderzoek stichting agora lelystad 

buys culturele profielen nijmegen  36 

 

Percentage FTE andere functie betaald 98% 

Percentage FTE andere functie vrijwillig 2% 

Percentage FTE andere functie ingehuurd werk 0% 
Verdeling van het totaal aantal theatervoorstellingen (100%) Selectie 

Toneel 14% 

Klassieke muziek 3% 

Dans- en bewegingstheater 3% 

Populaire muziek (incl. wereldmuziek) 19% 

Musical en operette 7% 

Cabaret en kleinkunst 26% 

Opera en muziektheater 6% 

Overig professioneel 9% 

Amateurvoorstellingen 13% 
Verdeling van het totaal aantal bezoeken (100%) Selectie 

Toneel 10% 

Klassieke muziek 2% 

Dans- en bewegingstheater 3% 

Populaire muziek (incl. wereldmuziek) 17% 

Musical en operette 8% 

Cabaret en kleinkunst 27% 

Opera en muziektheater 6% 

Overig professioneel 8% 

Amateurvoorstellingen 20% 
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Bijlage 6: Stichting Voortgezet Onderwijs Lelystad (SVOL) 

Het is voor deze kadernota voor het college te vroeg om uitspraken te doen, aangezien er op dit 

moment in de raad wordt gesproken over verschillende scenario’s. Het merendeel van deze 

scenario’s heeft geen direct effect op het meerjarenperspectief van deze kadernota 2017 – 2020 

(speelt pas met ingang van 2021). Richting de programmabegroting 2017 – 2020 zal het één en ander 

verder uitgekristalliseerd zijn, nadat de raad erover heeft gesproken. Voor de volledigheid is in deze 

bijlage nogmaals de notitie ten aanzien van de SVOL scenario’s bijgevoegd, die aan de raad is 

aangeboden in het kader van de BOT-sessie op 12 april. 
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Bijlage 7: Terugkoppeling onderzoeksopdrachten 

 

Wettelijke kader 

Artikel 255 van de Gemeentewet geeft aan dat een gemeente geen, gedeeltelijk of geheel 

kwijtschelding kan verlenen. De kwijtscheldingsnorm, het percentrage voor de berekening van de 

kosten van bestaan, kan dus op 0%, 90%,  95% of op 100% worden gesteld. 

 

100% kwijtscheldingsnorm  

Sinds 1997 wordt de kwijtscheldingsnorm in de gemeente Lelystad op 100% gesteld.  De gemeente 

verleent geheel of gedeeltelijk kwijtschelding (aan particulieren). Met ingang van 1 januari 2013 

verleent de gemeente ook kwijtschelding aan kleine ondernemers (natuurlijke personen die een bedrijf 

of een zelfstandig beroep uitoefenen) voor privé belastingen (niet voor het zakelijke gedeelte).   

In de praktijk betekent een norm van 100% dat huishoudens met een minimuminkomen op 

bijstandsniveau voor kwijtschelding in aanmerking komen, mits zij de vermogenstoets doorstaan. Bij 

een kwijtscheldingsnorm van 90% van het bijstandsniveau komen alleen huishoudens met 

uitzonderlijke hoge vaste lasten in aanmerking voor kwijtschelding. Is geen vermogen aanwezig, dan 

dient de betalingscapaciteit te worden vastgesteld. Is die ontoereikend, dan kan kwijtschelding worden 

verleend. 

Van de betalingscapaciteit wordt 80% gebruikt om de belastingen mee te betalen. Als men geen 

betalingscapaciteit heeft, krijgt men volledige kwijtschelding. Als men wel betalingscapaciteit heeft, 

kan men mogelijk gedeeltelijk kwijtschelding ontvangen. De gemeente bepaalt de betalingscapaciteit 

als volgt: 

Betalingscapaciteit = netto besteedbaar inkomen¹ - kosten van bestaan² 

 

1. Het netto besteedbaar inkomen is het inkomen minus bepaalde uitgaven. De gemeente beschouwt 

als inkomen alle inkomsten die men ontvangt waarover loonbelasting moet worden betaald en alle 

alimentatie-uitkeringen. Kinderbijslag valt hier niet onder. Als uitgaven trekt de gemeente betalingen 

op belastingschulden, nog te betalen ziektekostenpremies en (een deel van) de woonlasten af.  

2. De kosten van het bestaan mag de gemeente zelf vaststellen. De gemeente rekent 100% van de 

bijstandsnorm als kosten van bestaan, dan heeft een persoon met een bijstandsuitkering vrijwel altijd 

een betalingscapaciteit van nul, en dus recht op kwijtschelding. 

Armoedebeleid  

Voordat men verder ingaat op de inhoudelijke antwoord op de onderzoeksvraag en de effecten 

hiervan zijn, is het zinvol om inzicht te hebben op het armoedebeleid in Lelystad. 

Op basis van het rapport armoedebeleid dat op 30 oktober 2014 aan de gemeenteraad is aangeboden 

wordt onder armoede het volgende verstaan9:  

Armoede is een complex verschijnsel met veelal samenhangende dimensies – zoals inkomen, 

maatschappelijke participatie, opleidingsniveau, gezondheid, zelfredzaamheid, wonen en 

leefomgeving – waarin het toekomstperspectief een belangrijk onderscheidend kenmerk is, vooral in 

situaties waarin niet of nauwelijks uitzicht is op werk of verandering van leefsituatie. Armoede in deze 

brede betekenis is sociale uitsluiting. Armoede in enge zin wordt beschouwd als een tekort aan 

financiële middelen. 

                                                      

9 https://besluitvorming.lelystad.nl/Vergaderingen/Gemeenteraad/2014/2-december/18:45 
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Voortbordurend op hoofdstuk 3 van het rapport (blz. 68) is destijds onderzocht welk effect de 

verschillende inkomensondersteunende voorzieningen hebben op de financiële positie van de 

verschillende typen minimahuishoudens in de gemeente Lelystad. Voortbouwend op de 

huishoudtypen in Lelystad waarbij de bijstand op 100% is gesteld en de uitgaven gebaseerd op de 

recente gegevens van het Nibud komen bij de verschillende kwijtscheldingsnormen de volgende   

tekorten/overschotten tevoorschijn. Verwezen wordt naar het schema op de volgende pagina.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



              Kadernota 2017 – 2020  

Tabel 1 verschillende kwijtscheldingsnormen bij verschillende huishoudtypen 

Kwijtscheldingsnorm 

Huishoudtypen 

  90% 95% 100% 

echtgenoten met kinderen tot 18 jaar bruto inkomen € 2.167,40               
uitgaven            € 2.477,00              
tekort                €   309,60 

bruto inkomen € 2.167,40               
uitgaven            € 2.475,00              
tekort                  €   307,60 

bruto inkomen € 2.167,40               
uitgaven            € 2.473,00              
tekort                  €   305,60 

 met kinderen > 18 jaar bruto inkomen €  1.824,57               
uitgaven             € 2.134,00              
tekort                  €  309,43 

bruto inkomen € 1.824,57               
uitgaven            € 2.132,00              
tekort                   €  307,43 

bruto inkomen € 1.824,57               
uitgaven            € 2.130,00             
tekort                   €  305,43 

 echtpaar zonder 
kinderen   < 65 jaar 

bruto inkomen € 1.799,57               
uitgaven            € 1.977,00              
tekort                   €  197,43 

bruto inkomen € 1.799,57               
uitgaven            € 1.996,00              
tekort                   €  196,43 

bruto inkomen € 1.799,57               
uitgaven            € 1.994,00              
tekort                   €  194,43 

 echtpaar zonder 
kinderen   > 65 jaar 

bruto inkomen € 1.907,52               
uitgaven            € 1.974,00              
tekort                     €  66,48 

bruto inkomen € 1.907,52               
uitgaven            € 1.973,00              
tekort                     €  65,48 

bruto inkomen € 1.907,52               
uitgaven            € 1.971,00              
tekort                     €  63,48 

alleenstaande ouder met kinderen < 18 jaar bruto inkomen € 1.909,53               
uitgaven            € 2.065,00              
tekort                  €   155,47 

bruto inkomen € 1.909,53               
uitgaven            € 2.063,00              
tekort                  €   153,47 

bruto inkomen € 1.909,53               
uitgaven            € 2.062,00              
tekort                  €   152,47 

 met kinderen > 18 jaar bruto inkomen € 1.310,70               
uitgaven            € 1.544,00              
tekort                  €   233,30  

bruto inkomen € 1.310,70               
uitgaven            € 1.542,00              
tekort                  €   231,30  

bruto inkomen € 1.310,70               
uitgaven            € 1.541,00              
tekort                  €   230,30  

alleenstaande  ≥ 21 jaar, maar niet 
AOW-gerechtigd  

bruto inkomen € 1.322,70               
uitgaven            € 1.457,00              
tekort                  €   134,30 

bruto inkomen € 1.322,70               
uitgaven            € 1.455,00              
tekort                  €   131,30 

bruto inkomen € 1.322,70               
uitgaven            € 1.454,00              
tekort                  €   131,30 

 AOW-gerechtigd  bruto inkomen € 1.482,34               
uitgaven            € 1.438,00              
overschot             €   44,34 

bruto inkomen € 1.482,34               
uitgaven            € 1.436,00              
overschot             €   46,34 

bruto inkomen € 1.482,34               
uitgaven            € 1.435,00              
overschot              €   47,34 
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Op basis van de maandelijkse inkomsten en de maandelijkse uitgaven blijkt dat het merendeel van de 

typen huishoudens een maandelijks tekort heeft bij elk kwijtscheldingsnorm (90%, 95% en 100%) 

behalve bij de alleenstaande AOW-gerechtigde (klein maandelijkse overschot).  

Verkorte vereenvoudigde aanvraag kwijtschelding (alleen van toepassing bij 100% 

kwijtscheldingsnorm) 

Kwijtschelding kan met ingang van 1 januari op een eenvoudige manier worden aangevraagd. De 

aanvrager vult via het kwijtscheldingsformulier het BSN-nummer in. Team Belastingen levert het 

bestand aan bij het Inlichtingenbureau. Het Inlichtingenbureau verstrekt rapportages waarbij wordt 

aangegeven dat de aanvrager recht heeft op geen, gedeeltelijk of volledige kwijtschelding 

(geautomatiseerde kwijtscheldingstoets). Dit betekent voor de organisatie als voor de 

aanvrager/gemachtigde van aanvrager vermindering van de administratieve lasten en tijdwinst. Dit type 

dienstverlening is snel, goed, effectief als efficiënt. De verwachting is dat het aantal verkorte 

vereenvoudigde aanvragen toeneemt ten opzichte van op de oude vertrouwde manier. Hierdoor neemt 

het handmatig beoordelen van de kwijtscheldingsaanvraag af. Bij navraag blijkt dat de  

geautomatiseerde kwijtscheldingstoets alleen mogelijk is bij een 100% kwijtscheldingsnorm. Het 

Inlichtingenbureau verschaft geen informatie als er een andere kwijtscheldingsnorm wordt gehanteerd 

dan 100%. Het Inlichtingenbureau zal wellicht in de toekomst haar dienstverlening ooit uitbreiden 

inhoudende dat wellicht het geautomatiseerde kwijtscheldingsverzoek ook zal plaatsvinden naar 90% of 

95%. De kostenvergoeding aan het Inlichtingenbureau met betrekking tot de geautomatiseerde 

kwijtscheldingstoets bedragen op jaarbasis € 2.000,-. 

Wanneer de Lelystadse kwijtscheldingsnorm wordt aangepast van 100% naar 90% of 95% zullen de 

uitvoeringskosten toenemen. De geautomatiseerde kwijtscheldingtoets via het Inlichtingenbureau kan 

dan niet worden ingezet. De geautomatiseerde kwijtscheldingstoets via het Inlichtingenbureau is alleen 

mogelijk bij een kwijtscheldingsnorm van 100 procent.  

 

Kwijtscheldingsnorm 100% 

 2015 Begroot 
2016 

2017 2018 2019 2020 

Aantal kwijt-
scheldings-
verzoeken   

      

Geautomatiseerd 2.600 2.900 3.100 3.300 3.500 3.800 

Handmatig 1.400 1.100    900    700    500    200 

Financieel * €1.000 € 1.314*(1) € 1.143 *(2) € 1.143 *(2) € 1.143 *(2) € 1.143 *(2) € 1.143 *(2) 

Gemiddelde 
kwijtscheldings-
percentage 

4,0% 3,4%     

Beheerskosten  € 2.000 € 2.000 € 2.000 € 2.000 € 2.000 

       

Oninbaarheid 
(dubieuze 
debiteuren) 

€ 614.000 
*(1) 

     

Oninbaarheids-
percentage 

1,9% 1,8%     

*(1) Jaarrekening 2015  

*(2) Begroting 2016 - 2020  
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Wat zijn de effecten van de algemene verlaging van de kwijtscheldingsnorm naar 90% of 95%?    

De kwijtscheldingsnorm geeft aan bij welk inkomen een huishouden in aanmerking komt voor 

kwijtschelding. Bij een kwijtscheldingsnorm van 100 procent komen huishoudens met een inkomen op 

bijstandsniveau en zonder noemenswaardig vermogen in aanmerking voor kwijtschelding. Bij een 

lagere kwijtscheldingsnorm krijgen huishoudens alleen kwijtschelding als zij ook nog hele hoge vaste 

lasten hebben. Lelystad hanteert nu een kwijtscheldingsnorm van 100 procent. Als de 

kwijtscheldingsnorm wordt verlaagd komen minder huishoudens in aanmerking voor kwijtschelding. Het 

is binnen dit onderzoek echter niet mogelijk om te berekenen welk effect een lagere 

kwijtscheldingsnorm heeft op de inkomstenderving. Zoals men uit de berekeningen van het 

armoedebeleid al heeft kunnen zien, hebben meerdere minima huishoudtypen een maandelijkse tekort. 

De uitvoeringskosten van het kwijtscheldingsbeleid zullen sterk stijgen wanneer de Lelystadse 

kwijtscheldingsnorm wordt aanpast. Team Belastingen maakt gebruik van de diensten van het 

Inlichtingenbureau. Via het Inlichtingenbureau is het onder meer mogelijk om het recht op kwijtschelding 

geautomatiseerd te toetsen. Dit kan alleen indien de kwijtscheldingsnorm op 100% is gebaseerd. Wat 

hiervan de effecten zijn, leest u hieronder. 

Aanpassen kwijtscheldingsnorm (effecten, opbrengsten, tarieven, lastendruk, perceptiekosten) 

Bij aanpassing van de kwijtscheldingsnorm van 100% naar 95% of 90% is de verlaging van het bedrag 

dat aan kwijtschelding wordt verleend erg lastig in te schatten. Op grond van de cijfers van het 

armoedebeleid (zie tabel 1), blijkt dat de minima huishoudens met maandelijkse tekorten kampen. Het 

niet verlenen van kwijtschelding kan tot andere problemen leiden waardoor de verschuldigde belasting 

niet geïnd kan worden en oninbaar moet worden geleden. 

Bij de berekening van de kostendekkendheid van afvalstoffenheffing en rioolheffing wordt kwijtschelding 

in de berekening meegenomen. Een lager bedrag aan kwijtschelding kan in principe tot een verlaging 

van de tarieven van de riool-, afvalstoffenheffing leiden. Wanneer een vergelijkbaar bedrag oninbaar 

wordt geleden zal dit weer tot een hoger tarief leiden. Uit tabel 1, waarin de verschillende 

huishoudtypen in relatie tot de verschillende kwijtscheldingsnormen zijn opgenomen, blijkt dat de 

maandelijkse uitgaven groter zijn dan de maandelijkse inkomsten. Uitzondering hierop is de AOW-

gerechtigde alleenstaande. 

Daarnaast zullen de kwijtscheldingsverzoeken handmatig nagekeken moeten worden (aantal 4.000 

verzoeken op jaarbasis), omdat de geautomatiseerde kwijtscheldingstoets alleen gedaan kan worden bij 

een kwijtscheldingsnorm van 100%. Hiervoor is extra capaciteit nodig van 1 fte om de aanvragen te 

beoordelen. Daarnaast zal het aantal beroepschriften kwijtschelding ook nog kunnen stijgen, hiervoor is 

capaciteit nodig, waarschijnlijk 0,2 fte. De effecten voor de lastendruk zijn moeilijk in te schatten. De 

perceptiekosten zullen stijgen omdat geautomatiseerde kwijtschelding niet mogelijk is en dus extra werk 

met zich mee brengt. De werkzaamheden op het gebied van de dwanginvordering zullen eveneens 

toenemen. Concreet betekent dit een toename van het aantal aanmaningen, dwangbevelen nemen toe,  

deurwaarderswerkzaamheden nemen toe, hiervoor is capaciteit nodig, waarschijnlijk, 1 fte. In totaal zal 

2,2 fte benodigd zijn om de taken uit te voeren. 

De post oninbaarheid (dubieuze debiteuren, jaar 2015, € 614.000,00) zal stijgen. Bij wijziging van de 

norm zal een groot deel van de minima (uit tabel 1) alsnog een gedeelte van de heffingen dienen te 

betalen. De kans is groot dat ze het niet kunnen betalen, want per saldo houden ze maandelijks geen 

geld over. Dit betekent dat de gemeente extra werkzaamheden moet verrichten om de inkomsten 

alsnog in te innen. De extra invorderingsmaatregelen kost extra capaciteit. Indien er niet betaald kan 

worden, zal deze op de post oninbaarheid (dubieuze debiteuren) worden geboekt, zodat de post 

oninbaar (dubieuze debiteuren) zal stijgen. Daarbij wordt verwezen naar het schema op de volgende 

pagina. 
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Kwijtscheldingsnorm 90% of 95% 

 2017 2018 2019 2020 

Aantallen kwijtscheldings-
verzoeken 

    

Geautomatiseerd 0 0 0 0 

Handmatig 4.000 4.000 4.000 4.000 

     

Mutatie opbrengst     

OZB Daling Daling Daling Daling 

Rioolheffing Daling Daling Daling Daling 

Afvalstoffenheffing Daling Daling Daling Daling 

     

Mutatie tarieven     

OZB Daling Daling Daling Daling 

rioolheffing Daling Daling Daling Daling 

afvalstoffenheffing Daling Daling Daling Daling 

     

Oninbaarheid 

(dubieuze debiteuren) 

Toename Toename Toename Toename 

Afhandeling aanvraag 
kwijtschelding 

1,0 fte 1,0 fte 1,0 fte 1,0 fte 

Afhandeling beroep 
kwijtschelding 

0,2 fte 0,2 fte 0,2 fte 0,2 fte 

Deurwaarderswerkzaamheden 1,0 fte 1,0 fte 1,0 fte 1,0 fte 

Lastendruk 2,2 fte 2,2 fte 2,2 fte 2,2 fte 

 

Kosten versus inkomsten 

Bij wijziging van de kwijtscheldingsnorm naar 95% of 90% nemen de kosten toe met 2,2 fte vanwege de 

extra invorderingswerkzaamheden. De “inkomsten” zijn lastig te berekenen. Het lijkt erop dat de 

“inkomsten” zullen stijgen door bijstelling van de norm, echter de aanslagen zullen betaald dienen te 

worden door de minder draagkrachtigen groepen. Dit betekent dat de inkomsten niet geboekt kunnen 

worden, hierdoor zou de post oninbaar (dubieuze debiteuren) toenemen. Indien de lasten structureel 

met 2,2 fte toenemen en de oninbaarheid ook dan is het niet tactisch en doelmatig om de 

kwijtscheldingsnorm te wijzigen.  

Geen kwijtschelding (0%) 
De gemeente kan besluiten de kwijtschelding geheel af te schaffen. Het argument kan zijn dat de 

diensten met betrekking tot de afvalstoffenheffing en rioolheffing (wettelijke verplichting tot het ophalen 

van huisafval en de nakoming van de zorgplicht afvalwater) dat iedereen baat heeft bij deze diensten en 

dat daarom alle huishoudens moeten betalen.   

 
Kwijtscheldingsnormen handhaven op 100% (maar met vastgesteld te betalen minimumbedrag) 
De gemeente kan besluiten om iedereen in ieder geval een minimumbedrag te laten betalen, 

bijvoorbeeld €50 voor de afvalstoffenheffing en €50 voor de rioolheffing (€100 in totaal). Met 4.000 

kwijtscheldingsverzoeken per jaar zou dit theoretisch (als iedereen betaalt) in het meest gunstige geval 

€400.000 opleveren. Wel moet hierbij opgemerkt worden dat er aanvullende personele inzet benodigd 

is om de kwijtscheldingsberoepen af te handelen (0,3 fte), invorderingen uit te voeren (0,5 fte) en 

deurwaarderswerkzaamheden uit te voeren (1,0 fte).  
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Zoals blijkt uit de voorgaande passages ligt het niet in de lijn der verwachting dat iedereen dit bedrag 

kan/zal voldoen. Indien niemand betaalt zal de gemeente wel de aanvullende personele inzet moeten 

bekostigen, maar zijn er geen extra inkomsten (deze inkomstenderving zal in dat geval alsnog ten laste 

van het resultaat komen: niet in de vorm van kwijtschelding, maar in het moeten ophogen van de  

voorziening dubieuze debiteuren).  

De precieze effecten zijn niet goed in te schatten, omdat de verhouding tussen de extra inkomsten (de 

daadwerkelijk betaalde- en daarmee niet kwijt te hoeven schelden bedragen) en de daarbij behorende 

aanvullende werkzaamheden, niet op voorhand is in te schatten. Een eventueel positief saldo van deze 

twee factoren zou bij de huidige kostendekkende tarieven van de afvalstoffenheffing en rioolheffing 

kunnen resulteren in een verlaging van de tarieven. 

Conclusie 

Onderzoek is afgerond, waarbij de conclusie van het college is dat de aanpassing van de 

kwijtscheldingsnormen erg bewerkelijk is. Het alternatief is om iedereen die voor kwijtschelding in 

aanmerking komt alsnog een minimumbedrag te laten betalen (in dat geval wordt bijvoorbeeld 80% of 

90% kwijtgescholden in plaats van 100%). Het college stelt de raad in deze kadernota voor om de 

kwijtscheldingsnormen te handhaven op 100% en de kwijt te schelden bedragen eveneens op 100% te 

handhaven. 

Het is een min of meer principiële keuze om alsnog een minimumbedrag in rekening te brengen, zonder 

dat dit een effect op de gemeentebegroting of de gehanteerde tarieven heeft: enerzijds in verband met 

de hogere invorderingskosten en anderzijds in verband met het hogere bedrag dat alsnog als oninbaar 

zal moeten worden beschouwd. Mocht de raad uit principiële overwegingen hiertoe besluiten dan stelt 

het college voor om in de begroting in ieder geval niet te rekenen met een positief effect op het 

begrotingssaldo of een verlaging van de tarieven.  
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Het onderzoek naar een mogelijk voordeel als het onderhoud aan de gemeentelijke 

sportvoorzieningen wordt overgeheveld naar het Sportbedrijf heeft de volgende conclusies 

opgeleverd: 

- De gymzalen zijn maar voor een deel los te onderhouden (12 gymzalen), de 9 overige zijn 

verbonden aan een school of MFA en het onderhoud daarvan kan niet los gezien worden van 

het onderhoud van de rest van het gebouw.  

- De gemiddelde kosten van het onderhoud per jaar bedragen € 185.000 voor de 12 gymzalen, 

dus ongeveer € 15.000 per zaal. Daarin zit de dekking van 8% voor personeelskosten 

(Voorbereiding & Toezicht) (€ 13.703).  

- Het niveau van onderhoud is nu op basis van instandhouding, dus het Sportbedrijf kan, zonder 

de kwaliteit te verlagen, niet besparen op de kosten.  

- Het Sportbedrijf heeft nu geen capaciteit voor het extra voorbereidende werk (dat met het 

onderhoud mee komt), en zal bij deze taakuitbreiding eerder meer kosten dan minder kosten 

moeten maken.  

- De verhuur van de gemeentelijke sportvoorzieningen voor niet-onderwijs gerelateerde 

activiteiten wordt overigens reeds door het Sportbedrijf uitgevoerd. 

Het onderzoek naar een verminderde afhankelijkheid van gemeentelijke financiering heeft de 

volgende conclusies opgeleverd: 

Op de gemeentelijke bijdrage van het Sportbedrijf Lelystad is de afgelopen ruim € 300.000,-- bezuinigd. 

Ondanks alle genomen bezuinigingsmaatregelen kan het Sportbedrijf Lelystad voor 2016 en 2017 – 

mede vanwege de frictielasten die voortkomen uit de getroffen maatregelen - geen sluitende begroting 

realiseren. De tekorten over 2016 en 2017 komen ten laste van de reserve van het Sportbedrijf. Pas in 

2018  wordt weer een positieve begroting voorzien op grond waarvan de aangesproken reserves 

kunnen worden aangevuld. Het is daardoor niet meer mogelijk om verdere bezuinigingen door te voeren 

zonder dat dit vergaande consequenties heeft voor de zowel de bedrijfsvoering van en de invulling van 

de lokale opdracht door het Sportbedrijf Lelystad.  

De Ondersteuningsovereenkomst biedt ruimte voor additionele commerciële werkzaamheden voor 

derden. Maar of en in welke mate dit substantieel kan bijdragen aan de financiering van gesubsidieerde 

prestaties is nu niet zeker. Indien de NV in de toekomst commerciële  diensten gaat verlenen aan 

andere decentrale overheden of ondernemingen, zal ook gekeken moeten worden naar de vereisten 

voor staatssteun. Het Sportbedrijf heeft in 2015 extern onderzoek laten doen naar de kwaliteit en de 

kosten van het onderhoud van de sportaccommodaties. Het huidige onderhoud wordt als sober en 

doelmatig beoordeeld. Er zijn beperkte mogelijkheden om op het onderhoud te bezuinigen door 

omvorming van de accommodaties (o.a. minder groenvoorzieningen in de sportparken) en door de last 

meer bij de gebruikers te leggen: verhoging van huurtarieven of meer zelfwerkzaamheid van de 

verenigingen. Aanzienlijke bezuinigen op het onderhoud zullen onvermijdelijk leiden tot kapitaalverlies 

vanwege een slechtere staat van de sportvoorzieningen op termijn. 

Conclusie 

Onderzoeksopdracht is afgerond en wordt beëindigd: er is geen meerwaarde te behalen.  
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Als gemeente staan we, als onderdeel van participatie, uiteraard open voor inwoners die bijvoorbeeld 

een bankje willen schenken, of een buurt die zelf het onderhoud van openbaar groen op zich willen 

nemen. Dit zijn sympathieke zaken die de betrokkenheid bij de stad of buurt zeker vergroten, maar niet 

zo zeer een besparing opleveren.  

Het feitelijk laten ‘adopteren’ van kleine stukjes openbaar groen door bijvoorbeeld een bedrijf dat de 

kosten voor het onderhoud voor haar rekening neemt, bijvoorbeeld een rotonde, levert door de lage 

onderhoudskosten die de gemeente heeft relatief minder op dan het op deze locaties aanbieden van 

reclameruimte in welke vorm dan ook. Daarnaast spelen ook zaken als eenduidigheid en 

verkeersveiligheid een belangrijke rol. 

Afgelopen jaar heeft het college in een breder perspectief onderzoek laten doen of het mogelijk is meer 

reclame-inkomsten te genereren uit de openbare ruimte. Uit dit onderzoek blijkt dat er nog onbenutte 

mogelijkheden zijn en dat binnen bestaande overeenkomsten inkomsten kunnen worden verhoogd. 

Op basis van dit onderzoek wordt er in 2016 reclamebeleid opgesteld waarin wordt meegenomen welke 

kaders er gesteld moeten worden aan welke vormen van reclame/ adoptie door bedrijven. Maar ook 

hoe handhaving, op illegale reclame-uitingen, wordt georganiseerd zodat contractuele verplichtingen 

worden nagekomen. Die kaders kunnen mede bepalend zijn voor verwachte meeropbrengsten uit 

reclame. 

Lopende overeenkomsten moeten worden gerespecteerd en mogelijk nieuwe vormen van reclame 

moeten nog worden aanbesteed. Om die reden is het nog niet concreet aan te geven wat het 

structurele effect op de begroting 2017 - 2020 is. Op dit moment heeft de gemeente Lelystad 

verschillende overeenkomsten waarbij er geld wordt betaald, een prestatie in natura wordt geleverd of 

beide. In de begroting zijn de volgende zaken opgenomen: 

 Aankondigingsborden   € 94.174 (onlangs opnieuw aanbesteed- wordt €125.000/ jaar) 

 Lichtmastreclame  € 73.660 (inkomsten lopen terug in 2017 naar € 60.000) 

 Afdracht Abri’s/ Billboards  € 27.000 (deze afdracht vindt plaats bovenop het leveren en  

   onderhouden van de bushaltes en bijbehorende   

    voorzieningen)  

Overeenkomsten waar alleen een prestatie in natura wordt geleverd, of Lelystadpromotie. 

 Stadsplattegronden 

 Bedrijfsverwijzing op industrieterreinen 

 Aluframes (Lelystadpromotie, Communicatie) 

Verder zijn er naast de gemeente Lelystad nog derde partijen die reclame-uitingen verhandelen in de 

openbare ruimte. 

 CML  Regioboards langs invalswegen  

 CML  Reclamezuilen op verschillende strategische posities 

 Liander  Op nutsgebouwen 

 Agoratheater Peperbussen in het stadshart (aankondiging eigen voorstellingen) 

 

Conclusie 

Onderzoeksopdracht is nog niet afgerond en het vervolg wordt betrokken bij de bredere 

onderzoeksopdracht van City Marketing Lelystad.  
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Uitkomst 

Het parkeerterrein P6 is een centraal gelegen parkeerterrein welke nu en in de toekomst een 

belangrijke rol heeft bij de parkeerbalans. 

Doordat het dagtarief vorig jaar is verlaagd naar € 3,50 is het parkeerterrein een aantrekkelijker 

alternatief geworden voor langparkeerders. Het terrein wordt momenteel vooral gebruikt voor het 

langparkeren van havengebruikers en bij drukte en evenementen bij de kust. 

In de toekomst is dit terrein meegerekend als parkeerlocatie voor de te ontwikkelen woonblokken aan 

de Oostvaardersdijk. Het is hierdoor wenselijk directe invloed te kunnen houden op het terrein. Een 

overdracht aan Bataviahaven past daarom niet in onze visie, om deze capaciteit beschikbaar te houden 

voor deze bredere doelstelling. 

Conclusie 

Onderzoeksopdracht is afgerond en het vervolg wordt betrokken bij de visievorming ontwikkeling kust. 

 
De cumulatieve effecten van de bezuinigingen op de subsidies voor de culturele instellingen die vanaf 

2012 zijn doorgevoerd, blijken voor de culturele instellingen een zware last. In 2012 is een traject 

gestart waarbij de vier culturele instellingen samenwerken om deze taakstellingen op te brengen. Dit 

heeft in de afgelopen jaren geleid tot een gemeenschappelijke kostenverlaging van 100k. Dit is 

onvoldoende om de taakstellingen volledig te realiseren. Een gemeenschappelijk traject om 

aanvullende fondsen/donaties te verwerven is niet succesvol geweest. De instellingen hebben de 

afgelopen jaren flink ingeteerd op hun eigen vermogen. De Kubus en de FlevoMeer Bibliotheek hebben 

voor 2016 een tekort in hun begroting en moeten uit de reserves en een aanpassing van de 

bedrijfsvoering in 2016 een oplossing vinden. Naar aanleiding van de bezuinigingen op o.a. de 

combinatiefuncties, zijn De Kubus en de FlevoMeer Bibliotheek in 2015 met St. Welzijn en het 

Sportbedrijf Lelystad (L4) een traject gestart om samen met slimme verbindingen de sociaal- en 

cultureel maatschappelijke infrastructuur efficiënter en effectiever in te richten.    

De FlevoMeer Bibliotheek Lelystad is onderdeel van een regionale basisbibliotheek met filialen in 5 

gemeenten en staat aan de vooravond van een reorganisatie. Het poppodium Underground is al 

onderdeel van de stichting CKC De Kubus. Agora functioneert volledig zelfstandig. Integratie met 

theaters in de regio ligt ook meer voor de hand. De lokale culturele instellingen werken waar mogelijk al 

samen om hun taken efficiënter uit te voeren, en met de L4 worden ook partners buiten het culturele 

domein gezocht. Verdergaande integratie zal niet leiden tot (financiële) schaalvoordelen. Synergie kan 

wel leiden tot (kwaliteits)voordelen op het gebied van inhoud, publieksbereik, backoffice  etc. ). Het is 

verstandig om nu geen extra druk op te leggen die is gericht op verdergaande organisatorische 

samenwerking en schaalvoordelen. De instellingen zijn volop in transitie naar een netwerkorganisatie 

en richten ons op inhoudelijke vernieuwing en synergie. 

Conclusie 

Onderzoek is afgerond en wordt beëindigd: er is geen meerwaarde te behalen. 
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Stand van zaken: 

In het kader van deze opdracht zijn een aantal zoekrichtingen uitgezet.  

a. Binnen de gemeentelijke organisatie onderzoeken of inkomsten van derden (uit reclame-

uitingen)  structureel ten goede kunnen komen  aan  CML 

b. Vanuit CML wordt door de Raad van Toezicht en de directie met de partners en belangrijke 

sleutelfiguren brainstormbijeenkomsten gehouden. Dit moet leiden tot bredere financiële 

ondersteuning 

c. Onderzoeken of andere uitgangspunten voor de financiering van de City Marketing Lelystad 

kan leiden tot minder afhankelijkheid van de gemeente. In Eindhoven zijn hiermee positieve 

ervaringen. In overleg met deze gemeente wordt bekeken hoe een dergelijke financiering past 

in de Lelystadse situatie. 

Uitgangspunt is om deze zoekrichtingen te benutten voor een projectplan. Hierin geven we antwoord op 

de volgende vragen: 

1. Welke rol speelt CML in relatie tot het nieuwe gemeentelijke Reclamebeleid 2016 en welke 

garantie afspraken zijn van toepassing bij mogelijke meeropbrengsten ? 

2. Welke stappen  - als aanvulling op het Reclamebeleid - moeten we zetten om meeropbrengsten 

zeker te stellen 

3. Welke streefbedragen zijn nodig en realistisch als extra opbrengst uit reclame en sponsoring ?     

4. Hoe ziet een meer commerciële organisatie van CML er uit en wanneer is deze operationeel ? 

5. Op welke termijn is er sprake van een andere financiële relatie tussen de gemeente en CML ?  

De deadline voor dit projectplan wordt gepland op 1 augustus 2016.  

Ad a 

De directe inkomsten van de reclames en sponsoring zijn opgenomen in diverse producten in de 

begroting. Daarnaast zijn er indirecte inkomsten waar een prestatie in natura tegen overstaat, 

bijvoorbeeld bushaltes, deze zijn niet zichtbaar in de begroting maar maken daar indirect wel onderdeel 

vanuit omdat we die kosten zelf niet maken. Hiermee is de samenhang beperkt inzichtelijk en kan 

moeilijk gestuurd worden op maximale inkomsten of kostenbesparing van iedere content. In het 

verlengde hiervan wordt in 2016 een integraal reclamebeleid opgesteld. 

Door reclame uitingen als één product te maken is het makkelijker om de benodigde inspanning uit te 

zetten naar de inkomsten die er tegenover staan. De resultaten worden op de huidige contracten en 

inkomsten gepresenteerd. De ontwikkelingen (luchthaven en kust) maken Lelystad aantrekkelijk voor 

reclameaanbieders. De verwachting is dat inkomsten kunnen toenemen. In de gemeente Lelystad zijn 

ruim 6500 bedrijven gevestigd. Dit biedt veel mogelijkheden voor de buitenreclamemarkt. 

Door bundeling van reclameactiviteiten kunnen we het contractbeheer vereenvoudigen en duidelijke 

kaders (veiligheid, karakter van de uitingen, etc.) handhaven. Dezelfde bundeling kan er dus ook toe 

leiden, dat er meer inkomsten beschikbaar komen. CML wordt nauw betrokken bij de uitvoering als bij 

voorbeeld contractbeheerder. (Na vaststelling van het reclamebeleid 2016) Als tegenprestatie ontvangt 

CML de meer inkomsten. 

Lopende overeenkomsten moeten worden gerespecteerd en mogelijk nieuwe vormen van reclame 

moeten nog worden aanbesteed. Om die reden is het nog niet concreet aan te geven wat het 

structurele effect op de begroting 2017 - 2020 is.  
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Ad b 

Bestuur en directie van CML wil samen met partners nadenken over andere vormen van financiering. 

Uitgangspunt bij deze gedachte is om uit te gaan van een drie jaren plan en niet jaarlijks een jaarplan 

met begroting te presenteren. Deze brainstormrondes moeten nog plaatsvinden.    

Ad c 

De financiering van City Marketing wordt in Nederland op vele manieren gedaan. Een belangrijke 

partner is en blijft de gemeente. Toch worden er in den lande pogingen gedaan om te kiezen voor een 

meer bedrijfsmatige aanpak. De gemeente Eindhoven heeft hierin ervaring opgedaan. Een nadere 

verkenning is hierbij op zijn plaats. Bovendien zit de huidige directeur van CML in een landelijke 

werkgroep, die belast is met deze problematiek. We verwachten hieruit bruikbare suggesties te kunnen 

inzetten. 

Zo werkt de gemeente Eindhoven met een structuur waarbij een splitsing is gemaakt tussen een 

“Merkenbureau” en een bedrijfsmatige aanpak “het marketingbedrijf”.  Deze twee onderdelen vallen 

onder de Stichting Eindhoven Marketing (SEM). Vanuit het marketingbedrijf worden inkomsten 

gegenereerd uit de algemene outdoor-reclame, het uitvoeren van projecten, de VVV en de loketfunctie 

evenementen. De inkomsten zijn hierdoor aanzienlijk toegenomen. Een nadere studie in deze richting is 

interessant. 

Conclusie 

Onderzoeksopdracht is nog in uitvoering: resultaten worden opgenomen in de programmabegroting 

2017 - 2020. 
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Bovenstaande onderzoeksopdracht ligt in het verlengde van de afspraak dat in het raadsprogramma 

‘Lelystad transformeert!’ is opgenomen: ‘lokale lasten waar een direct aanwijsbare tegenprestatie 

tegenover staat kostendekkend worden gemaakt, waarbij de opbouw van de kosten scherp wordt 

bekeken en ongewenste maatschappelijke effecten worden vermeden’.  

Bij discussies over ‘kostendekkendheid’ ontstaan er regelmatig onduidelijkheden over de reikwijdte van 

dit begrip. Alvorens er wordt ingegaan op de berekeningswijze, uitkomsten en eventuele mogelijkheden 

om de graad van kostendekkendheid te ‘verbeteren’ wordt hieronder eerst uiteengezet op welke 

terreinen de gemeente ‘kosten’ in rekening kan brengen:  

A. Collectieve dienstverlening (heffingen) 

Bij heffingen is er altijd sprake van een direct aanwijsbare tegenprestatie van de gemeente, bijvoorbeeld 

in de vorm van het ophalen van het huisvuil of het beheer van de riolering. De gemeenteraad is vrij om 

de tarieven voor dit type heffingen te bepalen, mits deze heffingen afzonderlijk niet meer dan 

kostendekkend zijn. 

- Afvalstoffen (heffing)  

- Riolering (heffing) 

 

B. Individuele dienstverlening (rechten) 

De gemeente heeft de bevoegdheid om kosten in rekening te brengen als tegenprestatie voor door de 

gemeente geleverde diensten. Ook bij de in rekening te brengen rechten is de gemeenteraad, binnen 

de kaders van de wet, vrij om de tarieven te bepalen. De zogeheten ‘leges’ vormen het grootste deel en 

bestaan uit de volgende drie taakvelden: 

1. Algemene dienstverlening  

Burgerlijke stand, reisdocumenten, identiteitskaart, rijbewijzen, verstrekkingen uit de Wet 

basisregistratie personen, verstrekkingen uit het Kiezersregister, verstrekkingen op grond van de 

Wet bescherming persoonsgegevens, bestuursstukken, GEO informatie, overige publiekzaken, 

gemeentearchief, Leegstandwet, gemeentegarantie, Winkeltijdenwet, kansspelen, Zondagswet, 

telecommunicatie, verkeer en vervoer/ Wegenverkeerswet/ gehandicaptenparkeerkaart, overig. 

 

2. Dienstverlening vallend onder fysieke leefomgeving  

Omgevingsvergunningen. 

 

3. Dienstverlening vallend onder Europese dienstenrichtlijn  

Toezicht op horecabedrijven, organiseren evenementen of markten, prostitutiebedrijven, 

coffeeshop, brandveiligheidsverordening, kinderopvang, overig. 

 

Bij deze drie legestaakvelden is sprake van een beperkte toepasbaarheid van kruissubsidiering: de 

lasten die horen bij de verschillende producten uit deze drie legestaakvelden mogen enkel binnen het 

taakveld zelf gesaldeerd worden: van een saldering tussen verschillende legestaakvelden mag geen 

sprake zijn. Daarnaast heeft de rijksoverheid voor diverse afzonderlijke legesproducten 

maximumtarieven vastgesteld (voor bijvoorbeeld reisdocumenten, rijbewijzen en dergelijke), wat 

eveneens de bewegingsvrijheid in de tariefstelling beperkt. Voor die terreinen waar geen 

maximumtarieven bestaan is er veelal sprake van prijselasticiteit (burgerlijke stand, 

omgevingsvergunningen), wat er ook voor zorgt dat de bewegingsvrijheid in de tariefstelling beperkt 

wordt. 
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Uitgangspunten- directe kosten en indirect toerekenbare kosten 

Zoals blijkt uit de vorige pagina kan er op de volgende (geclusterde) terreinen een berekening worden 

gemaakt van de graad van kostendekkendheid:  

- Afvalstoffen  

- Riolering 

 

- Algemene dienstverlening (1e legestaakveld) 

- Dienstverlening vallend onder fysieke leefomgeving (2e legestaakveld) 

- Dienstverlening vallend onder Europese Dienstenrichtlijn (3e legestaakveld) 

 

- Markten 

- Begraven 

- Kabels en leidingen 

- Rioolaansluitingen 

De uitgangspunten die op dit moment gehanteerd worden bij de berekening van de kostenkant bij ieder 

onderdeel zijn uit te splitsen in directe- en indirect toe te rekenen kostencomponenten. Kosten die 

rechtstreeks verband houden met hetgeen door de gemeente geleverd wordt drukken rechtstreeks op 

de desbetreffende afdelingsproducten. Voorbeelden zijn: 

- Personeelskosten;  

- Kapitaallasten; 

- Groot- en dagelijkse onderhoudskosten. 

 

Naast de directe kosten zijn er nog een aantal ‘indirect’ toe te rekenen kostencomponenten, die 

eveneens onderdeel uitmaken van de totale berekening. Dit zijn kosten die niet rechtstreeks op het 

desbetreffende afdelingsproduct drukken, maar daar voor een zuivere berekening wel aan toe gerekend 

moeten/ mogen worden. Het gaat daarbij om: 

- Toerekenbare BTW (alleen over de directe uitvoeringskosten, dit laat deze kosten met 21% 

toenemen);  

- Toerekenbare concernoverhead (over de interne directe uren gerekend met een opslag van 

€36,63 per uur in 2016); 

- Toerekenbare overige kosten (afhankelijk van de soort heffing worden bepaalde aanpalende 

kostencomponenten toegerekend, zo wordt bijvoorbeeld een deel van de reinigingskosten 

toegerekend aan de rioolheffing (straatvegen) en wordt een deel van de handhavingskosten 

toegerekend aan de afvalstoffenheffing. 

 

In de passage hieronder wordt op basis van bovenstaande uitgangspunten ingegaan op de 

kostendekkendheid van elk van de hierboven genoemde (geclusterde) terreinen. Daar waar er ruimte zit 

voor het kostendekkend maken van een specifiek onderdeel wordt verwezen naar het bijbehorende 

indicatieve kadernotavoorstel (bijvoorbeeld afvalstoffen & kabels en leidingen). 
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Direct toe te rekenen kosten Lasten Baten

 - Personeelskosten 188.221       

 - Uitvoeringskosten 6.391.312   

 - Overig 1.231.170   

Indirect toe te rekenen kosten

 - toerekenbare BTW 1.342.176   

 - concernoverhead 129.597       

 - overige toerekenbare kosten 305.000       

Baten

 - afvalstoffenheffing -8.468.195 

 - Overige opbrengsten -682.960     

 - verhogen afvalstoffenheffing* -436.320     

Totaal 9.587.475   -9.587.475 100,00%

1. Afvalstoffen
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Direct toe te rekenen kosten Lasten Baten

 - Personeelskosten 570.063       

 - Uitvoeringskosten 3.731.555   

 - Overig 386.872       

Indirect toe te rekenen kosten

 - toerekenbare BTW 961.401       

 - concernoverhead 347.033       

 - overige toerekenbare kosten 191.000       

Baten

 - Rioolheffing -4.601.335 

 - ICL-Bijdrage -1.129.600 

Totaal 6.187.923   -5.730.935 92,61%

2. Riolering (jaarschijf 2017)

P
e

rc
e

n
ta

ge
 k

o
st

e
n

d
e

kk
e

n
d

h
e

id

 

1. Afvalstoffen (heffing) 

 

 

 

Bovenstaande tabel geeft de 

geactualiseerde raming, ervan uitgaande dat 

de twee voorstellen in de kadernota worden 

vastgesteld: afvalinzameling (extra lasten 

€292.000, extra heffing €236.000) en 

kwijtschelding (extra lasten €200.000, extra 

heffing €200.000). 

 

De afvalstoffenheffing is na het verwerken 

van bovenstaande twee voorstellen dan 

100% kostendekkend. 

 

 

 

 

 

 

2. Riolering (heffing) 

 

 

 

 

 

De tabel hiernaast geeft de weergave van 

de begroting 2017, na verwerking van het eind 

vorig jaar door de gemeenteraad 

vastgestelde GRP. Tot en met 2021 worden 

de lasten en baten stapsgewijs verhoogd tot 

aan het structurele benodigde niveau. Na 

zes jaar is er sprake van een 100% 

kostendekkende rioolheffing. 
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Direct toe te rekenen kosten Lasten Baten

 - Personeelskosten 102.450       -                

 - Uitvoeringskosten 102.007       -                

 - Overig 12.157         -                

Indirect toe te rekenen kosten

 - Toerekenbare BTW

 - Concernoverhead 68.963         -                

 - Overige toerekenbare kosten

Baten

 - Leges -                -102.950     

Totaal 285.577       -102.950     36,05%

Titel 1, Hoofdstuk 1

Burgelijke Stand
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Direct toe te rekenen kosten Lasten Baten

 - Personeelskosten 810.038       -                

 - Uitvoeringskosten 670.017       -                

 - Overig 13.159         -                

Indirect toe te rekenen kosten

 - Toerekenbare BTW

 - Concernoverhead 545.264       -                

 - Overige toerekenbare kosten

Baten

 - Leges -                -772.296     

 - Rijksleges 508.600       -508.600     

Totaal 2.547.078   -1.280.896 50,29%

Titel 1, Hoofdstuk 2 t/m 6 en 9 

Reisdocumenten, rijbewijzen, overige

publiekzaken
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Direct toe te rekenen kosten Lasten Baten

 - Personeelskosten 4.371           -                

 - Uitvoeringskosten

 - Overig

Indirect toe te rekenen kosten

 - Toerekenbare BTW

 - Concernoverhead 2.942           -                

 - Overige toerekenbare kosten

Baten

 - Leges -                -6.545          

Totaal 7.314           -6.545          89,48%

Titel 1, Hoofdstuk 7 t/m 8 en 10 t/m 20
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3a. Algemene dienstverlening (1e legestaakveld) 

 

 

 

De tarieven voor de burgerlijke stand (trouwen) worden 

niet gemaximeerd door het Rijk. Wel is het zo dat 

inwoners niet langer in Lelystad trouwen als de kosten te 

hoog oplopen. In 2013 zijn de tarieven fors verhoogd om 

de inkomsten te verhogen (na enkele maanden is dit 

teruggedraaid, omdat er bijna niemand meer in Lelystad 

wilde trouwen). 

 

 

 

 

 

De tarieven voor rijbewijzen, reisdocumenten, uittreksels 

en dergelijke zijn vrijwel allemaal gemaximeerd door het 

Rijk (een groot deel van de baten moet zelfs afgedragen 

worden aan het Rijk, de zogeheten Rijksleges). Aan de 

kostenkant telt ook een groot deel van de backoffice mee 

(GBA, BRP en dergelijke), wat maakt dat dit onderdeel 

per definitie niet kostendekkend zal zijn (eventuele 

vermindering van lasten gaat in dit stadium direct ten 

koste van de dienstverlening en betrouwbaarheid van de 

informatie). 

 

 

 

 

 

 

Dit zijn leges op het gebied van kansspelen, 

leegstandswet en dergelijke (komen niet frequent voor).  
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Direct toe te rekenen kosten Lasten Baten

 - Personeelskosten 883.092       -                

 - Uitvoeringskosten 35.777         -                

 - Overig 8.000           -                

Indirect toe te rekenen kosten

 - Toerekenbare BTW -                -                

 - Concernoverhead 594.438       -                

 - Overige toerekenbare kosten -                -                

Baten

 - Leges -                -1.200.000 

Totaal 1.521.307   -1.200.000 78,88%
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Titel 2, Hoofdstuk 1 t/m 10 

Omgevingsvergunningen

Direct toe te rekenen kosten Lasten Baten

 - Personeelskosten 133.164       

 - Uitvoeringskosten 53.349         

 - Overig 128.090       

Indirect toe te rekenen kosten

 - Toerekenbare BTW

 - Concernoverhead 93.443         

 - Overige toerekenbare kosten

Baten

 - Begraafplaatsrechten -402.002     

Totaal 408.046       -402.002     98,52%

4. Begraven

P
e

rc
e

n
ta

ge
 k

o
st

e
n

d
e

kk
e

n
d

h
e

id

3b. Dienstverlening vallend onder fysieke leefomgeving (2e legestaakveld) 

 

 

 

 

De inkomsten uit de omgevings-

vergunningen (bouwleges) zijn in 2017 

geraamd op €1.2 mln., daar waar de lasten 

uitkomen op zo’n €1.5 mln. (79% 

kostendekkend, wanneer de 

concernoverheid erbij wordt betrokken). 

Enkele jaren geleden zijn de tarieven al 

verhoogd om de kostendekkendheid te 

verbeteren (naar het niveau dat 

vergelijkbaar is met dat van de omliggende 

gemeenten). 

 

 

 

 

3c. Dienstverlening vallend onder Europese Dienstenrichtlijn (3e legestaakveld) 

 

Dit legestaakveld is vrij beperkt in omvang (toezicht op horecabedrijven en het organiseren van 

evenementen en dergelijke, inclusief de nagenoeg kostendekkende marktexploitatie). Dit onderdeel 

wordt derhalve niet verder gespecificeerd.  

 

 

4. Begraven 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De begraafexploitatie is nagenoeg 100% 

kostendekkend. 
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Direct toe te rekenen kosten Lasten Baten

 - Personeelskosten 27.716         

 - Uitvoeringskosten

 - Overig 47.021         

Indirect toe te rekenen kosten

 - Toerekenbare BTW

 - Concernoverhead 16.410         

 - Overige toerekenbare kosten

Baten

 - Leges -53.148       

 - Degeneratiekosten -38.021       

Totaal 91.148         -91.169       100,02%

5. Kabels en leidingen
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Direct toe te rekenen kosten Lasten Baten

 - Personeelskosten 16.853         

 - Uitvoeringskosten 98.157         

 - Overig

Indirect toe te rekenen kosten

 - Toerekenbare BTW

 - Concernoverhead 8.938           

 - Overige toerekenbare kosten

Baten

 - Overige opbrengsten -124.344     

Totaal 123.948       -124.344     100,32%

6. Rioolaansluitingen
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5. Kabels en leidingen 

 

Voor wat betreft de kostendekkendheid van 

de kabels en leidingen geldt dat dit 

onderdeel op begrotingsbasis 100% 

kostendekkend is. Zoals ook in voorstel 7 in 

de kadernota staat verwoord liggen de 

gerealiseerde inkomsten (uit leges voor het 

verwerken van vergunningaanvragen en het 

verstrekken van vergunningen voor het 

leggen van kabels en leidingen in het 

openbaar gebied) echter zo’n €40.000 lager 

dan begroot. Conform het voorstel in de 

kadernota wordt voorgesteld om de tarieven 

te verhogen, zodat de gerealiseerde baten 

overeenkomen met de huidige begrote 

baten (nieuwe tarieven zijn dan meer in 

overeenstemming met omliggende 

gemeenten).   

 

 

6. Rioolaansluitingen 

 

 

 

 

 

De lasten en baten die horen bij verzoeken 

tot verplaatsing en aanleg van 

rioolaansluitingen zijn 100% kostendekkend. 

 

 

 

 

 

 

Conclusie 

Onderzoeksopdracht is afgerond en de resultaten zijn betrokken bij het perspectief 2017 - 2020 

(kostendekkende afvalstoffen- en rioolheffing).  
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Uitkomsten 

In de afgelopen periode is veelvuldig overleg geweest met adviserende partijen om invulling te kunnen 

geven aan de onderzoeksopdracht. Onderzocht is of de kennis over het huidige vastgoed en het beheer 

met verdieping of verbreding tot betere inzichten zou leiden. (Advies Arcadis). 

De werkzaamheden van ARCADIS zullen zich in deze stap in hoofdzaak toespitsen op twee 

onderwerpen: 

1. Nadere analyse van de meest opvallende zaken dan wel grootste kostenposten binnen de 

vastgoedportefeuille van de gemeente Lelystad. Doel hiervan is te onderzoeken of een meer 

effectieve en efficiënte inzet van deze gebouwen mogelijk is. 

2. Koppeling van de huidige exploitatielasten met de planning van groot onderhoud, inhoud van 

huur-/verhuurcontracten en eventuele wijzigingen in beleid. Doel hiervan is overzicht te 

verkrijgen of toekomstige keuzes wellicht tot een effectievere en efficiëntere inzet van de 

vastgoedportefeuille kunnen leiden. 

Verdere uitwerking van de vraagstelling en inzoomen op de mogelijke resultaten en de te maken kosten 

(vanaf € 10.000) leidde tot de conclusie dat Lelystad voldoende inzicht heeft in de status van haar 

gebouwen en dat de mogelijke resultaten afhankelijk zijn van de ontwikkelingen in de toekomst. 

Adviesaanvraag is niet doorgezet. 

De Brinkgroep heeft inzicht gegeven in de mogelijkheden van scenarioplanning, met het huidige 

vastgoed als basis en inzichten in de ontwikkelingen in de komende 5 tot 10 jaar als parameters om de 

ontwikkelingen in het vastgoed te kunnen voorspellen. Omdat De Brinkgroep deze voorspellingen in 

een bandbreedte zou presenteren, zonder garantie op de zekerheid van de voorspellingen, is dit traject 

niet verder doorgezet. 

Naast deze adviestrajecten is ook met DHV (bestuursacademie) en BBN (Vastgoedmaps) bekeken of 

een andere manier van presenteren en ordenen van de verschillende te beïnvloeden factoren een 

duidelijker beeld zouden creëren over het vastgoed in Lelystad. De conclusie in beide trajecten had was 

dat markt en vastgoed in Lelystad inzichtelijk en overzichtelijk zijn, waardoor het anders ordenen geen 

meerwaarde zou gaan opleveren. 

De pogingen om met sale/leaseback constructies een verschuiving van eigendom en kosten te 

bewerkstelligen in het voordeel van de gemeente en niet in die van de aanbieders kwamen negatief uit. 

Gemeente zou versneld moeten afschrijven op het bezit (verkoop onder de boekwaarde) of de 

exploitatiekosten vielen aanzienlijk hoger uit. 

De uitwerking van de mogelijkheden van het verduurzamen met EsCo constructies leidde vooralsnog 

tot de conclusie dat het verleggen van de investeringsmiddelen niet zouden leiden tot een 

terugverdientijd die korter was dan de huidige inzichten over de mogelijkheden. De huidige 

energietarieven zijn dermate laag en de bijbehorende CO2 reductie dermate beperkt dat er in de 

meeste gevallen geen casus ontstaat die interessant is om verder uit te werken. De huidige inzet van de 

middelen is effectief en kostenbewust en geeft terugverdientijden die aansluiten bij de door de raad 

geformuleerde termijnen (terugverdientijden binnen de afschrijvingstijd van de investering). 
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De eerste uitwerkingen van de trajecten over beheer door gebruikers en de mogelijkheden om door 

huurverhogingen de opbrengsten te verhogen geven geen aanleiding om voor de kadernota 2017 al 

budgetten aan te vragen of in te leveren. 

De ervaringen bevestigen overigens de in 2012 getrokken conclusies van Hospitality Consultants dat 

van de mogelijkheden om financieel voordeel te halen uit andere beheervormen of 

eigendomsconstructies niet veel verwacht mag worden. 

Conclusie 

Onderzoeksopdracht is afgerond voor wat betreft de mogelijke wijzigingen van beheersvormen: er is 

geen meerwaarde te behalen. Het strategisch omgaan met maatschappelijk vastgoed wordt in breder 

perspectief bekeken en beslaat ook de periode na de begroting 2017.  
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Bijlage 8: Indicatief financieel perspectief 2017 - 2020 
 

2017 2018 2019 2020

Eindstand programmabegroting 2016 en meerjarenraming 2017 - 2020 920 563 983 1.298

Actualiseren beginstand (kapitaallasten / interne rentedekking) 177 234 399 397

Prognose resultaat begrotingsmonitor januari 2016 (+€2,3 mln.) 1.800 500 0 0

Beginstand kadernota 2017 - 2020 2.897 1.297 1.382 1.695

2017 2018 2019 2020

1 - A21 - Bijstelling exploitatielasten IHP 2016-2025 -395 -23 -113 -

2 - A21 - Bijstelling investeringen IHP 2016-2025 9 9 3 3

3 - A22 - Optimaliseren bedrijfsvoering- exploitatie WSW PM PM PM PM

4 - A23 - Actualisatie bijstanduitkeringen -281 -281 -281 -281 

5 - A23 - Rijksbijdrage bijstandsuitkeringen (I-deel / BUIG) PM PM PM PM

6 - A23 - Uitgaven minimabeleid - curatief -400 -400 -400 -400 

7 - A31 - Actualisatie kwijtschelding (budgetneutraal via tarief) - - - -

8 - A31 - Afvalinzameling -56 -56 -56 -56 

9 - A31 - Kabels en leidingen - - - -

10 - A31 - Opbrengsten lichtreclames en aankondigingsborden 17 17 17 17

11 - A33 - Omgevingswet -93 -93 -93 PM

12 - A33 - Gasleidingen PM - - -

13 - A41 - MRA -57 -57 -57 -57 

14 - A52 - Veiligheidsregio Flevoland -140 -140 -140 -140 

15 - A63 - Actualisatie kwijting -110 -110 -110 -110 

16 - A63 - Gemeentefonds - ontwikkeling algemene uitkering 671 1.396 1.512 1.512

17 - A63 - BBV wijziging - rente grondexploitaties PM PM PM PM

18 - A63 - BBV wijziging - rente algemeen PM PM PM PM

Financieel effect onontkoombaar (1.1) -835 262 282 488

2017 2018 2019 2020

Intensiveringsveld 1 - De drie decentralisaties als hefboom

19 - B11 - Verbouwing De Dukdalf -65 -65 -65 -65 

20 - B11 - Huis voor taal -60 -60 -60 -60 

21 - B22 - Operationeel budget Ondernemersplein -20 -20 -20 -20 

Intensiveringsveld 2 - Stad van, voor en door jongeren

22 - B21 - Coordinatie watersportlessen onderwijs -20 -20 -20 -20 

Intensiveringsveld 3 - Meer en ander werk

23 - B33 - Duurzaamheid PM PM PM PM

24 - B33 - Uitvoering regioplan wind -60 -60 -60 -60 

25 - B42 - Uitvoeringsprogramma Vrijetijdseconomie Lelystad 2017-2021 -253 -253 -253 -253 

26 - B42 - Ondersteuning luchthavenontwikkeling -48 -48 -48 -48 

Intensiveringsveld 4 - Aantrekkelijke woonstad

27 - B11 - Lelykracht -225 -100 - -

28 - B31 - Deelname oversampling WoOn 2018 -18 -18 - -

29 - B33 - Asbestdaken PM PM PM PM

30 - B43 - Exploitatie Agora -175 -150 - -

31 - B43 - Woonmarketing -90 -110 -110 -110 

32 - B52 - Dierenopvang- noodzakelijke taken -18 -18 -18 -18 

Algemeen

33 - B63 - Indexatie gesubsidieerde instelling -225 -225 -225 -225 

34 - B63 - Indexatie gemeentebegroting -400 -400 -400 -400 

35 - B63 - Actualisatie OZB opbrengsten 68 68 68 68

Financieel effect wenselijk - indicatief  (1.2) -1.609 -1.479 -1.211 -1.211 

2017 2018 2019 2020

Beginstand meerjarenraming 2017 - 2020 (incl. ontwikkelingen 2016 ) 2.897 1.297 1.382 1.695

Financieel effect onontkoombaar (1.1) -835 262 282 488

Financieel effect wenselijk - indicatief (1.2) -1.609 -1.479 -1.211 -1.211 

Subtotaal financiële effecten (1.1 t/m 1.2) -2.444 -1.217 -929 -723 

Indicatief eindsaldo meerjarenraming 2017 - 2020 453 80 453 972

1.2 Wenselijk - indicatief

Meerjarenraming 2017 - 2020

Recapitulatie financiële effecten 2017 - 2020

Meerjarenraming 2017 - 2020

Meerjarenraming 2017 - 2020

Meerjarenraming 2017 - 2020

1.1 Onontkoombaar
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