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1. Voorwoord 
 

In 2016 kon onze organisatie de hulp aan burgers in de knel continueren en zelfs uitbreiden. Ondanks dat het 

economisch beter ging, steeg het aantal klanten. Die stijging is ook gekomen omdat de criteria door 

Voedselbanken Nederland zijn verruimd. Die stijging baart ons zorgen omdat we ervaren dat opheffen van de 

Voedselbank verder weg is dan ooit.  

Om onze klanten goed te bedienen hebben we gelukkig de steun van een prachtig team vrijwilligers.  

Ook regionaal is de samenwerking tussen Voedselbanken op gang gekomen en wisselen we kennis en 

producten uit.  

Op landelijk niveau werd de voedselverwerving een stevig item tijdens de ledenvergaderingen. Oorzaak is dat 

meer winkelketens willen samenwerken om de Voedselbanken van producten te voorzien. In dat opzicht zijn 

we Voedselbanken Nederland dankbaar voor hun steun en expertise. 

 

Het werken in het nieuwe pand aan de Handelsweg Zuid in Dronten is plezierig. De ruimtes zijn functioneel en 

in 2016 is het laatste deel verder afgewerkt. Wel moet er gewerkt worden aan klimaatbeheersing, vooral voor 

de bovenverdieping. 

In Biddinghuizen is samenwerking met Inloophuis De Kans tot stand gekomen. Voor het uitgiftepunt in 

Swifterbant zoeken we een soortgelijke constructie.  

 

Als onze centrale taak zien we het verwerven van voedsel en het doorgeven daarvan aan de burger in de knel 

in de gemeente. Toch willen we ook onze klanten meer perspectief en hulp bieden. Daarom werken we samen 

met andere organisaties, verenigd in het netwerk Burgers in de Knel.  

Met It's Kringloop zijn afspraken gemaakt klanten in 2017 te voorzien van kleding. Speelgoedbank Dronten 

geeft de kinderen van de klanten van de Voedselbank een extra cadeau, naast de tien cadeaus die deze 

kinderen in de loop van 2017 mogen ophalen. Cake voor Kids zorgt voor een prachtige taart op hun 

verjaardag. En de stichting Jarige Job geeft al sinds jaar en dag een verjaardag pakket. 

Met Bureau LWPC hebben we bij de gemeente een aanvraag ingediend voor het Houdini-project. En met 

medewerkers van de Meerpaal proberen we tijdens de gezamenlijke screening onze klanten zo goed mogelijk 

in kaart te brengen. Allemaal activiteiten om het sociale isolement te doorbreken en meer mogelijkheden te 

scheppen volwaardig lid van onze samenleving te zijn. 

 

De ingezette route van "de blik werd naar buiten" die in 2015 werd geformuleerd, wordt dus verder 

uitgewerkt zoals uit bovenstaande blijkt. Die start voor een nieuwe Voedselbank heeft de maatschappij naar 

binnen gehaald. In het afgelopen jaar is hard gewerkt aan een presentatie van de Voedselbank voor 

organisaties, kerken, scholen, enz. Ook op educatief terrein hebben we de eerste stappen gezet om de jeugd 

voor te lichten over dit maatschappelijk fenomeen. Met de gemeente hebben we diverse gesprekken gevoerd 

en op voorstel van de wethouder continueren we die tenminste vier keer in 2017. 

 

Om één en ander te kunnen bekostigen, zijn diverse stappen gezet bij de fondsenwerving. Het bedrijfsleven 

gaat ons helpen de exploitatie dekkend te krijgen. Ook andere initiatieven zijn op stapel gezet. 

Dit verslag is een verantwoording van wat wij doen, gedragen door de inwoners van onze gemeente en via 

allerlei groeperingen. Dit alles doen we onder het motto voor de komende jaren: 

 
Oog voor Voedsel – Hart voor Mensen 

 

Namens het bestuur, 

 

Jelte Ferweda 

Waarnemend voorzitter in 2016 

Bestuurslid Kwaliteit & Planning 
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2.  Klantenzorg 
 

Door de verruiming afgelopen jaar van de criteria om klant te mogen zijn van de Voedselbank is ook nu weer 

het aantal klanten gestegen. Daarbij stijgt ook het aantal kinderen tot 110. Een getal dat ons zorgen baart, 

aangezien deze groep terecht kan komen in de zgn. armoedeval. Educatie en perspectief bieden zijn enkele 

van de mogelijkheden dit te voorkomen (zie elders in dit jaarverslag). 

Klantenzorg heeft zich in 2016 ook gericht op meer aandacht voor de klanten. Het streven was om niet alleen 

maar pakketten te verstrekken, maar ook aandacht te hebben voor de persoon, in de breedste zin. Dit heeft 

ertoe geleid dat, mede door toedoen van de Voedselbank, het netwerk "Burgers in de Knel" is opgericht.  

Met het ontstaan van dit netwerk is tevens gerealiseerd dat de klanten niet alleen via het MDF 

(Maatschappelijke Dienstverlening Flevoland) bij de Voedselbank kunnen worden aangemeld, maar ook door 

de instellingen die zich aangesloten hebben bij het netwerk. 

 

In Biddinghuizen is er een samenwerking gestart 

met Inloophuis De Kans.  

Tijdens de wekelijkse uitdeeltijden melden onze 

klanten zich in het inloophuis alwaar zij een 

volgnummer ontvangen. Terwijl de klanten hun beurt 

afwachten, kunnen zij er een kopje koffie/thee 

drinken en kunnen ze een gesprekje hebben met de 

aldaar aanwezige vrijwilligers.  

 

De vrijwilligers komen op deze manier soms 

problemen op het spoor waar klanten mee zitten en proberen dan de klanten te helpen en/of te verwijzen. 

 

Klanten van een Voedselbank dreigen meer dan eens in een sociaal isolement terecht te komen. Om hen 

meer perspectief te bieden is Voedselbank Dronten een samenwerking gestart met het Bureau LWPC van 

Liane Wolfert. Dit bureau heeft in nauw overleg met ons een stuk geschreven onder de naam "Het Houdini-

project".  

 

Hierbij gaan medewerkers en vrijwilligers van LWPC met onze klanten aan de slag om hen uit het sociale 

isolement te halen en meer mogelijkheden te bieden op een plek in de samenleving. Dit gebeurt in eerste 

instantie door wandelingen waarbij coaches al lopend praten met de klanten over hun omstandigheden en 

zorgen. Op deze wijze willen ze lotgenoten aan elkaar koppelen en hulp bieden bij hun problemen. Daarnaast 

zijn er ook themabijeenkomsten met onderwerpen die mensen kunnen helpen een weg te wijzen om uit de 

knel te geraken. 

Om e.e.a. te bekostigen is dit project neergelegd bij de gemeente Dronten. Met wethouder Peter van Bergen 

en zijn ambtenaren zullen we hier verder over spreken.  

 

Op de volgende pagina's is te zien hoeveel pakketten er per jaar worden uitgegeven in de drie dorpen. 

Tevens het aantal pakketten 2016 t.o.v. 2015. Dit aantal gedeeld door 52 weken x 3,3 geeft het aantal mensen 

in de knel achter de pakketten aan. Dat betekent voor 2016: 411 t.o.v. 2015: 352. 
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3.  Voedselverwerving 
 

De overkoepelende organisatie, Voedselbanken Nederland, is in de voorgaande jaren bezig geweest met het 

opbouwen van de landelijke organisatie. Nadat het overgrote deel van de 168 voedselbanken in 2015 en 2016 

het certificaat voor voedselveiligheid had behaald, zijn de onderhandelingen met de supermarktorganisaties 

en producenten van consumentenvoedsel goed op gang gekomen. Daar hebben we ook bij Voedselbank 

Dronten wat van gemerkt.  

Begin 2016 reden we eenmaal per twee weken naar het distributiecentrum (DC) in Meppel. De hoeveelheid 

vers nam geleidelijk toe, deels ten koste van de lang houdbare producten. Het resultaat was dat de inhoud 

van de pakketten verschillend was; afhankelijk of we naar Meppel gingen of niet. Dat kwam omdat de verse 

producten in de week van ophalen ook weer uitgegeven moesten worden. Om dat te verbeteren hebben we in 

juni toestemming gevraagd om wekelijks naar het DC te gaan. Daardoor kunnen we nu voor elke uitgifte een 

gelijkwaardig samengesteld pakket maken. Wel is daardoor meer druk komen te staan op de vrijdagmorgen 

om alle producten, die op donderdagmiddag binnen komen, op tijd te verdelen en uit te geven.  

 

Daarnaast zijn we bezig om met de omliggende Voedselbanken te overleggen om grotere hoeveelheden 

voedsel met elkaar te delen. Voorbeelden daarvan zijn o.a. yoghurt en diepvriesmaaltijden uit Lelystad, vlees 

uit Elburg, sla en groeten uit Kampen. En vanuit Dronten gaan aardappelen, wortelen en uien naar de 

verschillende plaatsen om ons heen. Doordat we nu een coördinator voedselverwerving extern hebben 

aangetrokken in de persoon van Jan Vermeer kunnen we beter uit de directe omgeving producten krijgen. 

Lokale bedrijven blijven een belangrijke bron voor voedselverwerving. Dit gebeurt door het benaderen van 

producenten en verpakkers. Belangrijk zijn de hierna genoemde winkelacties in de supermarkten, maar ook 

de inzamelingen in de kerken en de donaties van bedrijven, volkstuinen en particulieren. 

 

Dit alles bij elkaar heeft er voor gezorgd dat we elke week een mooi pakket hebben kunnen samenstellen. 

Hierbij willen we vooral letten op producten in de "Schijf van Vijf", zodat klanten een zo gezond mogelijk 

pakket kunnen krijgen. De vrijwilligers die zich daarmee bezighouden, overleggen met elkaar, zodat een 

regelmatige toevoer zo goed mogelijk wordt gewaarborgd. 

 

3.1 Cake voor Kids 

Eind 2015 zijn we gestart met Cake voor Kids. Nancy de Waal maakt samen met een 

team van vrijwilligers de benodigde taarten die worden versierd met prachtige kleuren. 

Op de datum van de verjaardag wordt deze taart meegegeven samen met een pakket 

van Stichting Jarige Job. Daarin zit, naast een cadeautje, ook uitdeelsnoepgoed voor 

het trakteren op school. De daadwerkelijke uitgifte van de taarten is gestart voor 

verjaardagen na 1 januari 2016. We zijn gestart met 88 kinderen op de lijst, inmiddels is 

dat gegroeid naar 110 kinderen.  

 

 

3.2 Kinderen centraal 

Vanaf augustus 2016 zijn we begonnen 

met het promoten van een gezond ontbijt 

voor kinderen. We hebben bij de 

winkelacties speciaal artikelen opgenomen  

voor deze actie en daarvan ook een 

aangepast tasje voor gezinnen met 

kinderen uitgegeven. 
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3.3 Winkelacties 

In 2016 is het aantal winkelacties uitgebreid naar 

tien keer per jaar. Onder aansturing van Elsbeth 

Feenstra worden de supermarkten benaderd. En in 

samenwerking met Simon Klinkenberg wordt de lijst 

met te kopen producten samengesteld volgens de 

schijf van vijf. Nieuw is dat nu ook een kinderpakket 

tot het assortiment behoort. In Biddinghuizen en 

Swifterbant proberen we lokale vrijwilligers voor dit 

werk in te zetten. 

 
 

Onderstaand een staatje met het aantal consumenteneenheden (CSE) die per keer werden opgehaald: 

 

januari 1003 

februari 1596 

maart 1329 

april 1590 

mei 1129 

juni 1896 

september 943 

oktober 1249 

november 1846 

december 2329 

Totaal 14.910 

 

Door geregeld contact krijgen we een band met de bedrijfsleiders van de supermarkten. We informeren hen 

over de resultaten en de plannen.  

Hierbij een grafiek waarbij duidelijk wordt hoeveel CSE wij in de jaren 2014, 2015 en 2016 hebben kunnen 

binnenhalen.  

 
 

januari februari maart april mei juni september oktober november december

2014 1254 2332 1800 2728 1380 1377

2015 2985 1985 1622 933 1897 1368

2016 1003 1596 1329 1590 1129 1896 943 1249 1846 2329
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4.  Kwaliteit 
 

Ook dit jaar hebben we ons predicaat 100% groene Voedselbank kunnen handhaven. Via een kwartaal-

rapportage wordt door Voedselbanken Nederland ook onze Voedselbank gevolgd voor wat betreft de kwaliteit 

en voedselveiligheid. De inspecteur van de Houwers Groep heeft, na enkele aanpassingen van onze kant, het 

certificaat 100% groen weer toegekend.  

 

Bij de kwartaalrapportages melden we wat er mis is gegaan of waar er actie moet worden ondernomen bij 

plaagdieren. Die acties omschrijven we en voeren die uit met de vrijwilligers. Deze verbeterpunten worden 

extern beoordeeld. Dit alles zorgt ervoor dat de klanten van onze Voedselbank weten dat zij hoogwaardig 

voedsel krijgen wat bij de opslag en bij het vervoer met zorg wordt behandeld. In de klantenruimte hangen 

tevens aanwijzingen hoe bepaalde producten te gebruiken. Ook hangt er een lijst met allergenen om de 

klanten van dienst te zijn. 

Om de controles extern scherp te bewaken komen inspecteurs van de Voedsel- en Warenautoriteit (VWA) op 

onverwachte momenten langs voor inspectie. Afgelopen jaar hebben we twee controles gehad, waarbij we 

complimenten kregen over de wijze van huisvesting en kwaliteit. Aan ons is het nu deze processen goed te 

bewaken. 

 

Om de koelketen zo goed mogelijk te bewaken maken we gebruik van loggers die in de vriezers en 

koelruimtes elke 6 uur de temperatuur opnemen. De loggers zijn af te lezen via de computer en de bestanden 

op te slaan i.v.m. mogelijke inspectie. Bij de procedures in ons gebouw is kwaliteit en veiligheid leidend bij de 

aanpassingen en de toegang tot de diverse ruimtes. Een sleutelplan hoort hierbij, temeer daar wij ook samen 

met de Speelgoedbank in één gebouw huizen. De regelgeving is dan ook met het bestuur van de 

Speelgoedbank besproken.  

 

Met Aeres (de voormalige CAH - christelijke agrarische hogeschool) zijn afspraken gemaakt om studenten te 

betrekken bij het maken van een kwaliteitshandboek voor de Voedselbank. Hierin staan de processen 

beschreven van de manier van werken; de functieprofielen van de vrijwilligers; het relatiebeheerssysteem; 

kortom, alles wat nodig is om te raadplegen in de toekomst. Het wordt een digitaal document in de Cloud, 

zodat het makkelijk te gebruiken is.  

 

  



  

10 

 

5.  Organisatie 
 

Omdat een organisatie een levend organisme is, is het organigram enigszins gewijzigd ten opzichte van 2015. 

(Zie hiervoor de bijlage 1 op pagina 16.) 

Wim Lanphen moest om gezondheidsredenen zijn werk bij onze Voedselbank neerleggen. Wij zijn hem veel 

dank verschuldigd voor zijn niet aflatende inzet! 

 

In 2016 is naarstig gezocht naar een voorzitter die naast het hebben van 

bestuurlijke capaciteiten ook een mensenmens is in een organisatie die bestaat 

uit vrijwilligers. Helaas is deze tot op heden niet gevonden, wat heeft 

geresulteerd in een waarnemend voorzitterschap van Jelte Ferweda dat eindigde 

per 31-12-2016. Voor zijn verdiensten in het afgelopen jaar als waarnemend 

voorzitter en zijn inzet tijdens de verhuizing naar ons nieuwe pand heeft hij de 

erespeld en een oorkonde ontvangen.  

Omwille van de continuïteit gaat Gerard Lodders, tot dan toe de secretaris, de 

taak als waarnemend voorzitter m.i.v. 01-01-2017 op zich nemen. 

 

We waren blij dat we in de persoon van Gerard Lodders een secretaris hebben 

kunnen aantrekken die ook PR en communicatie voor zijn rekening wilde nemen. 

In 2017 zullen we bekijken hoe we het beste bestuurlijk verder kunnen. Ook een nieuwe penningmeester, Tiny 

Winter, is aangetreden en samen met onze boekhouder, Willem Oomkes, verzorgt zij de financiële 

administratie. 

 

Naast de coördinator klantenzorg, Hennie Oosterveen, hebben we sinds enkele maanden ook een coördinator 

vrijwilligers, Hedy Verhoof. Zij houdt de intake van vrijwilligers voor de diverse posten en houdt de "witte 

vlekken" van onze organisatie in de gaten, samen met het verantwoordelijke bestuurslid, Gerrit Ullersma.  

 

5.1 Servicecentrum (SC) 

Afgelopen jaar is V-Tiger, een CRM software systeem, geïntroduceerd. Het grote voordeel van dit systeem is 

dat het voor onze gebruikers, met name het SC, gemakkelijker en overzichtelijker wordt gemaakt.  

Joke Stoer en Nico de Vries werken eendrachtig samen om de administratieve verwerking zo goed mogelijk te 

waarborgen. Dat gebeurt i.s.m. onze klantenzorg, vrijwilligerszorg, relatiebeheer, financiën en alle zaken 

waarbij hun aandacht nodig is. 

 

5.2 PR en communicatie 

In november zijn we gestart met de presentatie "Armoede en Voedselbank Dronten" onder het motto: het kan 

ons allemaal overkomen. Doel van de presentatie is om de bewustwording over armoede in onze gemeente 

te vergroten, maar tevens de mogelijke vooroordelen en misvattingen over de Voedselbank weg te nemen. 

Tevens wordt het draagvlak voor onze organisatie vergroot. Er zijn al diverse maatschappelijke, kerkelijke en 

politieke organisaties op bezoek geweest. Een rondleiding en uitleg over de Voedselbank maakt deel uit van 

de presentatie. Ook in 2017 gaan we door met dit project. 

Daarnaast verschijnt er elke maand een nieuwsbrief waarin we de vrijwilligers zo goed mogelijk op de hoogte 

willen houden van het reilen en zeilen van de Voedselbank. Voor onze externe relaties verschijnt minimaal 

tweemaal per jaar een nieuwsbrief. We worden prachtig ondersteund door Johan Klevant die voor ons de 

website (https://voedselbankdronten.nl) bijhoudt en de sociale media als Facebook 

(www.facebook.com/vbdronten) en Twitter (www.twitter.com/vbdronten). 

 

Een bestuur van een Voedselbank dient midden in de samenleving te staan; daarom zou dit college een 

weerspiegeling moeten zijn van de diverse geledingen uit die samenleving. De huidige bestuursleden zijn 

afkomstig uit Dronten en Biddinghuizen. In 2017 wil het bestuur streven naar uitbreiding met een 

vertegenwoordiger uit Swifterbant. 
  

https://voedselbankdronten.nl/
http://www.facebook.com/vbdronten
http://www.twitter.com/vbdronten
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Eind 2016 was de samenstelling van het bestuur als volgt: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

voorzitter (waarnemend):  secretaris:  penningmeester: 

Jelte Ferweda (Dronten) Gerard Lodders (Biddinghuizen) Tiny Winter (Dronten) 

tevens lid kwaliteit & planning 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  lid en bedrijfsleider:  lid klantenzorg & vrijwilligers:  

 Piet Vermeulen (Dronten) Gerrit Ullersma (Dronten) 

 

Coördinatie 

 bedrijfsleider: Piet Vermeulen 

 assistent-bedrijfsleider: Joop de Boer 

 coördinator servicecentrum: Joke Stoer   

 coördinator voedsel en voedselveiligheid: Simon Klinkenberg  

 coördinator winkelacties: Elsbeth Feenstra 

 coördinator klantenzorg: Hennie Oosterveen  

 coördinator vrijwilligers: Hedy Verhoof 

 coördinator voedselverwerving extern: Jan Vermeer 

 

Om e.e.a. in goede banen te leiden bij onze organisatie komt het bestuur eens per maand bij elkaar. 

Voor de nodige afstemming vergadert eens per drie maanden de coördinatiegroep o.l.v. Gerrit Ullersma, 

bestuurslid klantenzorg & vrijwilligers.  

Voorts is er een werkgroep van vrijwilligers van de werkvloer die op gezette tijden bijgepraat wordt; zeker nu 

we plannen maken om de manier van uitdelen aan te passen.  

 

5.3 Vrijwilligers 

Ook in 2016 fluctueerde het aantal vrijwilligers, maar nam wel toe!  

Rond voedselinname, opslag en uitgifte: 

 per 1-1-2016  6 personen 

 per 31-12-2016  41 personen 

Dat betekent dus een behoorlijk vermeerdering; deels door onze ambitie meer te betekenen voor de klant dan 

alleen een pakket voedsel. 

Eind 2016 is Hedy Verhoof als coördinator vrijwilligers toegetreden. Door haar aanpak en kundigheid hebben 

we al diverse mensen kunnen aannemen. Samen met Gerrit Ullersma is zij eerstverantwoordelijke voor deze 

groep mensen. 
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Ook op administratief gebied hebben we diverse vrijwilligers: bij het servicecentrum, de ICT, de sociale media, 

de klantenzorg enz.  

Rond de voedselinzameling in supermarkten was er ook een groei van het aantal vrijwilligers. 

 per 1-1-2016  53 personen 

 per 31-12-2016  68 personen 

De verwachting is, dat gedurende het jaar 2017 er nog meer vrijwilligers nodig zijn, gezien de ophanden zijnde 

veranderingen. 
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6.  Onze locatie 
 

Op onze locatie aan de Handelsweg Zuid is het goed werken. 

De Voedselbankruimte is ruim, voorzien van voldoende licht en 

aangenaam qua temperatuur. De droge kruidenierswaren 

(DKW) staan opgeslagen in de stellingen. De luchtvochtigheid 

komt niet boven de 60%, zodat langere houdbaarheid 

gewaarborgd blijft. Met de vrieskisten en de vriescontainer 

buiten kunnen we diepgevroren producten goed bewaren. De 

koelcontainer helpt ons de versproducten als fruit en groenten 

op de juiste wijze te behandelen tot aan de uitgifte. 

Ook dit jaar heeft OFW (Oost Flevoland Woondiensten) enkele 

stagiaires ter beschikking gesteld om verder het gebouw af te 

werken, samen met de onderhoudsgroep. En zo wordt de vluchtroute via een houten trap met bordes gemaakt 

voor de medewerkers van de Speelgoedbank. En is de ruimte die nog niet was afgewerkt verdeeld in een 

opslag voor de Speelgoedbank, een opslag voor de Voedselbank inclusief een werkplek voor de 

onderhoudsgroep. En een vergaderruimte annex werkruimte/voorlichtingsruimte en spreekkamer. 

 

De schoonmaak van het gebouw staat o.l.v. onze assistent-bedrijfsleider, Joop de Boer. Elke woensdag wordt 

er m.b.v. enkele vrijwilligers schoongemaakt. Het bedrijf Cleansupport verstrekte ons materiaal en 

gereedschap om op een verantwoorde (biologische) manier schoon te maken. 

 

Om de klimaatbeheersing op de bovenverdieping beter te reguleren, zijn er plannen gemaakt voor isolatie, 

ventilatie en koelapparatuur. Daarvoor kunnen we gebruik maken van twee airco-units die ons ter beschikking 

zijn gesteld. 

Om ook bij vervoer een goede koelkwaliteit te blijven leveren, wordt de komende jaren crowdfunding  

opgestart teneinde op tijd voldoende financiën te hebben om een andere koelauto aan te schaffen. 

 

Op onze locatie in Biddinghuizen is een verandering opgetreden m.b.t. de uitgifte van de kratten.  

In samenwerking met Inloophuis De Kans kunnen we onze klanten daar nu ontvangen in het Inloophuis. 

Onder het genot van koffie of thee is er de mogelijkheid 

problemen aan te kaarten en te spreken met deskundigen 

op het gebied van budgettering, verwijzing richting sociale 

zaken, enz. 

Met een nummersysteem weten de klanten wanneer zij in 

Het Koetshuis hun pakket kunnen ophalen. 

Eenzelfde aanpak proberen we nu in Swifterbant te 

bewerkstelligen. De eerste contacten daarvoor zijn gelegd. 

 

In samenspraak met Dorpsbelangen in Biddinghuizen 

hebben we onze wensen kenbaar gemaakt voor een plek van de Voedselbank bij de realisering van het MFG2 

(Multifunctioneel Gebied fase 2) op de plek van Het Koetshuis en de gebouwen van de kerk aldaar. 
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7.  Exploitatie 
 

De productiekosten per krat voedsel bedragen tussen de € 3,60 - € 4,--. Hier zitten de kosten in van transport 

en koelopslag, twee van de grootste kostenposten. 

Onze hal is gebouwd op een capaciteit van 200 kratten. Eind 2016 steeg het aantal kratten per week naar 140 

en die stijging zal zich doorzetten, mede omdat de criteria om een krat te verkrijgen zijn verruimd. 

Per huishouden is het basisbedrag € 120,--; dat wordt vermeerderd met het aantal personen per huishouden x 

€ 80,--.  

 

7.1 Toelichting jaarrekening 

Het jaar 2016 is afgesloten met een positief resultaat van ca. € 2.800,--. We hebben hiervoor wel de kosten 

van een kleine verbouwing van ca. € 3.300,-- ten laste van de reserve verbouwingen moeten brengen. 

2016 was het eerste volledige jaar in de nieuwe huisvesting aan de Handelsweg. Daarom zijn de bedrijfs-

kosten ten opzichte van 2015 flink toegenomen. De totale kosten zijn gestegen met ongeveer 80%. 

Om deze kosten te dekken zijn dus hogere bijdragen nodig. Dat is gedurende het jaar lang onzeker geweest, 

maar tegen het jaareinde uiteindelijk goed gekomen. Met name door meer giften van particulieren, kerken en 

vanuit zakelijke vrienden hebben we dit positieve resultaat behaald. 

Omdat de hogere bedrijfskosten structureel zijn, gaan we in 2017 verder met het werven van donoren om zo 

de kosten van apparatuur en materiaal te kunnen blijven onderhouden. 

Voor de jaarrekening zie bijlage 2 op pagina 17. 

 

 

 

  



  

15 

 

8.  Samenwerking 
 

Vanuit de visie "Voedselbank Dronten 2014 en verder" werken wij samen met anderen om onze klant, de 

burger in de knel, met meer dan voedsel alleen te helpen. In dat kader hebben we in 2016 samengewerkt met 

het Netwerk “Burgers in de Knel in Dronten”. Jan de Graaf, oud wethouder, is voorzitter van deze groep. De 

kansen die daaruit voortgevloeid zijn, resulteerden in contacten met de Meerpaal bij vroeg signalering en stille 

armoede en in de samenwerking bij de screening van klanten door medewerkers van de Meerpaal en onze 

coördinator Klantenzorg. Het MDF geeft daarbij advies welke personen klant kunnen worden en wie niet. 

 

Ook is het Bureau LWPC van Liane Wolfert ons te hulp geschoten vanuit het Netwerk om samen met de 

Voedselbank een project op te zetten dat meer perspectief kan bieden aan onze klant. Dit Houdini-project ligt 

nu bij de gemeente Dronten voor financiële steun voor mensen in armoede. De gemeente krijgt zo de kans dit 

project mogelijk te maken binnen hun armoedebeleid. De wethouder, Peter van Bergen, heeft aangegeven in 

2017 regelmatig met de Voedselbank te willen praten over de ontwikkelingen op dit gebied 

Tevens zijn vanuit het Netwerk enkele personen uit het bedrijfsleven bezig om de exploitatietekorten van de 

Voedselbank te lenigen door hun medeondernemers op te roepen financiële support te geven aan onze 

stichting. Marco Lankman houdt daarbij contact met Tiny Winter, onze penningmeester. 

 

Ook is een actieve aanmeldlijn gestart voor acute noodsituaties. Deze gaat buiten de bestaande procedure 

van screening om en kan gebruikt worden door de kerken en de zorg. In 2016 is deze procedure 

geformaliseerd. 

 

In het kader van educatie zijn er contacten met de basisscholen geweest. Vanuit de Voedselbank zijn de 

contactpersonen Willie Esselink en Frank de Graaf. Het moet leiden tot een reeks rondleidingen, naast de 

presentatie en bewustwording van deze problematiek voor de leerlingen.  

 

Vanuit onze visie werken we verder samen met de Zorgboerderij Dronten, Speelgoedbank Dronten, OFW en 

It’s Kringloop Dronten, onze buurman. Zo is duidelijk dat het voornemen, dat in 2015 werd geformuleerd als 

"de blik naar buiten", anno 2016 werkelijkheid is geworden. Een werkelijkheid die we koesteren! Want als 

Voedselbank willen we ons gedragen weten door de burgers van Dronten, Biddinghuizen en Swifterbant. 
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Bijlage 1: organigram 
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Bijlage 2: jaarrekening 
     

V&W Rekening  2015 2016  

  € €  
OPBRENGSTEN     
Ontvangen bijdragen  21.972 26.345  
Directe kosten en kostprijs  -1.144 -7.786  
Ontvangen bijdragen en subsidie verbouwing (in uitvoering) 29.046   
Dotatie voorziening bijdragen verbouwing in uitvoering -29.046 3.265  

BRUTO MARGE  20.828 21.823  

     
KOSTEN     
Vervoerskosten  3.380 5.599  
Verbouwingskosten   3.265  
Huisvestingskosten  3.178 4.600  
Bestuurskosten  969 2.016  
Algemene kosten  1.378 1.159  
Afschrijvingskosten  1.626 2.259  

  10.531 18.898  

     

BEDRIJFSRESULTAAT  10.297 2.925  

     

FINANCIËLE BATEN EN LASTEN  264 -93  

     

RESULTAAT  10.561 2.833  

     
In 2016 is een subsidie ontvangen voor het project "Cake voor Kids" van € 5.000. Dit hele bedrag is 

naar een reserve overgeboekt. Uit de reserve zijn de kosten voldaan. 

De nog resterende verbouwingkosten zijn ten laste gebracht van de reserve. 

    

Balans  31-12-2015 31-12-2016  

     
Actief  € €  
Materiële vaste  Activa  9.431 7.172  
Vlottende activa  458 629  
Liquide middelen  49.947 64.303  

Totaal  59.836 72.104  

     

  31-12-2015 31-12-2016  

  € €  
Passief     
Eigen vermogen  42.447 45.279  
Reserves  11.676 13.760  
Kortlopende schulden  5.713 13.065  

Totaal  59.836 72.104  

     
 

 




